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INTRODUCCION |

Con la Firma del Contrato 724 de 2022 el Consorcio Audintegral FOPEP, adquirié el
compromiso traducido en obligaciones, con el Ministerio del Trabajo de llevar a cabo las
actividades relacionadas con la Auditoria Integral Especializada al Contrato 723 de 2022 que
tiene por objeto: “Contratar los servicios para la administracion por encargo fiduciario de los
del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en
el articulo 130 de la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y demas normas y reglamentos
que los complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones
adquiridas, existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un
Informe de Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022 .

A continuacion, se presenta el Informe de Auditoria correspondiente al mes de septiembre del
2023, al Contrato 723 de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP
2012 como Administrador Fiduciario, el cual inicio actividades a partir del 1°de enero de 2023.

El objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno
de los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta:

La Caracterizacion de los Procesos.

La Documentacion de cada uno de los Procesos.
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacién de cada Proceso

ALCANCE |

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria a los Componentes
Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y Tecnologia de la
Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la vigilancia y control financiero de
los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario. Donde se
evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las obligaciones contraidas por el
Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022.

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas.
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OBJETIVOS |

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones
Especificas relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables:

e Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestion (sobre Procesos,
Procedimientos, métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre presupuesto,
Contabilidad, Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, 1010 de 1995 y 1151 de 1997 y deméas normas adicionales o
complementarias compiladas en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto
Anticorrupcion en lo pertinente, el Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor
expedida por el Ministerio del Trabajo. 4) Informatica al Sistema de Informacién y sitio
web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion. 6)
Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este Informe debera presentarse
mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe mensual respectivo.

e Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestidn, Juridica, Financiera y
Tecnoldgica al Sistema de Informacidn y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de
Auditoria, pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones,
hallazgos destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico,
legal y econémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo,
que incluya indicadores basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad.
Este informe debera presentarse mensualmente.

e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Pablicas del Nacional hasta la terminacion del Contrato, con la opinion de
estos y teniendo en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se
preparen de conformidad con lo establecido en las normas contables publicas
establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el Régimen de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes. Este informe
deberd presentarse mensual y debe ser un documento anexo al Informe mensual
respectivo.

¢ Informe sobre Pruebas realizadas, acompariamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que
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prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este informe debe ser
mensual.

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacion
del Fondo (de gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la
ejecucion del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan
y mitiguen los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2)
meses a partir del perfeccionamiento del contrato y seguimiento mensual como Anexo
al Informe de Auditoria.

Y se incluye:

e Verificar el cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del 2022 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022.

CAPITULO I - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
ENCARGO FIDUCIARIO - FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que
se puedan implementar y deméas obligaciones administrativas como presentacion de
informes y rendicién de cuentas.

3. Realizar anélisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional
presentados por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia
y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General
de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demés normas
vigentes.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en
el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE

Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de septiembre de 2023.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

Consorcio Audintegral FOPEP
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Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio.

Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros.

Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los
Estados Financieros.

Analisis de antiguedad de las cuentas por cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros.

Anélisis de variacion

Anaélisis de comportamientos

AN

ANANENEN

Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. ElI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de caracter
financiero y contable:

v" Rubro de Caja: Verificacién del manejo, control y registro de las conciliaciones bancarias
y el seguimiento de las partidas conciliatorias. Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes.

v" Rubro de Deudores: Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relacion con
derechos reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad,
razonabilidad y revision de los documentos que soportan las transacciones econdémicas
(embargos judiciales).

v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacion de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones EconOmicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio.

v Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y
de los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores.

v Cuentas del Estado de Resultados: Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

v" Cuentas de Orden: Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econémicas, asi como su coherente materialidad
econdmica, antiguedad y razonabilidad.

RESULTADOS DEL TRABAJO

A continuacién, se presentan los resultados de la Auditoria de Gestion y la Auditoria Financiera
a los Estados Financieros del Encargo Fiduciario, con corte al 30 de septiembre de 2023, a
saber:
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INFORME DE AUDITORIA

INTEGRAL ESPECIALIZADA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 30 DE SEPTIEMBRE DE
2023, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

Balance General al 30 de septiembre de 2023- (CONTRATO 723 de 2022)

(Cifras en pesos)

CcODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 103.855.052.376 98% 105.944.961.934 98% 2.089.909.558 2,01%
1110|TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 103.855.052.376 105.944.961.934 2.089.909.558
13|CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 0% 19.044.237 0% 1.584.439 9,07%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR - - -
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 19.044.237 1.584.439
19[TOTAL OTROS ACTIVOS 2.015.000.457 2% 1.981.886.878 2% 33.113.578 -1,64%
1970[TOTAL INTANGIBLES 6.565.658.456 6.595.789.874 30.131.418
1975[AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES - 4.550.657.999 4.613.902.996 63.244.996
TOTAL ACTIVO 105.887.512.630,11 100%| 107.945.893.048,79 100% 2.058.380.419 1,907%
PUC PASIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 99.974.821.775 97% 100.094.902.898 95% 120.081.123 0,12%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 99.216.175.054 99.328.908.050 112.732.996
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - -
2490{OTRAS CUENTAS POR PAGAR 758.646.721 765.994.848 7.348.127
29|OTROS PASIVOS 3.297.063.789 3% 5.113.160.138 5% 1.816.096.348 55,08%
2902|RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.297.063.789 5.113.160.138 1.816.096.348
TOTAL PASIVO 103.271.885.564 100% 105.208.063.035 100% 1.936.177.471 1,8%
PUC PATRIMONIO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
31|PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 3.008.057.704 100% 3.038.189.122 100% 30.131.418 1,00%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.565.658.456 6.595.789.874 30.131.418
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES - 3.494.368.203 3.494.368.203 -
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - 63.232.549 63.232.549 -
TOTAL PATRIMONIO 3.008.057.704,22 100% 3.038.189.122,10 100% 30.131.418 1,0%
UTILIDAD NETA - 392.430.638 -13,0%|- 300.359.108 -10% 92.071.529 -23,46%
TOTAL PATRIMONIO 3.008.057.704 100% 3.038.189.122 100% 30.131.418 0,99%
ACTIVOS
108.500.000.000
108.000.000.000
107.500.000.000
(5]
‘®’ 107.000.000.000
@
_g 106.500.000.000
=
& 106.000.000.000
-
105.500.000.000
105.000.000.000
104.500.000.000
31-ago-23 30-sep-23
m 31-ago-23 30-sep-23 105.887.512.630 107.945.893.049
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P INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA

PASIVOS

105.500.000.000
105.000.000.000
104.500.000.000
104.000.000.000

103.500.000.000

Titulo del eje

103.000.000.000

102.500.000.000

102.000.000.000
31-ago-23 30-sep-23
u Seriesl 103.271.885.564 105.208.063.035

El valor total de los pasivos al cierre del mes de septiembre de 2023 asciende a la suma de
$105.208.063.035 pesos, frente a $103.271.885.563,78 de pesos registrados al cierre del mes
anterior, lo que representa un aumento, explicado por el comportamiento del valor
correspondiente a los descuentos de ndmina, de los recursos recibidos en administracion y otras
cuentas por pagar.

Por su parte, el Patrimonio al cierre del mes de septiembre de 2023 registra un valor de
$3.038.189.122 de pesos, que presenta un incremento por valor de $30.131.418 frente al mes
anterior.

Se evaluo el Proceso de Causacion Contable de la Némina de Pensionados, registro del pago
de Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable
frente a la informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucion Presupuestal y demas
actividades relacionadas con la Contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del
aplicativo Financiero “SIIGO”, Moédulo de Contabilidad que permite el control de flujo de
recursos y pagos por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional, de conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad
Publica; aplicativo que garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe
interface del aplicativo de liquidacion de la ndmina de pensiones sobre la informacion de la
Prendémina y Postnomina de cada Fondo sustituido.

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion
533 de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del Proceso de Gestion Financiera
del Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en
el que se sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial,
Medicion Posterior y Revelaciones de los hechos econdmicos administrados por el Consorcio
FOPEP.

A continuacién, se presentan los resultados de la Auditoria realizada a las principales cuentas
gue conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, asi
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Congorcio INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA
ACTIVO

PUC

ACTIVO

31-ago-23

Part.%

30-sep-23

Part.%

Absoluta

Relativa

11

TOTAL EFECTIVO

103.855.052.376

98%

105.944.961.934

98%

2.089.909.558

2,01%

1110

TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

103.855.052.376

105.944.961.934

2.089.909.558

13

CUENTAS POR COBRAR

17.459.797

0%

19.044.237

0%

1.584.439

9,07%

1337

TRANSFERENCIAS POR COBRAR

1384

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

17.459.797

19.044.237

1.584.439

19

TOTAL OTROS ACTIVOS

2.015.000.457

2%

1.981.886.878

2%|-

33.113.578

-1,64%

1970

TOTAL INTANGIBLES

6.565.658.456

6.595.789.874

30.131.418

1975

AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES

4.550.657.999

4.613.902.996

63.244.996

TOTAL ACTIVO

105.887.512.630,11

100%

107.945.893.048,79

100%

2.058.380.419

1,907%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo esta conformado en un 98% por la cuenta de efectivo, un 2% en la cuenta de otros
activos, en tal sentido a continuacion se presentan los resultados de la auditoria realizada a los
saldos registrados en estas cuentas.

Cuenta efectiva, saldo al 30 de septiembre de 2023, comparado con el saldo del mes

anterior (cifras en $)

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

CUENTAS POR COBRAR

0,02%

CONFORMACION DELACTIVO A
SEPTIEMBRE DE 2023

1,84%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

OTROS ACTIVOS

Como se observa en el cuadro anterior, al cierre del mes de septiembre de 2023, FOPEP
presenta unos activos totales por la suma de $ 107.945.893.048,79 pesos, cifra que presenta un
aumento con respecto al total de activos registrados al cierre del mes anterior, cuando registraba
la suma de $ 105.887.512.630,11 pesos.

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento

fue el

siguiente:

Consorcio Audintegral FOPEP
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CODIGO

[cae]

ENTIDAD/CUENTA

CUENTAS CORRIENTES

VALORACTIVO
31-ago-23
1.458.731.649,47

Part%

VALORACTIVO
30-sep-23
3.570.558.249,26

Part%

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

2.111.826.599,79

Inc%

1110050201|GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0,00
1110050202|NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 1.394.083.838,10 96% 1.676.266.475,47 47% 282.182.637,37 20%
1110050203|MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 60.745.710,38 4% 1.002.144.999,60 28% 941.399.289,22 1550%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 2.501.291,80 0% - 0% 2.501.291,80 -100%
1110050401|NOMINA POPULAR 57-08 0% 0% 0,00
1110050501|NOMINA AVVILLAS 69-54 0% 0% 0,00
1110050701|NOMINA DAVIVIENDA 26-93 - 0% - 0% 0,00
1110050801|NOMINA BBVA 49-97 1.400.809,19 0% 1.400.809,19 0% 0,00 0%

1110050901

NOMINA CAJA SOCIAL 71-73

0%

890.745.965,00

25%

890.745.965,00

CUENTAS DE AHORRO

102.396.320.726,40

102.374.403.684,50

21.917.041,90

0%

1110060107(RECURSOS NACION 51-07 60.894.799,16 0,06% 189.082.545,72 0,18% 128.187.746,56 211%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 277.364.299,72 0,27% 21.348.392,12 0,02% 256.015.907,60 -92%
1110060109|TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 2.307.879.304,22 2,25% 2.212.510.497,44 2,16% 95.368.806,78 -4%
1110060110|REINTEGROS TERCEROS 51-10 152.653,68 0,00% 1.422.576,43 0,00% 1.269.922,75 832%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 16.527.178.490,13 16,14% 45.757.989.000,11 44,70% 29.230.810.509,98 177%
1110060112|REINTEGROS EPS 51-12 11.694.382,96 0,01% 11.811.740,57 0,01% 117.357,61 1%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 79.045.479,53 0,08% 76.271.495,39 0,07% 2.773.984,14 -4%
1110060114|CUOTAS PARTES 51-14 3,36 0,00% 9.709,57 0,00% 9.706,21| 288875%

1110060203

AHORROS AGRARIO 71-79

81.629.974.487,00

79,72%

52.640.606.084,00

51,42%

28.989.368.403,00

-36%

1110060501

POPULAR CTA 22-000-91518-46

TOTAL CUENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

1.502.136.826,64

103.855.052.375,87

1,47%

1.463.351.643,15

105.944.961.933,76

1,43%

38.785.183,49
4.179.819.115,78

-3%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

De acuerdo con las variaciones mas significativas en las cuentas corrientes y de ahorros se
encuentran en las siguientes cuentas:

1. La Cuenta Corriente Bancaria Nomina Bancolombia 51-16, presenta disminucion del
21% respecto al mes anterior que es generado por:

e Desde la cuenta 5107 se trasladaron para distribucion de la némina por valor de
$487.570.250.986,12, traslado que aumento frente al mes anterior en un 0.0009%
ya que el mes anterior se realizé traslado a esta cuenta desde la cuenta 5107 por
valor de $ 487.138.448.631 que varia frente al valor actual en $431.802.355,12

e Adicional al traslado anterior se evidenciaron reintegros a esta cuenta por valor de
$167.611.166,92 de los siguientes terceros:

Tercero Fecha de fallecimiento | Fecha inicial Fecha final | Cantidad Valor

1816486 19/12/2020 202101 202306 30 93.555.884,62
20036148 | N/A 202308 202308 1 28.479.825,75
22450021 23/06/2023 202307 202308 2 1.540.758,00
1698541 18/06/2023 202307 202308 2 1.586.446,32
26583602 5/09/2023 202306 202308 3 12.395.729,64
853015 23/12/2021 202301 202308 8 29.666.951,68
22409457 30/07/2023 202308 202308 1 385.570,91

Sobre los anteriores solo se evidencia un tercero que fallecié el 23/12/2021 y solo se
recuperaron 8 mesadas de las 20 pagadas, adicional solo una de las devoluciones no se identifica
el porqué de su devolucién, el reto corresponde a fallecidos.
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|P|:ﬂudu NOWIEMERE 2023 %* | Tipo Documenta  CEDULA DE CILUDADANIA

hd Dommemu| 1816485

Fanda %3

Periodo 202311 Documenta CC 1616486

Brimer Apalic CHINGAL Segunds Apelido CHUNGANA

Primer Nombre FELEE Segund Nombie MARIA

“Direceign CAMADA TEL 4384075728 [Tedefono o

“Departamenia NARINOD - Municipia TUMACO |23
Fecha Nacimienta 10v05/1927 Sexo Masculing

Banco/Sucursal CONSORCIO FOPER MUERTE DEL TITULAR Cuenta 3061597774

= NUEWA EPS Supenivencia Fallecida

MNimero Gira Banca a Fecha Supervivenca

“intmrdicts ylo con Persona de Apoya e W Fecha Pags Bance

*Rusidente an e Exterice Ne W Uit Fechi Pags de Bancs

Desartaments Nacmierts v Banca Efactive

Munisipia Macimieris | 724 Surursal Electiva )

Autorizs Utiizacian de Dalos W Corren Electrdnico rosamari7 7 11 @hotmai.com
T Pensicrada - RUAF . v

Takifonn Calular | []

Sapare de Falecmienio

Perioda Némina Fallecimiento

\TO'$ DE GLNEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tpunm.m-unc|

[hnmmh::|ﬂ

CONSORCIO FOPEP A4 “Sucursal
8282150 Tipia Cuenta

*Pamnile & -

~

Cuenta Abarmos W

Proceso de Insalvencia o W

B3BB1TETTT4

Documente Campartida | 0

| YAIDENTIFICADO ACTUALIZACION FECHA FALLECIMIENTO CRUCE UGPP REGISTRADURIA 01 DE SEFTIEMBRE DE 2023 PL 124

Reporte Fondo ##  Fecha de Falecmienio

=

Tipo Documental

181212020

Periodo Fallecimienta 202012

Pibwosoascos

|Pen'udu NOVIEMERE 2023 % | Tipo Documento  CEDULA DE CIUDADANIA

w Documemnl 20035148

Fordo CAJANAL

Prsiada 20231 CC 20036148

Primer Apellido DIMATE | Segundao Apelida DE ROJAS

Primer Nomire BLANCA |Segunda Nambre MARY

*Direccin CR T4A 1684 85 IN & AF 401 Teléfana. 111111
“Departzrmentn BOGOTA v “Municipio BOGOTAD.C. W [1
Fecha Nacimiento 0/0E/ 1535 |Sexa Femenina
Banco/Swoursal CONSORCIO FOPER GIROS EXTERIOR Cuenita o

Eps COMPENSAR E.P8 Supervivensia 202308

HNamero Giro Banco o Fecha Supeniwencia 1708/2023
“Inferdicis yio con Persana de Apayn Ny W Fecha Paga Banca

*Resitients en ol Exlorior s v Ot Fecha Paga de Banca

Departaments Macimienta o w

Municigio Nacirienta | 200 Sucursal Efectiva 0

Autpriza Uilizacicn ce Dats 5w Carmea Electririca FASLOBLANCAT T @HOTMAIL COM
Tipa Pensionado - RUAF -
Teléfona Cehatar [ 2102005480

DATOS DE GLNEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipo Documento: | Documenta: | 0
DOE DE PAGO
*Banca CONSORCIO FOPER w *Sucursal [ GIROS EXTERIOR “Cuerta [
*Cuenta 1 0 Tipo Cusnta Cuenla Abanes W Dosumerts Campartica [ 0

*Permite descuentos de teroeras?
Observaciones.
Soparte de Falecimienio

Prerioda Mamina Fallecimisntc

S *Permile ngreso erbargas |

v

Proceso de Insalvencia o W

| 20230920: 20230920: 20220920

NINGURO Fecha de Falecimienio

—

Tipe Domumental

—
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INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

@l T ——

|P=n'udu HOVIEMERE 2023 % | Tioo Documenta  CEDULA DE CIUDADANIA

W DDculnemn| 22450021

Fondo CAJANAL
Perioda 20x311 Documenio CC 22450021
Primer Apellido MENDOZA | Segundo Apelida DE ARALIO
Primer Namire MARIA | Segundo Nombre: JUSTINA
“Direcidn CR 77 A 85 75 torre 7 Apto 102 San Marin Teliefana. 5535040
“Departamenio ATLANTICD L4 *Municipio BARRANQUILLA w |1
Fecha Macimiento 3010MF3 St Femenina
Banco/Secursal CONSORECIC FOPER PENSIONADO FALLECIDO Cuenia 46364351471
Ep= EPS-5 MUTUAL SER Supervivensa Falizcido
Mimers Giro Banco [ Fecha Supenivencia
“Interdicta yia con Persana de Apayn  Nu W Facha Paga Banca
“Residents en el Exterior Mo W Ulima Fecha Paga de Banco
Departamento Nacimienta - v Banco Efectiva
Municipio Nacimienta | 72 Sucursal Efactiv 0
Austoriza Ulilizacien de Datos. 5w Camrea i nal.com
Tipa Pensionado - RUAF engionads de ~
Telifona Celular |3113112335
Tipe Documento: | Dacumento: | 0

RADICADO 5 DE PAGD

“Banco CONSORCTO FOPER
*Cuenta 1 42334291471

“Permite descuentos de lerceras? 5w

w “Sucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO w
Tipo Cuenta Cuenla Abarros W

‘Permile ingesa embargas. 5w Proceso de Insalvencia Ho W

“Cuerita

48364001471
Documento Campartida | 0

Observaciones
Saparte de Falecimienio

Perioda Mémina Fallecimiento 202310

Centilicade de Defundin

| ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2023032260

vy (- 5
Tipe Documental Certificacion Defuncian

2

Periodo Fallecimiento 202308

S —

|Penudu NOVIEMERE 2023 % | Tpo Docwmento  CEDULA DE CIUDADANIA

v Dommmnl 1698541

Fonda CAJANAL

Periodo 202311 Documenta CC 1698541

Primer Apclida ZURAIGA Segundo Apelido GUERRA

Primer Nombre JULIC Segundo Mombre ENRIQUE

*Direccitn CR15135 |Tedefono 1521858

“Departamenta. MAGDALENA 4 “Muricpia CIENAGA 1809

Fecha Nacimiento 240711930 Sexo Masculing

BancalSucursal CONSORCID FOPER PENSIONADD FALLECIDD Cuenta 4a211820788

Eps EPS-S MUTUAL SER Supervivencia Fallecido

Mimera Gira Banca [ Feecha Supervivencia 5052023

“Interdicto ylo can Persona de Agoys | Ho W Fecha Pago Banco

“Residente an e Exterice Siow Ultire Fecha Page de Banco

oo fE— - Banca Efecive

Muriicipia Mascimierio | 129 Sucursal Efectiva 0

Autariza Liiizacan de Dalos 5w Corren Electdnicn Zuniga_yadira@hatmail com

Tio Pensicrada - RUAF snsicaado del Ry e ~

Tekifonn Celular | 2008323527

Tpul:l:nlmulm| Dacusnenia: |u
DO$ DE PAGO

*Banca CONSORCID FOPER v tSucumsal 100 PENSIONADO FALLECIDD o “Cusria [sa2izzoree |
*Cuenta 1 [seznizanras Tipe Cusnta Cuenla Alanes W Dowumert Compertiga [0 |

*Permite descuentos de terceras? | 5w

‘Pemmile ingreso embargas 5 Proceso de Insalvencia  fu

Observaciones
Saparte de Falecimienio

Perioda Némina Fallecimiento 202310

Certificads de Defuncidn

| ACTUALIZACION REG CMIL DE DEFUNCION ROO 2023028057

w Fecha de Falecimienio

=

Tipo Documertal Certificacion Defuncian

Periodo Fallecimiento 202308
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consorcio INFORME DE AUDITORIA
Audintegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

m DATOS BASICOS

Perioda NOVIEMBRE 2023 % | Tpo Documnenta  CEDULA DE CIUDWOANIA - Dm.lmcr‘.4 26583502 m

Fondo CAJANAL
Perioda 202311 | Documenio CC 26583602
Primer Anelido FERDOMO Segunda Apelida CARDOZO
Primer Nomiine MARIA | Segunido Nombre: DORIS
Direccidn SIN DIRECCION Teléfana 1M1
Departamento BOGOTA ~ “Municipio BOGOTADLC. w |1
Fecha Macmieno 071211835 | Sexn Femening
Banco/Swoursal COMSORCIO FOPEP MUERTE DEL TITULAR | Cuenta GE200002536
Eps= NUEVA EPS S upervivenca Fallecido

Namere Giro Banco

o

Fecha Superivencia

“Interdicto yio con Persana de Apoyo o W

“Residente en el Exterioe
Departaments Nacimienta
Muricipio Natimienta
Autoriza Ulilizacitn de Dats
Tipa Persianadn - RUAF

Telédfona Celutar

Fecha Paga Banca

o Ui Fecha Paga de Banco
v Banco Clectiva
| 00 S ucursal Efectiva o
5 oW Carmea Blecirénica

[0

DATOS DE GANEN REALIZO EL COBRO DE LA MESADA

Tipe Documenic: |

Dacumenta; |C

Telédonc: |

RADICADO S DE PAGD

*Banca COMSORCIO FOPEP

65200002535

“Permile descuentos de terosras? S we

*Cuenta 1

~ *Sucursal 21 MUERTE DEL TITULAR v ‘Cuenia 68200002536
Tipo Cusnta Cuenta Aharres W Documertic Camgpartica | 0
‘Pemmile ngresa erbargas 5w Proceso de Insolvencia [ v

Observacones
Saparte de Falecimienio Reporte Fordo
Perioda Néemina Fallecimiento 202310

w Fecha de Falecimienio

Tipo Documertal

05/09/2023

2. La Cuenta de Ahorros Recursos Nacion 51-07

| A IDENTIFICADO ACTUALIZACION FECHA FALLECIMIENTO CRUCE UGPP REGIETRADURIA 19 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Periodo Fallecimiento 202308

e Su variacion radica en los recursos solicitados para la Nomina del mes de septiembre la
cual presenta una disminucion del 0.09%, como se ve a continuacion:

CUENTAS DE COBRO AGOSTO SEPTIEMBRE DIFERENCIA

MINISTERIO DE SALUD 7.550.121.400,00 7.691.396.444,28 141.275.044,28
MINISTERIO DE COMERCIO 371.200,00 371.200,00 -
CAPRESUB 1.959.606.405,63 1.959.606.405,63 -
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA 1.561.000,00 1.561.000,00 -
MINISTERIO DE TRABAJO 888.686.117.434,68 887.674.664.652,60 -1.011.452.782,08
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO 17.870.113,70 17.870.113,70 -
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 15.011.134,32 15.011.134,32 -
SUPERSOCIEDADES 783.061.201,16 783.061.201,16 -

3. La Cuenta de Ahorros Terceros y Embargos 51-09

e La variacion se ve principalmente en la diferencia entre los Embargos realizados en
septiembre frente al mes anterior que presenta diferencias asi:
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- INFORME DE AUDITORIA

go?’gorclo "
b INTEGRAL ESPECIALIZADA
CONCEPTO DEBITO CREDITO DEBITO CREDITO
ABONO INTERESES CTA 5109 -
122.275.072,22 125.622.747,44
AFP Y FSP -
548.868.100,00 545.548.100,00
AJUSTE PAGO RTE FUENTE -
1.708.256,00 1.708.256,00
0G-104964-104965-104966-104967-104972- -
104969-10495 1.714.088,00 9.177.833,00
PAGO DESCUENTOS -
130.923.467.507, 125.319.913.063,
00 00
PAGO EMBARGOS -
2.453.284.984,08 2.384.688.347,08
PAGO FDS RETROACTIVO 202308 -
4.130.300,00 1.505.500,00
PAGO INCONSIS EMBARGOS 202308 -
250.000,00
PAGO SUMA ACTIVOS AUSTRO BANK -
202309 726.651,00 559.969,00
RECHAZO EMBARGOS -
68.905.065,00 11.147.788,00
RECHAZO PAGO TERCEROS 202309 -
6.074.241.372,00 137.045,00
TRAS. PAGO PAGO RTEFUENTE 202309 -
1.708.256,00 1.708.256,00
TRASLADO OTRAS CUENTAS
129.594.724.472, | 2.572.903.240,59 | 130.033.433.069, | 2.001.819.944,77
08 63
TRASL. AJUSTE DISTRIB RECURSOS 202309 -
2.246.800,00

Explicada basicamente por el comportamiento del saldo de los recursos depositados en las
Cuentas Bancarias que corresponden a embargos, mesadas reintegradas por las entidades
financieras, descuentos por pagar a terceros y los recursos de la seguridad social que se pagan
antes del cuarto dia habil del siguiente mes, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 923
del 31 de mayo de 2017.

RENDIMIENTOS FINANCIEROS OBTENIDOS EN EL MES DE SEPTIEMBRE
DE 2023, COMPARADQOS CON LOS OBTENIDOS EN EL MES ANTERIOR Y
ACUMULADO

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de septiembre 2023, comparadas con el mes anterior
(cifrasen $)

Cuenta Banco ago-23 sep-23 Incr%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $188.601.990,13 $201.620.100,11 6,90%
69000005114 | Bancolombia $3,36 $9.709,57 288875,30%
69000005108 | Bancolombia $5.385.032,14 $3.955.279,10 -26,55%
69000005109 | Bancolombia $122.275.072,22 $125.622.747,44 2,74%
69000005110 | Bancolombia $2.653,68 $339.772,43 12703,82%
69000005112 | Bancolombia $56.282,96 $84.940,57 50,92%
69000005113 | Bancolombia $ 738.400,51 $902.350,75 22,20%
69000005107 | Bancolombia $60.894.799,16 $189.082.545,72 210,51%
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402.303.017.179 | Banco Agrario $209.989.815,00 $220.606.084,00 5,06%
220.009.151.846 | Banco Popular $12.682.560,40 $13.719.605,51 8,18%
TOTAL $600.626.609,56 $ 755.943.135,20 301859,07%

Del 1° al 30 de septiembre de 2023, se generaron unos rendimientos en las cuentas de ahorro
por valor de $ 755.943.135,20, presentando un incremento del 25,86%, con respecto a los
generados en el mes anterior, sobre este se evidencia que la cuenta con mayor variacion frente
al valor son los rendimientos generados por las cuentas

1. Bancolombia 69000005107, con un incremento de 210.51%
Conciliaciones Bancarias
En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente. Procedimiento:

Obtencion de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio.

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios.

Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios.

Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de estas.

Verificacion del correspondiente registro de los intereses y gravamenes financieros.

Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de
las personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion.

Con corte al 30 de septiembre de 2023, las Cuentas Corrientes presentan partidas conciliatorias,
asi:

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES SEPTIEMBRE 2023
(cifras en )

CONSIGNACION
comran. | oame, | smwpmsen | seemmiersty | forscsancanns| saposssm | sasosseny | orenenci fonservacio
LIBROS
Bancolombia de 69000005115 | Corriente - - - - - -| Reintegros a
cheques ynacion |la Nacion
B lomb Movimiento
noar:f::m a 69000005116 | Corriente 1.942.081.881 265.815.406 1.942.081.881 1.676.266.475 - pago némina
Bancolombia
Movimiento
Bancolombia mesadas
mesadas pendientes 69000005117 Corriente 1.002.145.000 - - 1.002.145.000 1.002.145.000
de cobro 51-17 pendientes
de cobro
Bancolombia
Movimiento
" N cuentas
Agrario nomina 302.300.005.410 | Corriente 7.982.629 7.982.629 - 7.982.629 P
Agrario
Movimiento
Banco Popular 110.009.135.708 | Corriente 10.120.423 10.120.423 - 10.120.423 - - pago némina
Popular
Movimiento
Awillas 59036954 Corriente 3.380.000 3.380.000 - 3.380.000 - - pago némina
Awillas
Movimiento
Davivienda 9969992693 Corriente - - - - - pago némina
Davivienda
Movimiento
BBVA 309054997 Corriente 1.400.809 - 1.400.809 1.400.809 - pago némina
BBVA
Movimiento
Caja social 21004167173 Corriente 890.745.965 - - 890.745.965 890.745.965 - pago némina
Caja Social
TOTAL 3.857.856.707 287.298.457 - 3.857.856.707 3.570.558.249 -
Fuente: extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 30 de septiembre de
2023
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CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS SEPTIEMBRE DE 2023

(ci

fras en $)

P
&

.| BANCO

CUENTA

TIPO
CUENTA

SALDO SEGUN
EXTRACTO

NOTAS BANCARIAS
PENDEINTES

CONSIGNACIONES Y NC
NO CONTABILIZADAS

SALDO SEGUN
AUDITORIA

SALDO SEGUN
CONTABILIDAD

Bancolombia

69000005111

Ahorros

45.757.989.000,11

45.757.989.000,11

45.757.989.000,11

Bancolombia

69000005114

Ahorros

9.709,57

9.709,57

9.709,57

Bancolombia

69000005108

Ahorros

21.348.392,12

21.348.392,12

21.348.392,12

Bancolombia

69000005109

Ahorros

2.471.318.620,44

258.808.123,00

2.471.318.620,44

2.212.510.497,44

Bancolombia

69000005110

Ahorros

202.328.146,43

200.905.570

202.328.146,43

1.422.576,43

Bancolombia

69000005112

Ahorros

11.811.740,57

11.811.740,57

11.811.740,57

Bancolombia

69000005113

Ahorros

76.271.495,39

76.271.495,39

76.271.495,39

Bancolombia

olo|~N|lolo|s|lw|nv]k

69000005107

Ahorros

189.082.545,72

189.082.545,72

189.082.545,72

Banco Agrario

402.303.017.179

Ahorros

52.640.606.084,00

52.640.606.084,00

52.640.606.084,00

Banco Popular

220.009.151.846

Ahorros

1.463.347.537,65

4.106

1.463.347.537,65

1.463.351.643,15

TOTAL

102.834.113.272,00

258.808.123,00

200.901.464,50

102.834.113.272,00

102.374.403.684,50

Con corte al 30 de septiembre de 2023, las Cuentas de Ahorros presentan Partidas Conciliatorias

por valor de $459.709.587,50

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a septiembre de 2023 del Consorcio FOPEP 2022,
presentan razonablemente los saldos de los extractos bancarios, y del estado de situacion
financiera; al analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los
responsables del proceso.

Se analizaron 18 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 cuentas corrientes y 10
cuentas de ahorro, concluyendo que las Conciliaciones Bancarias son razonables y estan
acordes conforme a las normas legales.

Se evidencio el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables
del Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos
por embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que
representan los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas
de ahorro destinadas para recibir y pagar los recursos de la némina de los pensionados
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones
inherentes a las mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la
administracion de los recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas
oportunamente por los pensionados

Verificacion del Flujo de Caja:

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio.
e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja.
e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de

la Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacién y venta de
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inversiones, rendimientos financieros y reintegros de EPS, Fondos y entidades bancarias
por concepto de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros.
e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por concepto

de Reintegros.

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas,
Juzgados y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes.

Estado de Flujo de Efectivo al 30 de septiembre de 2023

Saldo de cuentas por cobrar, al 30 de septiembre de 2023, comparado con el saldo del mes

anterior. (cifrasen $)

Saldo inicial
Eancos

Fuentes

Momina

Utilidades

Reintegros de mesadas no cobradas oporfunamente
Ofros reintegros

Disminucion cuentas por cobrar

Cuctas Partes

Parcial bancos y corporaciones

Usos

Pensiones

Terceros-embarges E.P.5.-Diversas
Incremento de cuentas por cobrar
Mesadas no cobradas oporfunamente
Reintegros Macion

Reintegro TELECOM-Teleasociadas
Reintegro Capresub

Reintegro Supersociedades

Reintegro Super Industria y Comercio

103,855,052,375.87

897 416,149,207.41
755,943,135.20
207,918,681.99

37,653,973.56
34,797.50
727,392,944.28

658, 324,003,420.93
233,097 662,114.86
1,643,746.72
1,569,191,258.69
3,209,336,590.20
116,617,921.41
5,632,436.51
3,702,718.45

m

2

4)
=)
®)

103,855,052,375.87

§99,145,092,739.94

1,003,000,145,115.81

897,055,183,182.06

Pago Cuctas partes pensionales
Recursos embargados
Saldos en bancos

727,392,944 28
105,044,961,933.76

Saldo final bancos 105,944, 961,933.76

1. Valor inicial de las Cuentas Bancarias.

2. Recursos recibidos para el pago de la nébmina, aportes a fondo de pensiones y aportes

para el pago de la salud de los pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes

de septiembre de 2023.

Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de ahorro.

Reintegro de mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros).

Reintegros de Terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).

Valor de la némina del mes pagada a través de la red bancaria y las demas modalidades

de pago. (Ver pago némina).

Descuentos de Nomina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

El incremento de las Cuentas por Cobrar.

Pago de Mesadas no cobradas oportunamente.

10. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y
capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacion
cero, O.N.P y otros. (Ver D.T.N.).

oA

© o~

Frente al Banco se mostrd con anterioridad las variaciones mas representativas en las
Cuentas Bancarias frente a las fuentes
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Conparels INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA

FUENTES
Nomina

Como se presenta a continuacion el saldo de las fuentes por Nomina corresponde a los recursos
solicitados para la Nomina del mes de septiembre de 2023.

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB $ 1.959.606.405,63
MINISTERIO DE COMERCIO $371.200,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA $1.561.000,00
MINISTERIO DE SALUD $ 6.964.003.500,00
MINISTERIO DEL TRABAJO $ 887.674.664.652,60
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $17.870.113,70
SUPERSOCIEDADES $783.061.201,16
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $15.011.134,32
TOTAL, SOLICITADO NOMINA SEPTIEMBRE $897.416.149.207 41

Utilidades

Como se presento en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de septiembre por
valor de rendimientos $755.943.135,20

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de septiembre 2023, comparadas con el mes anterior
(cifrasen $)

Cuenta Banco ago-23 sep-23 Incr%
Valor Valor

69000005111 | Bancolombia $188.601.990,13 $201.620.100,11 6,90%
69000005114 | Bancolombia $3,36 $9.709,57 288875,30%
69000005108 | Bancolombia $5.385.032,14 $3.955.279,10 -26,55%
69000005109 | Bancolombia $122.275.072,22 $125.622.747,44 2,74%
69000005110 | Bancolombia $2.653,68 $339.772,43 12703,82%
69000005112 | Bancolombia $56.282,96 $84.940,57 50,92%
69000005113 | Bancolombia $738.400,51 $902.350,75 22,20%
69000005107 | Bancolombia $60.894.799,16 $189.082.545,72 210,51%
402.303.017.179 | Banco Agrario $209.989.815,00 $220.606.084,00 5,06%
220.009.151.846 | Banco Popular $12.682.560,40 $13.719.605,51 8,18%
TOTAL $600.626.609,56 $ 755.943.135,20 25,86%

Reintegro de Mesadas No Cobradas Oportunamente

Este Reintegro estd conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros:

DOCUMEN NOMBRE ESTADO VALOR PERIODO PERIODO
TO INICIAL FINAL
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- INFORME DE AUDITORIA

Con:lgorcio I
Audintegra
sucinies INTEGRAL ESPECIALIZADA
CcC FERNANDEZ ARBOLEDA IVAN PAGADO NACION 202309 202309
10516548 ENRIQUE 1.988.252,0
0
CcC GONZALEZ RODRIGUEZ CARLOS PAGADO NACION 202309 202309
11333666 EDUARDO 1.101.603,3
9
CC 1698541 | ZUNIGA GUERRA JULIO ENRIQUE PAGADO NACION 202307 202308
1.586.446,3
2
CC 1816486 | CHINGAL CHUNGANA FELIX PAGADO NACION 202101 202306
MARIA 93.555.884,
62
CC 1845140 | MARTINEZ SALAS HENRY PAGADO NACION 202309 202309
4.596.530,3
0
CcC DIMATE DE ROJAS BLANCA MARY | PAGADO 202308 202308
20036148 PENSIONADO 28.479.825,
75
CcC PENUELA DE GONZALEZ CECILIA PAGADO NACION 202309 202309
20245131 8.487.446,8
8
CcC BOTERO ECHEVERRY JULIA ROSA | PAGADO NACION 202309 202309
21774992 756.075,00
CcC COBA MORALES PACITA PAGADO NACION 202308 202308
22409457 385.570,91
CcC MENDOZA DE ARAUJO MARIA PAGADO NACION 202307 202308
22450021 JUSTINA 1.540.758,0
0
CcC PERDOMO CARDOZO MARIA PAGADO NACION 202306 202308
26583602 DORIS 12.395.729,
64
CcC PALERM DE DZ GRANAD MARIA PAGADO NACION 202309 202309
26654066 ESCILDA 1.107.904,0
0
CcC BEDOYA FERNANDEZ ANA PAGADO NACION 202212 202308
29540221 MILENA 15.490.441,
47
CcC RODRIGUEZ CASTANEDA MARIA PAGADO NACION 202309 202309
37249340 BELEN 169.944,94
CC 3793458 | MOGOLLON ZUBIRIA LUIS PAGADO NACION 202309 202309
HENRIQUE 4.594.696,0
9
CcC ZAPATA JARAMILLO LUIS PAGADO NACION 202309 202309
70041315 FERNANDO 901.557,00
CC 853015 MORILLO CASTILLO EMILIANO PAGADO NACION 202301 202308
HERNANDO 29.666.951,
68
CC 96044 PARRA PEDRO PAGADO NACION 202309 202309
1.113.064,0
0
Usos
Los siguientes son los valores por concepto
CONCEPTO VALOR
EPS 97.759.413.600,00
EMBARGOS 8.527.313.354,86
TERCEROS 126.804.168.860,00
DIVERSOS 6.766.300,00
TOTAL 233.097.662.114,86
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de septiembre de
2023, bajo los Procedimientos de Auditoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras
en dicho flujo son razonables y representan las operaciones de ingresos y egresos del Consorcio

FOPEP 2022, para dicho periodo.

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

Obtener los documentos soporte de los Procesos.

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio.

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos.
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio.

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de septiembre de 2023, presenta un saldo por
la suma de $17.459.797,46 de los que la totalidad corresponde a otras cuentas por cobrar.

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 | 100,00% | 19.044.237 100,00% 1.584.439 8,32%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 0 0,00% 0 0,00% 0
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 | 100,00% | 19.044.237 100,00% 1.584.439 8,32%
CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 100,00% 19.044.237 100,00% 1.584.439 8,329
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 0 0,00% 0 0,00% 0
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 100,00% 19.044.237 100,00% 1.584.439 8,32%
CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta | Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 | 100,00% | 19.044.237 | 100,00% | 1.584.439 8,32%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 0 0,00% 0 0,00% 0
1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17.459.797 | 100,00% | 19.044.237 | 100,00% | 1.584.439 8,32%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE SEPTIEMBRE
DE 2023, COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)
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DETALLEDELA CONFORMACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 30 DE SEEPTIEMBRE DE 2023 (cifras en $)

130000- CUENTAS POR COBRAR 31-ago-23 30-sep-23 o
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par % VALOR Par %)
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 14.398.404 19.044.237
LEONOR CASAS DE LIEVANO DIVERSAS 2.537.641 18%) 2.537.641 13% 0%
ANA GILMA TORRES MORALES DVERSAS 11.860.763 82%) 11.860.763 62% 0,00%
MAGALY MERCEDES GOMEZ PARH DVERSAS 0%) 3.029.219 16% 0,00%
BANCOLOMBIA DIVERSAS 0 0%) 1.616.613] 8% 100%)
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 14.398.404 100,00% 19.044.237] 100,00% 5%

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 30 DE SEEPTIEMBRE DE 2023 (cifras en $)

130000- CUENTAS POR COBRAR 31-ago-23 30-sep-23
ENTIDAD CONCEPTO VALOR | Par% | VALOR Par%
138490 OTRAS CUENTAS POR
COBRAR 14.398.404 19.044.237
LEONOR CASAS DE LIEVANO DIVERSAS 18% 13%
2.537.641 2.537.641
ANA GILMA TORRES MORALES | DIVERSAS 82% 62%
11.860.763 11.860.763
MAGALY MERCEDES GOMEZ | DIVERSAS 0% 16%
PARRODI - 3.029.219
BANCOLOMBIA DIVERSAS 0 0% 1.616.613 8%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 14.398.404 | 100,00 = 19.044.237 | 100,00
% %

Fuente: Estados Financieros FOPEP

INC
%

0%

0,00
%
0,00
%
100
%
5%

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE SEPTIEMBRE
DE 2023, COMPARADQOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifrasen $)

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
19 [OTROS ACTIVOS 2.015.000.456,78| 100%| 1.981.886.878,43| 100%| -33.113.578,35 -1,64%
1970 |INTANGIBLES 6.565.658.456,09 326%| 6.595.789.873,97| 333% 30.131.417,88 0,46%
1975 |AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES | -4.550.657.999,31| -226%| -4.613.902.995,54| -233% -63.244.996,23 1,39%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

Sobre el particular se evidencia que se registrd la amortizacion del programa.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del
activo del FOPEP, por la suma de $ 107.945.893.048,79, no se evidenciaron observaciones
relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte
del mes de septiembre de 2023, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo
cumple con lo establecido por el Plan General de la Contabilidad Publica.
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PASIVO

Pasivos al corte del 30 de septiembre de 2023, comparados con el mes anterior (cifras en

PUC PASIVO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa

24 |CUENTAS POR PAGAR 99.974.821.775 100.094.902.898 120.081.123 0,12%

2424| DESCUENTOS DE NOMINA 99.328.908.050 96,18%| 99.328.908.050] 94,41% 0 0,00%

2436 RETENCION EN LA FUENTE E 0 0 0 0.00%

IMPUESTO DE TIMBRE el

2490| OTRAS CUENTAS POR PAGAR 758.646.721 1% 765.994.848 1% 7.348.127 0,96%

29 |OTROS PASIVOS 3.297.063.789 5.113.160.138 1.816.096.348] 35,52%
RECURSOS RECIBIDOS EN

2902 ADMIN 3.297.063.789 3% 5.113.160.138 5% 1.816.096.348] 35,52%

TOTAL PASIVO 103.271.885.564 100%]| 105.208.063.035 100%| 1.936.177.471 1,84%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los Estados Financieros del FOPEP, esta conformado en un 96% por los
Descuentos de NOmina, otras cuentas por pagar en un 1% y por los Recursos Recibidos en

Administracion un 3%.

PASIVO 30-sep-23 Part.%
DESCUENTOS DE NOMINA 99.328.908.050 94%
RETENCION EN LA FUENTE E o 0%
IMPUESTO DE TIMBRE 0
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 765.994.848 1%
RECURSOS RECIBIDOS EN 5 113.160.138 59
ADMIN.
TOTAL PASIVO 105.208.063.035 100%
Fuente: Estados Financieros FOPEP
CONFORMACION DEL PASIVO A
SEPTIEMBRE 30 DE 2023
100% 94%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 0% 1% 5%

0%
DESCUENTOS DE RETENCION EN LA OTRAS CUENTAS RECURSOS
NOMINA FUENTE E POR PAGAR RECIBIDOS EN
IMPUESTO DE ADMIN.
TIMBRE

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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Los Pasivos registrados al corte de septiembre de 2023 presentaron un aumento de 1.84%
respecto al saldo registrado al corte del mes anterior.

Saldo registrado por concepto de descuentos de ndmina, al corte de septiembre de 2023,
comparado con el mes anterior (cifras en $).

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

o Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago.

e Determinar la correcta clasificacion seguin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento.

o Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados.

o Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del pasivo.

DETALLE DELA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 30 DE
SEPTIEMBRE DE 2023. COMPARADO CON EL. MES ANTERIOR (Cifras en $)

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-ago-23 Par % 30-sep-23 Par % INC%
24240101 APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 540.784.100 0,55% 537.489.200 0,54%
24240102 APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 13.820.700 0,01% 28.335.800 0,03%

242401| APORTES A FONDOS PENSIONALES 554.604.800 0,56% 565.825.000 0,57%] -0,01%
24240201 APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 90.222.544.900 90,94%| 91.048.549.800 91,66%] -0,73%
24240202 APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.536.031.600 7,60%]| 6.927.819.100 6,97%] 0,62%

242402 APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 97.758.576.500 98,53%| 97.976.368.900 98,64%

242405| COOPERATIVAS 67.242.207 0,07% 8.678.835 0,01%] 0,06%

242411 EMBARGOS JUDICIALES 653.039.747 0,66% 595.120.015 0,60%] 0,06%

242490] OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 182.711.800 0,18% 182.915.300 0,18%] 0,00%

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 99.216.175.054 100,00%]| 99.328.908.050] 100,00%] 100,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 30 DE SEPTIEMBRE
DE 2023 (CIFRAS EN $)

0,60%-, 0,01%

0,18%
° 0,03% 549
6,97%
91,66%
= APORTES A FONDOS PENSIONALES APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES
APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA
COOPERATIVAS EMBARGOS JUDICIALES

= OTROS DESCUENTOS DE NOMINA

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE
SEPTIEMBRE 30 DE 2023, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31-ago-23 Par% 30-sep-23 | Par% | INC%
249038|FONDO DE SOLIDARIDAD 713.036.900]  93,99%| 734.348.600] 95,87%| 1,88%
249040] SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 45.609.821 6,01%| 31.646.248] 4,13%| -1,88%

2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 758.646.721] 100,009 765.994.848] 100,009 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DELA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE SEPTIEMBRE 30 DE 2023,
COMPARADO CON EL. MES ANTERIOR (Cifras en $)
2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-ago-23 Par% 30-sep-23 Par% INC%
29020101 NOMINA POR PAGAR 1.666.063.105,68, 50,53%| 2.557.234.889,88 50,01% -0,52%
29020102| MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 1.631.000.683,45 49,47%| 2.555.925.247,71 49,99% 0,52%
29020103| CUOTAS PARTES PENSIONALES 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00%
2902| RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 3.297.063.789,13 100,00%| 5.113.160.137,59 100,00% 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 30 de septiembre de 2023, el
Administrador Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los
acreedores, sin que se evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre
la razonabilidad de los saldos registrados en las cuentas por pagar por concepto de descuentos
por némina del mes de septiembre de 2023.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la cuenta del
pasivo del FOPEP, por la suma de $105.208.063.035 no se evidenciaron observaciones
relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte
del mes de septiembre de 2023, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del pasivo
cumple con lo establecido por el Plan General de la Contabilidad Publica.

PATRIMONIO

El Patrimonio registrado al corte del mes de septiembre de 2023 esta conformado asi:

PATRIMONIO 31-ago-23 Part.% 30-sep-23 Part.% Absoluta Relativa
CAPITAL FISCAL 6.565.658.456 251% 6.595.789.874 240,91% 30.131.418 0,46%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES |- 3.494.368.203 | -133,60%]- 3.494.368.203 -127,63% - 0,00%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 63.232.549 -2%|- 63.232.549 -2,31% - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 3.008.057.704 3.038.189.122 30.131.418 0,99%
UTILIDAD NETA -392.430.638 -15% -300.359.108 -10,97% 92.071.529 -30,65%
TOTAL PATRIMONIO 2.615.627.066 100% 2.737.830.014 100% 122.202.947 4,46%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 105.887.512.630| 107.945.893.049 2.058.380.419 1,91%]

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea
en el estado de cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion:
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e El valor de los Incrementos de Capital y los Excedentes Financieros distribuidos.
e Elsaldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios

durante el periodo.
e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del periodo contable para
cada componente del patrimonio, informando por separado cada cambio.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo
establecido por el Plan General de la Contabilidad Pablica.

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 30 SEPTIEMBRE DE 2023 Y ACUMULADOS AL 30
SEPTIEMBRE DE 2023
CODIGO DESCRIPCION
Mes Acumulado
PYG _ _
Septiembre de 2023 | Septiembre de 2023
4 INGRESOS
480201 | INTERESES SOBRE DEPOS.EN EF 755.943.135 6.456.126.234
5 GASTOS
53660601 AMORTIZACION DEACTVOS 63.244.996 546.028.583
INTANG
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 600.626.610 6.210.456.759
UTILIDAD O PERDIDA 92.071.529 -300.359.108

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros por valor de
$600.626.610, provenientes de los recursos colocados en cuentas de ahorro, y la amortizacion
de software por valor de $61.060.620. Los registros contables son razonables frente al valor
verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro.

CUENTAS DE ORDEN
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CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE Septiembre 30 DE 2023, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)
8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 31-ago-23 Pard 30-sep-23 Pard% -
81)|ACTIVOS CONTINGENTES VALOR VALOR
812004| ADMINISTRATIVAS 5.475.826.203,59 | 98,519 5.499.265.101,80 | 98,57% 0,05%
81200401| DEPARTAMENTO DEL HUILA 5.475.826.203,59 5.499.265.101,80
8190] OTROS DERECHOS CONTINGENTES POR CONTRA 82.594.953,56 79.837.053,56
819090] OTROS DERECHOS CONTINGENTES POR CONTRA 82.594.953,56 | 1,49% 79.837.053,56 1,43% -0,05%
81909001| CUENTAS POR COBRAR EPS 24.844.100,00 22.086.200,00
81909002 CUENTAS POR COBRAR EMBARGOS 57.750.853,56 57.750.853,56
81| TOTAL ACTIVOS CONTINGENTES 5.558.421.157,15 10099 5.579.102.155,36 1009 0%
8390] OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL - 100% 2.601.020,76 100% 0%
8905(ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) -5.558.421.157,15 100%| -5.579.102.155,36 100% 0%
8915/ OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT - | 100%|- 2.601.020,76 100% 0%

De las cuentas registradas como Activos Contingentes al 30 de septiembre de 2023, se resalta
que el saldo por la suma de $5.499.265.101,80 por concepto de la demanda los intereses al
Departamento del Huila representan el 98,57%, que incremento frente al mes anterior por valor
de $23.438.898,21, los descuentos y aportes de EPS por concepto de fallecidos y las cuentas
por cobrar de titulos de embargos civiles posteriores a las fechas de fallecimiento de los
Pensionados, representan el 1,43% del total del activo contingente.

Al corte del mes de septiembre de 2023, se registran en la cuenta de Activos Contingentes
81200401 “Litigios y mecanismos alternativos de solucion de conflicto- Administrativa-
Departamento del Huila”, un saldo por la suma de $5.499.265.101,80, correspondientes al
Proceso Judicial nimero 41001233100020110019400, originado en el Departamento del Huila
el cual registra pretensiones por $3.348 millones por concepto de intereses de mora adeudados
al FOSYGA, originados por el no pago oportuno de aportes de salud del mes de noviembre de
2008, correspondientes a los intereses generados en el pago inoportuno de los aportes de
seguridad social de diciembre de 2008 ocasionados por la aplicacion del embargo ordenado por
la Jurisdiccidn coactiva, proceso 2005-001decretado por el Juez Coactivo del Huila.

INDICADORES Y CONCEPTO

Con corte al 30 de septiembre de 2023 se presentan los siguientes Indicadores por parte del
Consorcio FOPEP 2022.

CAPITAL DE TRABAJO: De acuerdo con el Activo y el Pasivo Corriente ElI Consorcio
FOPEP tiene 2.737.830.013,63, de capital luego de pagar sus pasivos.

DISPONIBILIDAD INMEDIATA: El Consorcio FOPEP cuenta con el 1.03% de recursos
disponibles para el pago de sus pasivos.

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023
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Esta Auditoria conceptua que de acuerdo con el anlisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 30 de septiembre de 2023 y
conforme con las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los
Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
presentan razonablemente la Situacion Financiera de sus operaciones, de conformidad con los
Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las
demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes. Las cifras reflejadas en
la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones
registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se
conservan debidamente.

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo
del 1° al 30 de septiembre de 2023, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas, por lo siguiente:

v' El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estdn conforme al objeto del Encargo
Fiduciario y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros.

v En los saldos registrados en la cuenta del activo del FOPEP, por la suma de
$107.945.893.048,79 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de
septiembre de 2023, por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple
con lo establecido por el Plan General de la Contabilidad Publica.

v En los saldos registrados en la cuenta del pasivo del FOPEP, por la suma de
$105.208.063.035,16, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de septiembre
de 2023

v Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras
gue manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SPN.

v' Los Estados Financieros del FOPEP al corte de septiembre de 2023, presentan
razonablemente la Situacion financiera de sus operaciones.

v Los Registros Contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con
las Normas Legales y la Técnica contable.

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario,
conforme al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestién Contable, en
concordancia con los Riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo Gestion Contable y
los controles establecidos para mitigarlos.
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CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS FINANCIEROS

CONTABILIDAD, TESORERIA-PRESUPUESTO REINTEGROS A LA NACION

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las obligaciones 1,2 y 25 suscritas en el contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

1. Ejercer la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y
Herramientas financiera sobre Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Juridica y de
Sistemas de Informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el
marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley
100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias,
con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que
se puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacién de
informes y rendicion de cuentas.

25. Realizar auditoria de la informacion en cada uno de los procesos que realiza el
Encargo Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de
datos, e informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los
registros de cada proceso.

ALCANCE
Los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas Financieras sobre Presupuesto,

Contabilidad, Tesoreria, Juridica y de Sistemas de Informacion al Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento por componente,
asi:

e Verificar la Infraestructura Administrativa, Financiera, Técnica, Operativa,
Tecnologica, instalada por el Administrador Fiduciario y en funcionamiento, que
soporta las operaciones del Fondo.

e Revisar la eficiencia, eficacia y efectividad de los Procesos, Procedimientos, Métodos
y Herramientas Financieras sobre Contabilidad y Tesoreria.

e Conciliacion y verificacion de las cifras contables vs Informacion de las areas fuente.
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e Validar las cifras y cuentas del Informe reportado al Ministerio, con las cifras del
Balance generado del Aplicativo de Contabilidad “SIIGO”.

e Evaluar la Administracion del Riesgo de los Procesos de Contabilidad y Tesoreria.

e Revisar las Conciliaciones de Causacion de Nomina, Pago de Némina, Reintegros,
Cuentas por Némina, recursos activos vs. Pasivos, realizadas por las areas del Consorcio
con el area de Contabilidad.

e Andlisis de Pagos Masivos, Detalle de Pagos por Entidades Bancarias, Pagos por la
Modalidad de Giros al Exterior, Pagos especiales y Cuotas partes.

e Presentar mensualmente al Ministerio del Trabajo los Resultados de la Auditoria de
Gestion a los Procesos de Contabilidad y Tesoreria.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

El area de Contabilidad maneja toda la informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, en virtud del Contrato de Encargo Fiduciario No.723 de 2022, en cuanto a los
Procesos de Causacion Contable de la Nomina de Pensionados, registro del pago de Némina de
Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, Conciliacion Contable frente a la
informacidn de las areas fuente, el Control de la Ejecucidn Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la Contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso de aplicativo
Financiero “SIIGO”, Mddulo de Contabilidad que permite el Control de Flujo de Recursos y
pagos por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
de conformidad con el Catadlogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica. Este
aplicativo garantiza la integridad y la seguridad de la informacion, ya que recibe interface del
aplicativo de liquidacion de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prenémina y
Postnémina de cada fondo sustituido.

Se pudo evidenciar el cumplimiento del adoctrinamiento del Régimen de Contabilidad Publica
y la Resolucion 533 de 2015 que contempla en el Manual de Politicas Contables del Proceso
de Gestion Financiera del Ministerio de Trabajo, en el numeral 4.16.1 FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS FOPEP donde se sefialan las etapas del registro contable, como son:
Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicién Posterior y Revelaciones de los hechos
econdmicos administrados por el Consorcio FOPEP 2022.

El Consorcio FOPEP 2022 durante el mes de septiembre de 2023 administré y gestiond los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional que se le confiaron, bajo los
criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez, garantizando el manejo
independiente de los recursos, de acuerdo con los flujos de pagos suministrados por el
Ministerio del Trabajo y dentro del marco normativo proferido en el Articulo 131 de la Ley 100
de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos reglamentarios.

Los Estados Financieros son elaborados bajo el Catalogo General de Cuentas del nuevo marco
normativo para entidades del Gobierno, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 533 de
2015, sus modificaciones y la Resolucion 484 de 2017.
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El Consorcio FOPEP 2022 lleva la Contabilidad en forma independiente, permitiendo
identificar cada una de las operaciones realizadas por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional.

Durante el mes de septiembre de 2023 se presentaron los Informes de las operaciones realizadas
el mes anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada de transacciones por
parte del Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control.

El Consorcio FOPEP 2022- Administrador remitié a la Subdireccion Administrativa y
Financiera del Ministerio de Trabajo, el Estado de Situacion Financiera al 30 de septiembre de
2023, Estado de Resultados a 30 de septiembre de 2023, el Catalogo de cuentas (CGN96-001)
y el Anexo deudores, acreedores e indicadores financieros.

Dado que de acuerdo con el numeral 7 del contrato 723 de 2022 donde indica que:

“Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo, de
tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con el
Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO DEL
TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacidon del Plan de Trabajo por parte
del interventor del Contrato y sera de propiedad del Ministerio y deberda ser actualizado cada
seis meses.”’

Esta Auditoria genero recomendaciones a dichos Procedimientos en el mes de septiembre.

CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS
A LANACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15y 19 de las obligaciones de interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Auditoria especializada e interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el consorcio
AUDINTEGRAL FOPEP 2022.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que
se puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de
informes, recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de
mejora hasta el cierre de los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a
lo establecido en normas Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Publica en
esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacidn en cuentas de ahorro.
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12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de interventoria integral mensuales
sobre el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y
resultados de la interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de
gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador
Fiduciario, sobre los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para
el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacién en
cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestién del Administrador
Fiduciario, respecto del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador
Fiduciario, sobre los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.
19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de
la informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o
entidades reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con
el fin de corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas
pensidnales, asi como evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de
la némina de pensionados y reintegro de recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las citadas funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas
con corte al 30 de septiembre de 2023, tomando como marco de referencia las directrices
establecidas en las obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la
administracion y gestion de las cuentas de ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del
Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el
Consorcio FOPEP.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos:

e Se verificd el movimiento de las cuentas de ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y supervisores del contrato 724.

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los conceptos de:

= Mesadas devueltas
= Las transferencias de los recursos a la nacion por el Administrador Fiduciario en
extractos bancarios y libros auxiliares.
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= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con
respecto a los meses anteriores.
o Serealiz6 conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado
en el Informe de Gestion.

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo a la informacion suministrada y verificada para el cierre de mes de septiembre
fueron registradas 305 mesadas no cobradas oportunamente por los Pensionados por valor de
$1.524.992.971,28 méas los intereses generados en la cuenta del Banco Popular por
$13.719.605,51 y Bancolombia $902.350,75 para un total de $ 1.539.614.927,54. Los recursos
se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion de los
recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la
mejor tasa, como se describe a continuacion:

Concepto Sep-22 Porcentaje Tasa promedio de rentabilidad
(E.A)
Banco Popular $1.463.343.432,15 95% 12.10%
Bancolombia $  76.271.495,39 5% 6.50%

Fuente: Informe de Gestion septiembre 2023

Se evidenci6 que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia presentd una tasa de interés del
6.50% y el Banco Popular una tasa de interés del 12.10% E.A, por lo cual, al cierre del mes de
septiembre del 2023, el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia
y el 95% en Banco Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas, coincidiendo
con lo reportado en el informe de gestion del mes de septiembre del 2023.

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO
Y ORDENES DE NO PAGO POR FALLECIMIENTO

En los diferentes archivos y consolidados se verifican los rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacion de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos
bancarios y extractos de cada una de las cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos
y las mesadas.

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de
septiembre de 2023 al modulo de devoluciones, al igual que el Balance de valores
correspondientes a los saldos registrados en el modulo de devoluciones al iniciar el mes y el
saldo al cierre de este.

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas
de mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan
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al Mddulo De devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del
modulo de devoluciones incluidos los valores de ingresos por rendimientos financieros y los
reintegros de estos al Tesoro Nacional.

En la consulta que se realiza a las bases de datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
certificacion bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el consorcio FOPEP
2022 en su informe de septiembre del 2023.

ENTRADAS DE MESADAS DEVUELTAS ¥ RENDIMIENTOS SEPTIEMBRE 2023
Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos a7 5 121,368,615.12
Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones

Mesadas ingresadas al modulo de devoluciones del pericdo actual 15 $  35,151,736.71

Subtotal mesadas devueltas 200 % 513,191,454.40

137 | $ 356,671,102.57

Rendimientos cuentas de operacion Agosto 2023 0 S 587,205,648.65
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 septiembre 2023 0 5 902,350.75
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular septiembre 2023 0 5 13,719,605.51
Subtotal rendimientos 0 4% 601,827,604.91

Total 200 % 1,115,019,059.31

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS SEPTIEMBRE 2023

Concepto Mesadas Valor
Giro Recursos a la Nacion 55 S 249,077,524.58
Pago de mesadas devueltas 49 S 306,882,303.81
Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -agosto 2023 0 S B00,626,609.55

104 $ 1,156,586,437.94

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los
valores que registra en el Informe de Gestion del mes de septiembre de 2023, presentado por
el Consorcio FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el balance, las entradas y salidas del Médulo
de Devoluciones en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los rendimientos
financieros generados durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras
registradas contablemente por concepto de mesadas no cobradas oportunamente en estado
grabado y de mesadas prescritas.

En las cifras registradas por concepto mesadas devueltas, ordenes de pago, reintegros a la
nacién y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el
detalle incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la auditoria e interventoria.
El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacion, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones
y el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros
de pensiones de jubilacion se encuentra conciliado con registros contables y con el modulo de
devoluciones del sistema SNP.
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PRESUPUESTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 1 y 10 de las obligaciones de Auditoria Integral
Especializada, del contrato 724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio
Audintegral Fopep.

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de
2016 y deméas normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento
y control de gestion.

10. Realizar el analisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucion
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para
el manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 30 de septiembre de 2023, del Fondo de Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80
de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas complementarias que
las adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion a
dichos procesos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente:

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por
el Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de
septiembre de 2023.

e Verificacion de la asignacion presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP.

e Revision de la ejecucion de las reservas.
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¢ Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante carpeta compartida,
en la carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2023, periodo septiembre,
archivo denominado “Ejecucion Presupuestal 2023

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al Mddulo de Presupuesto, se procedid a
verificar la Ejecucion Presupuestal con corte a 30 de septiembre de 2023 reportada por el
Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacion vigente, CDP, apropiacion
disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro:

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA
Revisando la Ejecucion Presupuestal al 30 septiembre de 2023, con la informacion reportada
por el Consorcio FOPEP 2022, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto

asignado:

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2023

CONCEPTO APROPIACION TOTAL EJECUCION % APROPIACION
VIGENTE (3$) PRESUPUESTAL EJECUTAD DISPONIBLE
ACUMULADA A 0 (SALDO POR
SEPTIEMBRE-30-23 EJECUTAR)
CAJANAL 61,98% | 3.393.533.133.979,75
8.926.254.347.000,00 | 5.532.721.213.020,25
C.V.C. 52,40%
31.182.974.000,00 16.340.047.389,48 14.842.926.610,52
FONCOLPUERTOS 54,75%
929.903.487.000,00 509.114.152.174,55 420.789.334.825,45
APORTES SALUD- 79,80%
FONCOLPUERTOS 82.073.878.000,00 65.494.902.900,00 16.578.975.100,00
SUPER IND. Y COMERCIO 47,71%
492.557.000,00 234.985.934,73 257.571.065,27
SUPERSOCIEDADES 0,07%
13.292.665.000,00 9.238.110,00 13.283.426.890,00
SUPERFINANCIERA 44,18%
247.710.000,00 109.430.758,67 138.279.241,33
CAJA AGRARIA 49,44%
292.375.466.000,00 144.554.212.434,71 147.821.253.565,29
CARBOCOL 0,05%
3.918.401.000,00 1.846.689,00 3.916.554.311,00
CAMINOS VECINALES 44,94%
275.796.000,00 123.938.768,28 151.857.231,72
MINERCOL EN LIQUIDACION 10,46%
5.544.555.000,00 579.984.862,06 4.964.570.137,94
INCORA EN LIQUIDACION 54,63%
69.827.813.000,00 38.145.759.706,63 31.682.053.293,37
FOCINE 49,72%
218.897.000,00 108.832.187,61 110.064.812,39
INURBE 28,13%
875.460.000,00 246.259.256,75 629.200.743,25
AUDIOVISUALES 30,94%
832.202.000,00 257.523.976,21 574.678.023,79
INRAVISION 40,27%
65.633.308.000,00 26.432.714.930,81 39.200.593.069,19
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ADPOSTAL 57,29%
111.717.524.000,00 64.000.335.304,91 47.717.188.695,09
1SS 46,92%
517.923.528.000,00 243.022.947.272,35 274.900.580.727,65
MINISTERIO DE 39,95%
COMUNICACIONES 14.886.168.000,00 5.947.044.010,45 8.939.123.989,55
INEA 0,12%
840.455.000,00 974.641,00 839.480.359,00
INAT 33,18%
1.776.050.000,00 589.372.316,26 1.186.677.683,74
CAPRESUB 39,44%
32.776.917.000,00 12.927.762.650,28 19.849.154.349,72
CAPRECOM 52,93%
25.655.033.000,00 13.578.581.818,53 12.076.451.181,47
INVIAS 30,91%
2.852.317.000,00 881.513.290,55 1.970.803.709,45
TELEARMENIA 49,70%
270.495.000,00 134.426.174,10 136.068.825,90
TELECALARCA 14,28%
9.825.000,00 1.403.149,22 8.421.850,78
TELECARTAGENA 0,15%
6.971.402.000,00 10.361.975,00 6.961.040.025,00
TELEHUILA 0,60%
34.417.000,00 205.188,00 34.211.812,00
TELESANTAMARTA 0,21%
542.073.000,00 1.128.532,00 540.944.468,00
TELENARINO 32,50%
4.158.894.000,00 1.351.735.416,79 2.807.158.583,21
TELETOLIMA 61,18%
2.387.855.000,00 1.460.885.116,34 926.969.883,66
TELECOM 60,36%
929.434.358.000,00 561.022.125.763,39 368.412.232.236,61
CFT 40,86%
7.208.518.000,00 2.945.571.389,62 4.262.946.610,38
CNT 39,98%
4.587.600.000,00 1.834.275.637,10 2.753.324.362,90
1SS ARL 71,84%
374.276.468.000,00 268.879.812.052,54 105.396.655.947,46
ZONAS FRANCAS 49,46%
2.094.147.000,00 1.035.857.611,78 1.058.289.388,22
CORELCA 0,17%
91.018.000,00 153.890,00 90.864.110,00
PROSOCIAL 0,47%
643.267.000,00 3.026.517,00 640.240.483,00
INTRA 4,01%
683.233.000,00 27.367.074,93 655.865.925,07
MOPT 48,01%
3.373.685.000,00 1.619.768.005,15 1.753.916.994,85
ALCALIS 36,73%
55.018.001.000,00 20.207.006.050,51 34.810.994.949,49
INDERENA 42,47%
18.101.911.000,00 7.687.158.433,78 10.414.752.566,22
IDEMA 35,57%
50.769.161.000,00 18.060.487.950,28 32.708.673.049,72
TOTAL 12.592.033.836.000,0 7.561.706.330.331,60 60% 5.030.327.505.668,40
0
EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL
CONCEPTO APROPIACION TOTAL, EJECUCION % APROPIACION
INICIAL ($) PRESUPUESTAL EJECUTAD DISPONIBLE
ACUMULADA A 0 (SALDO POR
SEPTIEMBRE-30-23 UTILIZAR)
CAJANAL 100,00%
717.816.840.164,92 717.816.732.439,18 107.725,74
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CV.C. 100,00%
4.676.916.246,00 4.676.916.246,00 -
FONCOLPUERTOS 100,00%
129.226.272.823,64 129.224.968.063,30 1.304.760,34
SUPER IND. Y COMERCIO 100,00%
10.878.168,85 10.878.168,85 -
SUPERSOCIEDADES 75,88%
11.354.991.381,97 8.615.781.594,30 2.739.209.787,67
SUPERFINANCIERA 100,00%
55.947.715,85 55.947.715,85 -
CAJA AGRARIA 100,00%
52.118.744.439,85 52.118.732.119,17 12.320,68
CARBOCOL 79,52%
3.195.316.897,17 2.540.914.968,10 654.401.929,07
CAMINOS VECINALES 100,00%
12.917.173,72 12.917.173,72 -
MINERCOL EN LIQUIDACION 100,00%
3.460.886.432,34 3.460.886.432,34 -
INCORA EN LIQUIDACION 100,00%
10.893.874.427,62 10.893.874.427,62 -
FOCINE 100,00%
48.647.766,09 48.647.766,09 -
INURBE 100,00%
29.464.523,05 29.464.523,05 -
AUDIOVISUALES 100,00%
328.689.088,42 328.689.088,42 -
INRAVISION 100,00%
18.902.778.136,30 18.902.778.136,30 -
ADPOSTAL 100,00%
13.769.348.582,12 13.769.348.582,12 -
1SS 99,98%
141.627.143.735,54 141.605.475.354,06 21.668.381,48
MINISTERIO DE 100,00%
COMUNICACIONES 4.055.431.732,70 4.055.431.732,70 -
INEA 79,08%
734.083.678,98 580.496.422,44 153.587.256,54
INAT 100,00%
507.651.950,06 507.651.950,06 -
CAPRESUB 100,00%
8.498.075.169,41 8.498.075.169,41 -
CAPRECOM 100,00%
4.155.891.334,15 4.155.872.534,15 18.800,00
INVIAS 100,00%
1.090.290.789,45 1.090.290.789,45 -
TELEARMENIA 100,00%
43.832.763,06 43.832.763,06 -
TELECALARCA 100,00%
5.820.851,64 5.820.851,64 -
TELECARTAGENA 97,42%
4.845.242.360,37 4.720.367.866,55 124.874.493,82
TELEHUILA 95,21%
24.414.425,33 23.243.996,40 1.170.428,93
TELESANTAMARTA 68,30%
434.441.922,48 296.706.991,10 137.734.931,38
TELENARINO 100,00%
1.498.224.750,83 1.498.224.750,83 -
TELETOLIMA 100,00%
245.364.144,01 245.364.144,01 -
TELECOM 100,00%
83.148.019.213,88 83.148.019.213,88 -
CFT 100,00%
1.280.663.658,52 1.280.663.658,52 -
CNT 100,00%
1.047.758.188,59 1.047.758.188,59 -
ISS ARL 100,00%
4.755.214.674,03 4.755.214.674,03 -
ZONAS FRANCAS 100,00%
425.150.387,95 425.150.387,95 -
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CORELCA 87,08%

74.664.454,25 65.014.075,20 9.650.379,05
PROSOCIAL 83,42%

540.127.419,21 450.593.709,06 89.533.710,15
INTRA 100,00%

454.880.778,38 454.880.778,38 -
MOPT 100,00%

689.488.336,76 689.488.336,76 -

ALCALIS 100,00%

10.353.234.893,40 10.353.234.893,40 -

INDERENA 100,00%

5.051.054.363,40 5.051.054.363,40 -

IDEMA 100,00%

14.969.103.903,19 14.969.103.903,19 -

TOTAL 99,7%

1.256.457.783.847,48 1.252.524.508.942,63 3.933.274.904,85

EJECUCION PRESUPUESTA ACUMULADA A SEPTIEMBRE DE 2023

EJECUCION PRESUPUESTA ACUMULADA A SEPTIEMBRE DE 2023

PERIODO APROPIACION RESERVA TOTAL
$ 12.604.690.636.000,00 $ 1.256.457.783.847,48 $13.861.148.419.847,50

ENERO $44.291.208.546,42 $853.472.511.625,84 $897.763.720.172,26
FEBRERO $ 626.932.893.222,35 $ 257.591.347.893,99 $884.524.241.116,34
MARZO $804.581.469.014,45 $79.702.224.599,96 $ 884.283.693.614,41
ABRIL $ 845.615.621.660,30 $46.434.447.426,53 $ 892.050.069.086,83
MAYO $905.722.699.064,02 $5.158.024.328,94 $910.880.723.392,96
JUNIO $1.666.962.977.542,64 $5.408.745.863,00 $1.672.371.723.405,64
JULIO $ 896.553.332.392,59 $2.141.498.924,74 $898.694.831.317,33
AGOSTO $897.161.720.453,51 $1.850.067.235,98 $899.011.787.689,49
SEPTIEMBRE $896.511.556.055,19 $1.630.053.896,50 $898.141.609.951,69
OCTUBRE $0,00 $0,00 $0,00
NOVIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00
DICIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00

$ 7.584.333.477.951,47 $1.253.388.921.795,48 $ 8.837.722.399.746,95

SALDO DE LA APROPIACION PRESUPUESTAL A SEPTIEMBRE DE 2023

SALDO APROPIACION PRESUPUESTAL A SEPTIEMBRE DE 2023

PERIODO SALDO APROPIACION
REINTEGROS SALDO
ENERO $12.560.399.427.453,60 $ 12.560.399.427.453,60
FEBRERO $11.933.466.534.231,20 $79.728.400,00 $11.933.546.262.631,20
MARZO $11.108.642.265.216,30 $4.038.375.779,16 $11.112.760.369.395,90
ABRIL $10.263.026.643.556,50 $21.891.900,00 $10.267.166.639.635,60
MAYO $9.357.303.944.492,46 $6.710.291.861,03 $9.368.154.232.432,65
JUNIO $ 7.690.340.966.949,82 $ 435.663.500,00 $7.701.626.918.390,01
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JULIO $6.793.787.634.557,23 $4.193.537.611,11 $6.809.267.123.608,53
AGOSTO $5.922.166.197.356,10 $0,00 $5.922.166.197.356,10
SEPTIEMBRE $ 5.030.327.505.668,40 $0,00 $ 5.030.327.505.668,40
OCTUBRE $0,00 $0,00 $0,00
NOVIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00
DICIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00

SALDO RESERVA PRESUPUESTAL A SEPTIEMBRE DE 2023

SALDO RESERVA PRESUPUESTAL A SEPTIEMBRE DE 2023

PERIODO SALDO RESERVA
REINTEGROS SALDO
ENERO $402.985.272.221,64
FEBRERO $ 145.393.924.327,65 $621.963.305,92 $146.015.887.633,57
MARZO $ 65.691.699.727,69 $167.007.215,30 $ 66.480.670.248,91
ABRIL $19.257.252.301,16 $14.822.608,63 $20.061.045.431,01
MAYO $14.099.227.972,22 $6.165.365,99 $14.909.186.468,06
JUNIO $8.690.482.109,22 $19.478.864,17 $9.519.919.469,23
JULIO $ 6.548.983.184,48 $4.765.170,71 $7.383.185.715,20
AGOSTO $4.698.915.948,50 $6.704.932,86 $5.539.823.412,08
SEPTIEMBRE $3.068.862.052,00 $ 23.505.389,27 $3.933.274.904,85
OCTUBRE $0,00 $0,00 $0,00
NOVIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00
DICIEMBRE $0,00 $0,00 $0,00
PROYECCION EJECUCION PRESUPUESTAL POR FONDO
SALDOS POR VALOR MESAD VALOR DIFERENCIA
EJECUTAR MENSUAL ASPOR | PROYECTADO PROYECTADA
FONDOS APROPIACION PROMEDIO PAGAR PROMEDIO PROMEDIO QUE
+ RESERVA EJECUTADO POR EJECUTAR SE
CONSTITUIRIAN
EN RESERVA
PARA LA
SIGUIENTE
VIGENCIA
CAJANAL 4
3.393.533.241.705, | 625.053.627.563,3 2.500.214.510.253, | 893.318.731.452,2
49 2 29 0
C.V.C. 7
14.842.926.610,52 | 2.101.696.363,55 8.406.785.454,19 | 6.436.141.156,33
FONCOLPUERTOS 4
420.790.639.585,7 | 63.834.041.883,79 255.336.167.535,1 | 165.454.472.050,6
9 4 5
SUPER IND. Y COMERCIO 4
257.571.065,27 24.586.410,36 98.345.641,43 159.225.423,84
SUPERSOCIEDADES 4
13.283.426.890,00 | 784.195.850,31 3.136.783.401,26 | 10.146.643.488,74
SUPERFINANCIERA 4
2.877.489.029,00 | 16.537.847,45 66.151.389,81 2.811.337.639,19
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CAJA AGRARIA

CARBOCOL
CAMINOS VECINALES
MINERCOL EN
LIQUIDACION
INCORA EN LIQUIDACION
FOCINE

INURBE
AUDIOVISUALES
INRAVISION
ADPOSTAL

1SS

MINISTERIO DE
COMUNICACIONES
INEA

INAT

CAPRESUB
CAPRECOM

INVIAS
TELEARMENIA
TELECALARCA
TELECARTAGENA
TELEHUILA
TELESANTAMARTA
TELENARINO
TELETOLIMA

TELECOM

CFT
CNT

ISS ARL

ZONAS FRANCAS
CORELCA
PROSOCIAL

INTRA

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

147.821.253.565,2
9

3.916.566.631,68
806.259.160,79
4.964.570.137,94
31.682.053.293,37
110.064.812,39
629.200.743,25
574.678.023,79
39.200.593.069,19
47.717.188.695,09

274.900.580.727,6
5

8.960.792.371,03
839.480.359,00
1.340.264.940,28
19.849.154.349,72
12.076.451.181,47
1.970.822.509,45
136.068.825,90
8.421.850,78
6.961.040.025,00
159.086.305,82
542.114.896,93
2.944.893.514,59
926.969.883,66

368.412.232.236,6
1

4.262.946.610,38
2.753.324.362,90

105.396.655.947 4
6

1.058.289.388,22
90.864.110,00
649.890.862,05

745.399.635,22

19.667.185.435,39

228.525.115,79
13.685.594,20
404.087.129,44
4.903.963.413,43
15.747.995,37
27.572.377,98
58.621.306,46
4.533.549.306,71
7.776.968.388,70

38.464.613.062,02

1.000.247.574,32
52.424.542,17
109.702.426,63
2.142.583.781,97
1.773.447.315,27
197.180.408,00
17.825.893,72
722.400,09
429.788.335,66
2.112.643,14
27.475.750,97
284.996.016,76
170.624.926,04

64.417.014.497,73

422.623.504,81
288.203.382,57

27.363.502.672,66

146.100.799,97
5.855.176,69
41.050.833,60

46.520.666,04

78.668.741.741,55

914.100.463,15
54.742.376,80
1.616.348.517,76
19.615.853.653,70
62.991.981,48
110.289.511,92
234.485.225,85
18.134.197.226,84
31.107.873.554,81

153.858.452.248,0
9

4.000.990.297,26
209.698.168,67
438.809.706,53
8.570.335.127,88
7.093.789.261,07
788.721.632,00
71.303.574,86
2.889.600,34
1.719.153.342,66
8.450.572,54
109.903.003,89
1.139.984.067,05
682.499.704,14

257.668.057.990,9
1

1.690.494.019,26
1.152.813.530,28

109.454.010.690,6
3

584.403.199,89
23.420.706,75
164.203.334,38

186.082.664,15

69.152.511.823,74

3.002.466.168,53
751.516.783,99
3.348.221.620,18
12.066.199.639,67
47.072.830,91
518.911.231,33
340.192.797,94
21.066.395.842,35
16.609.315.140,28

121.042.128.479,5
6

4.959.802.073,77
629.782.190,33
901.455.233,75
11.278.819.221,84
4.982.661.920,40
1.182.100.877,45
64.765.251,04
5.532.250,44
5.241.886.682,34
150.635.733,28
432.211.893,04
1.804.909.447,54
244.470.179,52

110.744.174.245,7
0

2.572.452.591,12
1.600.510.832,62

4.057.354.743,17

473.886.188,33
67.443.403,25
485.687.527,67

559.316.971,07
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MOPT

1.753.916.994,85 230.925.634,19 923.702.536,76 830.214.458,09
ALCALIS

34.810.994.949,49 3.056.024.094,39 12.224.096.377,56 22.586.898.571,93
INDERENA

10.414.752.566,22 1.273.821.279,72 5.095.285.118,87 5.319.467.447,35
IDEMA

32.708.673.049,72 | 3.302.959.185,35 13.211.836.741,39 19.496.836.308,33
TOTAL

5.017.681.805.473, 3.498.851.755.146, | 1.518.830.050.326,

25

80
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria conceptia que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las obligaciones contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucion
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de
septiembre de 2023, existe conformidad, por lo siguiente:

e Enel mes de septiembre de 2023 se evidencio que la Ejecucion Presupuestal Acumulada
de los 12.604 billones de pesos apropiados para la vigencia 2023, se han ejecutado
$7.561.706.330.331,60, representando un 60% de la apropiacion para la vigencia, y
quedando un disponible para ejecutar de $5.030.327.505.668,40, siendo cifras positivas
que representan una ejecucion acorde con los pardmetros presupuestales.

e En el mes de septiembre de 2023 se evidencié que la Apropiacion Vigente de los
$1.256.457.783.847,48, se ejecutaron $ 1.252.524.508.942,63, representando una
Ejecucion de la Reserva Presupuestal del 99.70% y presentando un saldo por ejecutar
de $3.933.274.904,85, por lo cual en promedio el porcentaje de ejecucion es positivo.

CAPITULO 111 - NOMINA

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la informacion enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7,18 y
19, de las obligaciones de auditoria especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacion enviada por los fondos sustituidos
administrados por el Consorcio Fopep 2022.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 41
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

los procesos del administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales o
complementarias y brindar un informe sobre la pension gracia para los educadores, la pension
de jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988..

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los
fondos, aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas 0
fondos, verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades
que se envian para la liquidacion de la némina correspondan con estos soportes.

13. Revisar y evaluar la informacion proveniente de los fondos sustituidos y proponer
alternativas de complementacion y mejoramiento del flujo y calidad de la informacion.

18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a
los archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas
novedades. El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a
los Fondos y toma de muestras sobre la informacién auditada, presentando los informes
respectivos al Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian
ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensidnales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la ndGmina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la informacion proveniente de los Fondos en el mes de
septiembre del 2023, con el propdsito de mejoramiento del flujo y calidad de la informacion,
efectuando verificaciones a los archivos de las novedades de pensionados y a los soportes
fisicos y magnéticos de estas novedades.

Verificando la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los archivos
de novedades, a la vez mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP:

a. Informacién enviada por los Fondos:

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y
cargadas en el SNP:
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* Se verifico registros en las bases de datos reportada sobre inclusiones exclusiones en nGmina,
cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada Fondo.

* A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les reviso la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin.

* Se verifico la relacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas.

Se validd y unificaron los archivos de Nomina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado.

b. Novedades enviadas por los Fondos.

Se genera Informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la informacidn enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de septiembre
de 2023 por el Consorcio FOPEP 2022.

+ Obtencidn de copia de los archivos de Novedades enviados por los Fondos.

« Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades.

» Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados.

« Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad.

» Comprobacion y comparacién de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacién, advertencia
y/o rechazo).

RESULTADOS DEL TRABAJO

A continuacion, se presenta la evaluacion a los controles aplicados novedades reportadas por
los Fondos, tanto de manera automatica segn parametros, como el Procedimiento realizado
por el outsourcing y por FOPEP.

Evaluacion a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento.

Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de | Se verificd que se hayan incluido la | CUMPLE
las novedades reportadas mensualmente por los Fondos o | totalidad de las novedades reportadas
entidades sustituidas por los 25 fondos en el mes de
septiembre que suman 74.046 registros.
b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no | Para el mes de septiembre en el proceso | CUMPLE
pago no se suspendan valores o pensiones sobre las cuales no | de la pre-némina a la pos-némina se
recaiga dicha suspension generaron 31 6rdenes de no pago por
valor de $707.198.590,76.
c) Controles que impidan automaticamente que las novedades | El sistema en sus parametros para el | CUMPLE
reportadas se incluyan mas de una vez, o que se incluyan | mes de septiembre realiz6 la gestion
novedades incompatibles o que no correspondan a pagos | pertinente para detectar que novedades
derivados de la pension o que se incluyan dos o mas | eran incompatibles.
resoluciones que correspondan a una misma prestacion, con
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Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

Concep

to

excepcion de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas,
incluidos los descuentos de ley y asegurar la conformidad de
los Fondos o entidades sustituidas

e) Controles de pagos por embargos

f) Controles para evitar la inclusion en la némina y pagos a
pensionados fallecidos y gestionar en forma activa y
permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro
respectivos

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo
cumplimiento de las normas establecidas para la regulacién de
la libranza o descuento directo y en general las relacionadas con
la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo
y riesgo de corrupcion

h) Controles de pos-ndmina que permitan verificar la
realizacion de los pagos a los pensionados, implementando
mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos

i)Controles para verificacion de supervivencia

j) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que
sirvan de base al Ministerio para el pago de la comision
fiduciaria

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no
ejecutados por parte de los Bancos al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP

1) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten
dobles pagos de comisidn fiduciaria

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a
las mesadas pensionales, desde la correspondiente al mes de
enero de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia y que
éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con
respecto al afio inmediatamente anterior, salvo las equivalentes
al salario minimo que se incrementaran en el porcentaje de éste.
Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente
vigencia. Asi mismo se aplicara, cuando se hayan producido
fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso contrario
se deberd alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas
pensiones para que realice los ajustes a que haya lugar antes de
la autorizacion de pago de la némina correspondiente

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la
sumatoria de éstas no superen el valor de la pension del
causante. En caso contrario se deberé rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones
para que realice los ajustes a que haya lugar

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacion a los Fondos
0 entidades sustituidas para que se excluyan a los beneficiarios
de pension por escolaridad que en determinado momento dejan
de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen

Para el mes de septiembre se efectuaron
los descuentos, de acuerdo con la
parametrizacion del sistema, para el
mes evaluado se presentaron 24
novedades solicitando descuentos.

Para el mes de septiembre los fondos
reportaron un total de 1247 registros
solicitando inclusiones, por un valor de
$2.305.373.895,13

En la auditoria de pagos masivos
realizada por la interventoria se
validaron los controles que tiene el
administrador ~ fiduciario con las
entidades bancarias con el fin de mitigar
el riesgo de suplantacion, dado que mas
del 90% de la poblacion se encuentra
bancarizada.

Para el mes de septiembre el
Administrador fiduciario realizé todas
las consultas pertinentes, asi como la
solicitud de la supervivencia a las
personas que se encuentran en el
extranjero.

Se valida en el sistema SNP, en
Archivos Copai80, FNDEP, Cuadre
neto pre y post, cruza con pagos
masivos, saldos bancarios, extractos y
pagos certificados por los fondos y por
los bancos.

No se presenta en el mes de septiembre.

El administrado fiduciario recibe la
informaciéon de los fondos que es
validada y si cumple con los pardmetros
establecidos se continua con el debido
proceso, si al contrario el incremento y
los ajustes superan los parametros
establecidos es devuelta la informacion
con las observaciones correspondientes.
Para el mes de septiembre se revisaron
las variaciones entre un periodo y otro,
y que la pensibn no presente
variaciones.

El administrador fiduciario recibe la
informacidn de los fondos es validada y
si  cumple con los pardmetros
establecidos, continua con el debido
proceso; si al contrario el incremento y
los ajustes superan los parametros
establecidos es devuelta la informacién
con las observaciones correspondientes.

CUMPLE

N/A para el
alcance de la
auditoria de

este
procedimi
CUMPLE

ento

N/A para el
alcance de la
auditoria a

este
procedimi
CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

N/A

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

ento
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto
estas novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el
Administrador Fiduciario rechazara la novedad. Este mismo
control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento

a. Informacién Enviada por los Fondos

Para el mes de septiembre 2023 los siguientes Fondos presentaron novedades, a los cuales se
verifico el valor de las inclusiones en Noémina, se cotejaron los archivos de novedades con las
cifras de control reportadas por cada Fondo.

Los 25 Fondos que reportaron novedades para el mes de septiembre son: Adpostal, Alcalis,
Audiovisuales, CVC, Caja Agraria, Cajanal, Caminos Vecinales, Caprecom, Carbocol, CFT,
CNT, Foncolpuertos, Idema, Inat, Incora, Inderena, Inravision, ISS, ISS ARL, Mincom, Mopt,
Prosicial, Telecartagena, Telecom y Telenarifio.

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de
la novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verifico la relacion de las
novedades sumando las inconsistentes que detectd el Software, el analisis realizado por la
coordinacion de némina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si
se aplicaron a la nébmina de septiembre de 2023. Para las novedades que no presentaron
inconsistencias las novedades leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia
con la informacion reportada por los Fondos, se verifico su aplicacion.

De igual forma, se verifico con los oficios de radicado por los Fondos que el nimero de reporte
de novedades coincidiera con el numero de novedades de los archivos cargados y registrados
en el SNP, para el mes de septiembre de 2023 no se presentaron diferencias. En los archivos
se realiz6 una revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera
duplicidad en las novedades.

Durante el mes de septiembre de 2023 se realiz6 la confrontacion de la informacion contenida
en los archivos de novedades enviadas por los Fondos, contra los soportes escritos en los que
se incluyen cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las novedades
reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalog6 en
novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacién de las novedades
remitidas por los Fondos en Némina, Gnicamente se ingresaron a la base de datos los registros
que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas.

La siguiente Tabla contiene el nimero de registros reportados en los archivos de texto enviado
por los Fondos en el mes de septiembre al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP.

Archivos xls N Fondos que reportan N de registros Valor enviado por los fondos

BASFOPEP 24 2.407 $0
REGFOPEP 23 1.477 $2.908.113.130,12
OTRFOPEP 22 33.910 $45.304.452.735,21
RETFOPEP 20 1136 $0
DESCUENTOS 4 24 $0
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ACTFOPEP 1 1 $0
CAUFOPEP 0 0 $0
VM14 1 2 $0
CNVFOPEP 4 42 $0
TOTAL 38999 $ 48.212.565.865,33

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la informacion reportada se retomaron los archivos de cada Fondo como se
describe en la Tabla y se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las
bases de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-
Nomina.

BASFOPEP se refiere a las novedades de actualizacion de datos basicos de Pensionados
emitidos por cada Fondo, para el mes de septiembre 24 Fondos enviaron este archivo con un
total de 2.407 registros.

REGFOPEP se refiere a las novedades de registro de inclusiones de Pensiones, emitido por el
Fondo, para el mes de septiembre 23 Fondos presentaron informacion con un total de 1.477
registros.

OTRFOPEP se refiere a las novedades de registro de otros pagos y novedades, emitido por los
fondos, para el mes de septiembre 22 Fondos enviaron informacién para ser incluida en la
Nomina con un total de 33.910 registros.

RETFOPEP Se refiere a las novedades de registro de suspensiones/retiros, emitido por los
fondos, para el mes de septiembre 20 fondos enviaron informacién para ser incluida en la
noémina con un total de 1136 registros.

DESCUENTOS se refiere a las novedades de registros de descuentos emitidos por el fondo,
para el mes de septiembre se presentaron 4 fondos que reportaron descuentos con un total de
24 registros.

ACTFOPEP se refiere a las novedades de actualizacion de datos Fopep, para el mes de
septiembre 1 fondos presentaron esta novedad con un total de 1 registros.

CAUFOPEP se refiere a las novedades de los causantes Fopep, para el mes de septiembre
ningun fondo presento esta novedad.

VM14 se refiere a las novedades reportadas por 4 fondos para la mesada 2.

CNVFOPEP se refiere a las novedades de convencion ISS para un total 42 novedades de 4
fondos.

En el Procedimiento se recogid archivo por archivo y se corroboro contra correos recibidos por

parte de FOPEP en relacién con las instrucciones impartidas en él ya sea por la UGPP, las
Supersociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otras.
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CAJANAL 1500 = 959 | 25615 @ 746 | 21 28841
cvC 2 2 5 1 10
FONCOLPUERTOS 345 | 173 | 2831 107 1 3457
CAJA AGRARIA 46 31 815 32 924
ALCALIS 12 13 314 9 7 355
AUDIOVISUALES 2 1 4 7
INCORA 13 10 209 7 239
ADPOSTAL 21 8 37 8 74
INRAVISION 7 5 8 7 27
CAMINOS VECINALES 1 1 5 7
MINCOM 2 2 5 5 14
1SS 75 48 1763 70 1 13 = 1970
INAT 2 1 49 52
CAPRESUB 1 1
CAPRECOM 5 1 7 3 16
TELESANTAMARTA 1 1 1 3
TELECOM 146 90 761 54 1 1052
TELECARTAGENA 5 1 3 9
TELENARINO 1 1 154 1 157
CFT 6 3 105 2 116
ZONAS FRANCAS 3 3 1 7
MOPT 2 6 1 9
ISS_ARL 182 107 | 1042 67 10 = 1408
INDERENA 7 3 25 6 41
IDEMA 21 13 147 8 2 12 201
Total, general 2407 | 1477 | 33910 1136 | 24 1 0 2 42 38999

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

A continuacion, se presenta la participacion por tipo de novedad en el mes de septiembre.
NOVEDAD CANTIDAD DE REGISTROS PARTICIPACION
ACTFOPEP 1 0%
BASFOPEP 2407 6%
CNVFOPEP 42 0%
DESCUENTOS 24 0%
M14FOPEP 2 0%
OTRFOPEP 33910 87%
REGFOPEP 1477 4%
RETFOPEP 1136 3%
TOTAL 38999 100%

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

La mayor participacion se encuentra en la Novedad de otros pagos con un total del 86% como

se presenta a continuacion.
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Fuente: carpeta compartida — construccidn propia

De acuerdo con las novedades de Nomina enviadas para el mes de septiembre, las bases que
presentan variaciones monetarias en la liquidacion de la ndmina son OTRFOPEP, RETFOPEP
Y RETFOPEP.

Dentro del andlisis de la informacion de la informacién enviada por los Fondos, se procesan y
se generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de
alertar sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican
la no aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los fondos para su
verificacion y andlisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades.

En la incorporacion de las novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son
rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas
durante el proceso.

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera
automaética por el sistema como archivos .xls de manera general.

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
BASFOPEP 24 6 1936
CNVFOPEP 4 1 0
DSCFOPEP 4 2 0
OTRFOPEP 22 1850 14149
REGFOPEP 23 7 423
RETFOPEP 20 74 732
TOTAL 1 1940 17240

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de septiembre se presentaron un total de 1940 registros con inconsistencias y 17240
advertencias las cuales se encuentran distribuidas en la informacion que se presenta a
continuacion.
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BASFOPEP se refiere a las inconsistencias presentadas en la actualizacion de datos basicos
de pensionados emitidos por cada Fondo, para el mes de septiembre, 24 Fondos presentaron
un total de 6 inconsistencias y 1936 advertencias.

CNVFOPEP se refiere a las inconsistencias presentadas en la actualizacion de Convencion ISS,
para el mes de septiembre, 4 Fondos presentaron un total de 2 inconsistencias y 0 advertencias.

DSCFOPEP se refiere a las inconsistencias presentadas en los descuentos, para el mes de
septiembre, 4 Fondos presentaron un total de 1 inconsistencias y 0 advertencias.

OTRFOPEP Se refiere a las inconsistencias en los registros de otros pagos y novedades, emitido
por los fondos, para el mes de septiembre 22 Fondos, presentaron un total de 1850
inconsistencias y 14149 advertencias.

REGFOPEP Se refiere a las inconsistencias presentadas en las actualizaciones de inclusiones
de pensiones emitidos por Fondos, para el mes de septiembre 23 fondos presentaron un total de
7 inconsistencias y 423 advertencias.

RETFOPEP Se refiere a las inconsistencias en los registros de retiros y suspensiones emitidos
por los fondos para el mes de septiembre, 20 fondos presentaron un total de 74 inconsistencias
y 732 advertencias.

b. Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension.

Para el mes de septiembre 5 Fondos reportaron suspensiones para un total de 31 registros por
un valor total de $707.198.590,76, las cuales fueron aplicados por el administrador fiduciario
asi:

CANTIDAD
FONDO ANTES CIERRE DESPUES CIERRE
POS_NOMINA POS_NOMINA
CAJANAL 21 0
FONCOLPUERTOS 4 0
IDEMA 1 1
ISS 3 0
TELECOM 1 0
TOTAL 30 1

e De la mesada, a veintian (21) Pensionados ordenados por la UGPP se les detuvo la
totalidad del pago de la mesada incluyendo las deducciones de Salud, otros descuentos
asociados y Fondo de Solidaridad, generando el respectivo reintegro a la Nacion por
valor de $70.216.697,31.

e Del retroactivo otros pagos codigo 57, a una (01) pensionada se le detuvo el valor del
otro pago “COMPENSACION APORTE SALUD POR CONVENCION”, generando
el correspondiente reintegro a la Nacion por valor de $964.844,00.
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e Del retroactivo otros pagos codigo 60: A tres (03) pensionados se les detuvo el valor del
otro pago “INDEMNIZACION SUSTITUTIVA AL 0%”, generando el correspondiente
reintegro a la Nacion por valor de $49.071.113,00

e De lamesaday retroactivo, a cuatro (04) pensionados se le detuvo la totalidad del pago
de la mesada y los pagos retroactivos, incluyendo las deducciones de Salud, otros
descuentos asociados y Fondo de Solidaridad, generando el respectivo reintegro a la
Nacion por valor de $548.317.037,91.

e DEL RETROACTIVO: A un (01) pensionados se le detuvo la totalidad de los pagos
retroactivos, incluyendo las deducciones de Salud, otros descuentos asociados y Fondo
de Solidaridad, generando el respectivo reintegro a la Nacion por valor de
$26.006.632,54.

® A una (01) pensionado que fue objeto de orden de no pago, se le inactivo el descuento
por concepto de Reintegro Nacion Descuentos codigo 156 por valor de $12.622.266,00,

c. Revision de las Novedades enviadas por los Fondos.

Para los 25 Fondos que presentaron y reportaron novedades en el mes de septiembre de 2023,
se revisaron las Novedades aplicadas en la Nomina del mes de septiembre, presentando valor
de las novedades en las pensiones y otros pagos.

A continuacion, se presenta de manera detallada el namero total de las Novedades y valor
aplicados.

d. Novedades aplicadas Pensiones

Se compar6 la Némina del mes de septiembre con el Archivo FNESTPTOTAL, esto con el fin
de validar cuantas Novedades fueron aplicadas en la némina y el detalle de las novedades
presentadas por los Fondos, a continuacion, se presentan las Novedades aplicadas a la Némina
por Fondo.

2 213
= = w x| L|<|Q|@ W |, W | g
= Q=10 x w | < wiga|laolo |4 |g|<d r -
) ole|9g w0l Elslcloe |2 |8|leadm|2la] <
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ADPOSTAL 7 1] 1] 2 4] 3] 3 4 8| 2 35
ALCALIS 13 2] 3 3 1 7 8l o 50
AUDIOVISUALES 1 1 2
C.V.C. 2 2
CAJA AGRARIA 31 3] 4 1] 10] 6] 7[ 2] 11| 24] 12] 12] 123
23 19| 11 23 27 28| 15| 345
CAJANAL 21 2] 15 939 | 18(43| 8|22]|39| 5| 8| 7[40| 1| 84| 4| 5 1
CAMINOS VECINALES 1 1
CAPRECOM 1 3 2 2] 1] 1[ 10
CAPRESUB 1 1 2
CFT 3 1 2] 1 7
FONCOLPUERTOS 2 1 162 7]11] 75] 5] 8[ 18] 10| 10| 9| 24| 44 12[ 41| 439
FONDO 24 24
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IDEMA 1 12 1 4 1 2 1 2 6 6 1 1 38
INAT 1 1 2
INCORA EN LIQUIDACION 10 3 1 2 2 1 1 3 4 1 3 31
INDERENA 3 2 1 2 5 1 6 1 21
INRAVISION 4 1 1 2 1 3 4 1 1 18
ISS 3 2 47 1 9 9 27| 13| 23| 13| 25 52 8| 17| 249
ISS ARL 7 102 5 7 77|12 24| 12| 11| 17 6| 10 28| 21 5| 344
MINISTERIO DE
COMUNICACIONES 2 1 1 3 4 11
MOPT 1 1
TELECOM 2 86 3 1| 26 4 1| 16 5( 11 1 21 34| 21| 15| 247
TELENARINO 1 1 2
TELESANTAMARTA 1 1 2
ZONAS FRANCAS 3 1 4

44 29| 17| 31 39| 103 | 37| 25| 511

TOTAL, GENERAL 35| 24 6| 15 1432 | 37 | 77 6| 44| 75 3 8 7| 74 2 9 7 5 6

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la comparacion realizada entre la Némina y el archivo de FNESTPTOTAL, se aplicaron
5.116 novedades, de las cuales el Fondo con mayor participacion fue Cajanal con 3.451 que
representa un 67,4%, seguido del Foncolpuertos con 439 novedades y una participacion del

8,6%.
CONCEPTO ESTADISTICO TOTAL, GENERAL PARTICIPACION

CAJANAL 3451 67,4%
FONCOLPUERTOS 439 8,6%
ISS ARL 344 6,7%
ISS 249 4,9%
TELECOM 247 4,8%
CAJA AGRARIA 123 2,4%
ALCALIS 50 1,0%
IDEMA 38 0,7%
ADPOSTAL 35 0,7%
INCORA EN LIQUIDACION 31 0,6%
FONDO 24 0,5%
INDERENA 21 0,4%
INRAVISION 18 0,4%
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 11 0,2%
CAPRECOM 10 0,2%
CFT 7 0,1%
ZONAS FRANCAS 4 0,1%
AUDIOVISUALES 2 0,0%
C.V.C. 2 0,0%
CAPRESUB 2 0,0%
INAT 2 0,0%
TELENARINO 2 0,0%
TELESANTAMARTA 2 0,0%
CAMINOS VECINALES 1 0,0%
MOPT 1 0,0%
TOTAL, GENERAL 5117 100,0%

La principal Novedad presentada durante el mes de septiembre son las inclusiones con un total
de 1432, con una participacion del 28% en el total de las Novedades, el Fondo con mayor
participacién en las de novedades de inclusion es Cajanal con un 62,1%, por lo tanto, se realiza
el detalle de este Fondo para validar los valores representativos.
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CONCEPTO ESTADISTICO INCLUSIONES | VALOR AFECTADO | PARTICIPACION
ADPOSTAL 7 $8.235.784,73 0,3%
ALCALIS 13 $15.166.969,41 0,5%
AUDIOVISUALES 1 $3.323.811,46 0,1%
C.V.C. 2 $ 6.566.955,51 0,2%
CAJA AGRARIA 31 $40.061.061,10 1,4%
CAJANAL 939 $1.791.862.131,02 62,1%
CAMINOS VECINALES 1 $ 1.160.000,00 0,0%
CAPRECOM 1 $2.421.772,20 0,1%
CFT 3 $9.716.478,68 0,3%
FONCOLPUERTOS 162 $ 582.544.889,32 20,2%
IDEMA 12 $ 7.395.062,93 0,3%
INAT 1 $ 1.160.000,00 0,0%
INCORA EN LIQUIDACION 10 $15.128.271,86 0,5%
INDERENA 3 $2.192.413,48 0,1%
INRAVISION 4 $10.137.269,69 0,4%
ISS 47 $81.072.165,82 2,8%
ISS ARL 102 $99.317.472,08 3,4%
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 2 $4.125.423,81 0,1%
TELECOM 86 $198.997.637,19 6,9%
TELENARINO 1 $ 3.053.936,37 0,1%
TELESANTAMARTA 1 $ 332.977,96 0,0%
ZONAS FRANCAS 3 $ 2.004.551,20 0,1%
Total general 1432 $ 2.885.977.035,82 100,0%

Fuente: carpeta compartida — construccion propia
e. Novedades Aplicadas a otros Pagos.

Para el mes de septiembre se presentaron novedades para otros pagos por valor de
$45.481.199.820,31, el Fondo con mayor participacion es Cajanal por valor de $
32.626.606.148,77 con una participacion del 71,7% y Foncolpuertos con una participacion de
9,6% equivalente a un valor $ 4.351.822.746,76.

FONDO CANTIDAD VALOR AFECTADO %
ADPOSTAL 30 $67.124.084,28 0,1%
ALCALIS 1678 $470.424.078,94 1,0%
AUDIOVISUALES 2 $6.647.622,92 0,0%
C\V,C, 5 $32.067.822,04 0,1%
CAJA AGRARIA 806 $1.187.576.831,66 2,6%
CAJANAL 23996 $ 32.626.606.148,77 71,7%
CAMINOS VECINALES 5 $5.684.000,00 0,0%
CAPRECOM 6 $ 38.155.946,23 0,1%
CARBOCOL 4 $1.959.615,12 0,0%
CFT 103 $92.813.617,05 0,2%
CNT 1 $410.951,96 0,0%
FONCOLPUERTOS 2120 $4.351.822.746,76 9,6%
IDEMA 3018 $ 461.492.550,19 1,0%
INAT 49 $46.440.876,70 0,1%
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FONDO CANTIDAD VALOR AFECTADO %

INCORA EN LIQUIDACION 203 $ 365.990.813,96 0,8%
INDERENA 20 $21.824.973,04 0,0%
INRAVISION 6 $15.515.481,90 0,0%
ISS 6704 $3.607.669.104,59 7,9%
ISS ARL 8290 $696.435.912,18 1,5%
MINISTERIO DE COMUNICACIONES S $11.905.019,46 0,0%
MOPT 6 $1.134.913,56 0,0%
PROSOCIAL 6 $676.331,72 0,0%
TELECARTAGENA 3 $ 6.454.655,00 0,0%
TELECOM 644 $1.259.629.613,50 2,8%
TELENARINO 154 $104.736.108,78 0,2%
TOTAL GENERAL 47864 $45.481.199.820,31 100,0%

Fuente: carpeta compartida — construccion propia
f. Analisis de variaciones Nomina de septiembre de 2023 vs Post Nomina agosto 2023.

Se realizo comparacion entre los valores presentados en la Pos-Nomina del mes de agosto
versus el mes de septiembre evidenciando que:

e Terceros que no se encontraban en la Nomina anterior y se encuentran en la némina de
septiembre.

De la validacidn realizada a la informacion enviada se pudo detectar que 1.279 terceros no se
encontraban registrados en agosto y se reportaron en la Nomina de septiembre, por un valor
total de $33.585.494.501,16, que se ve representado en las siguientes novedades:

CONCEPTO VALOR

VALOR PENSIONES
2.392.837.218,23

VALOR OTROS PAGOS
34.643.153.409,06

VALOR MESADA ADICIONAL
132.867.873,87

VALOR DESCUENTOS - LIBRANZAS - CUOTAS SOSTENIMIENTO - MAYOR VALOR - -
COMPARTIDAS 120.752.560,00

VALOR EMBARGOS -
103.057.640,00

VALOR EPS -
3.359.553.800,00

VALOR NOTAS DEBITO

VALOR NOTAS CREDITO

VALOR NETO
33.585.494.501,16

Que estan representadas en novedades de los siguientes fondos, siendo el més representativo
en un 75% de cajanal y 10% Foncolpuertos:

Fondo Valor
Cajanal 25.212.023.208,60
CvC 35.482.377,55
Foncolpuertos 3.280.317.862,71
Caja Agraria 914.166.046,25
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Alcalis 220.950.997,16
Audiovisuales 8.774.734,38
Incora 329.994.543 59
Adpostal 54.082.477,31
Inravision 19.872.563,88
Caminos vecinales 6.616.600,00
Mincomercio 15.776.625,13
ISS 1.897.124.952,04
Inat 44.989.714,70
Caprecom 7.663.077,25
Telecom 890.991.728,93
Telecartagena 5.800.000,00
CFT 45.013.142,87
Zonas Francas 881.875,60
ISS ARL 503.107.021,43
Inderena 22.020.286,52
Idema 69.844.665,26
Total general 33.585.494.501,16

e Terceros que se encontraban en la Ndmina anterior y no se encuentran en la némina de
septiembre.

De la validacién realizada a la informacion enviada se pudo detectar que 690 terceros se
encontraban registrados en agosto y no se reportaron en la Nomina de septiembre, por un valor
total de $2.919.487.803,30, que se ve representado en las siguientes novedades:

CONCEPTO VALOR

VALOR PENSIONES

904.155.423,03
VALOR OTROS PAGOS

2.356.012.554,06
VALOR MESADA ADICIONAL

9.023.525,86
VALOR DESCUENTOS - LIBRANZAS - CUOTAS SOSTENIMIENTO - MAYOR VALOR -
COMPARTIDAS
VALOR EMBARGOS

138.115.487,65

28.152.612,00

VALOR EPS -
183.435.600,00
VALOR NOTAS DEBITO
VALOR NOTAS CREDITO
VALOR NETO
2.919.487.803,30

Que estan representadas en Novedades de los siguientes Fondos, siendo el mas representativo
en un 73% de Cajanal y 9% Foncolpuertos:

Fondo Valor
Cajanal 2.142.370.628,07
Foncolpuertos 260.015.682,61
Caja Agraria 86.277.992,00
Alcalis 18.280.712,76
Incora 9.179.594,00
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Adpostal 18.751.153,21
Inravision 5.800.000,00
ISS 99.657.305,24
Inat 5.000.000,00
Caprecom 5.000.000,00
Telecom 120.597.247,79
CFT 11.908.917,72
Mopt 1.372.264,18
OSS ARL 130.072.782,21
Inderena 2.133.387,23
Idema 3.070.136,28

Total general 2.919.487.803,30

e Diferencias entre pension del mes de agosto y el mes de septiembre

De la revision a la informacion y comparacion realizada entre el post némina del mes de agosto
y la pre ndmina del mes de septiembre se evidenciaron variaciones en el valor en un total de
1.548 terceros por valor total de $2.559.026.670,61 de los cuales $2.392.837.218,23,
corresponden a terceros que fueron retirados en la nGmina de septiembre, el valor restante de
$166.189.452.

De los 270 pensionados que presentan variacion, se tomé una muestra de 13 pensionados en
menor o mayor valor frente al mes anterior son:

DOCUMENTO VALOR SEPTIEMBRE VALOR AGOSTO DIFERENCIA
3702433 1.625.298,03 9.905.172,94 - 8.279.874,91
13243918 2.200.394,54 8.622.406,75 - 6.422.012,21
19186599 876.144,79 8.761.924,86 - 7.885.780,07
28294956 11.286.502,90 3.571.288,35 7.715.214,55
32516538 26.641.524,97 20.636.839,65 6.004.685,32
34523085 25.146.703,51 10.533.247,15 14.613.456,36
36535222 9.638.412,03 3.850.658,57 5.787.753,46
37340276 8.944.167,10 4.472.083,55 4.472.083,55
41350342 11.876.542,52 3.637.845,68 8.238.696,84
41369877 23.797.600,37 29.000.000,00 - 5.202.399,63
45430270 14.402.082,83 9.880.438,12 4.521.644,71
1000644278 5.214.929,75 - 5.214.929,75
142914 2.475.970,22 8.561.247,79 - 6.085.277,57

Verificando el SNP se identifico que:
a. 3702433
Sobre este Pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la Resolucion 20373

que aprueba un valor actual de 1.625.298 como valor de pension, generando disminucion en la
mesada, como se muestra en el analisis:
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Au tegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

rpn - - Fecha Fecha

JUBILACIONMNAL 23083 24051888 23041889  FONCOLFUERTOS 01122015 1810111894 SUSPENDIDAX RELIQUIDACI 000 |
10 JUBILACIONMNAL 2037323 14082023 240411884  FONGOLPUERTOS 01092023 ACTIVA 1m0 |
10 JUSILACIONMNAL 2784915 OTIOTZ018 230411889  FONCOLFUERTOS 01092023  D1122015 SUSFENDIDAX RELIQUIDACI 0.00 |

Tipo Documento. cc Documents 3702433

Primer Apellido BRUGES Segundo Apellido ROMERO

Primer Normibre ALVARO Segundo Nombre

Fondo Actual 5 (FONCOLPUERTOS)

Obsarvaciones

T

cc 3702433 &-EFS SANITAS

o 3702433 01 - EPS INTEGRADA

o 3702433 01 - SALUD FONCOLFUERTOS

o 3702433 5 - FONDO FASIVD SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE

[ T S— [ ——

e 3702423 3- BANCOLOMBIA: 54- CALLE 122

cc 3702433 2- BANCOLOMEIA : 899 CALLE 100

o 3702433 3- BANCOLOMBIA: 1417 - MERGANTIL

o 3702433 2- BANCOLOMBIA: 2084 - LOS ALCAZARES

= 3702433 3- BANCOLOMEIA : 54 - CARRERA 15 B0GOTA

3702423 3- BANCOLOMBIA : 202 - AVENIDA PEFE SIERRA
-ﬂ.ﬂﬂ--ﬂ---- =
Periodo [ —— devolione | Estado Actual ¢ | Estado Anterior ¢ | Bacumento Alterno | devoluciones
I ——
e & B907B0SE041 152520803  OB2.00200 124326803 o.Do|
SOOTEOREG41 D.00517284  2,150.20400 7.75472.04 o0

b. 13243918

Sobre este Pensionado se gener0 activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 201212
que aprueba un valor actual de 2.200.394,54 como valor de pension, generando disminucién en
la mesada, como se muestra en el anélisis:

[ 1 [FONSULTA HISTORICA DE VALORES s

Periodo Inicial] JUNIO 1971 '\ |Periodo final] SERTIEMARE 2023 W | o Documenin CEQULA DE CILDADANIA | Dacumenta| 13243018 [ Gonsutar |

Epx 5w [[BancoSuousal | 5 & |Cusin S A ||Devenges 5

-
Descuenios | 5w [[Neln 5 4 [Valer en devolucianes 5w ||Estuck Ackusl S oW
Estardo Anterior w [|Documento Aol v [Valor cevnlusiones e tereras| v |Mesatas iquidacas encer| 5w
m-n—m
JUBILACION MAL 14208 27/022008 1082008 135 017092023 01/03/2014 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00
10 JUBILACION NAL 2012123 104032023 01082006 1SS 011092023 ACTIVA 2.200,304.54 |
Tipa Documenin (== Documents 13243818
Primer Apellido VILLAMIZAR Segundo Apeliido GOMEZ
Primer Naomire HERNANDO Segundn Nombre ANTOMIO
Fondo Actual 20 (1S5)
Obsenaciones

Tow s e o5
cc 13243018 75 -NUEVR EPS
o e

13243012 3-BANCOLOMSIA: 22 - CUCUTA
e  wesmew  3-EANGOLOMA.1-GARASOBO
Valor en o
Periodo Devengos Estado Actual ¢, | Estade Anterior ¢, | Documento Alterno ; | devaluciones
devoluciones

de terceros )
202300 61745722527 220030454 26410000 1,035.20454 0.D0|
61746722527 52240676 103470000 758770875 nm|
20207 75 3 5 61745722527 862240575 103470000 758770675 0.00 om|

c. 19186599

Sobre este pensionado se gener6 activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 20128

que aprueba un valor actual de 876.144 como valor de pension, generando disminucién en la
mesada.
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Au tegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

m SULTA HIST( DE VALORES G E

JUNIO 1971 il SEPTIEMBRE 2023 W | Tipo Documenio  CEDULA DE CIUDADANLA.
Eps RS 5w [Cuenta Si W |[Devengos v
Descuentas 5w [Mels 5w |valor en devoiucknes 5i W ||Estads Ackuml v
EFISTREN Y| ——T— VY P -———"— |y V" ———
P2 | Nombre Pensié Estado Valor Actual
0 JUBILACION NAL 128403 170081863 210611908  CAJAAGRARIA 011002023  OUO5E002 SUSPENDIDAX RELIQUIDACI .08 |
10 JUBILACION NAL 2012823 10082023 21051993  CAIAAGRARIA 0110872023 ACTIVA 76,14470 |
Tipa Dooumento cC Documenio 19186596
Primer Aaellida ROLDAN ‘Segqunda Apelita SANCHEZ
Primer Nomire HECTOR ‘Segunta Nombre ALONSO
Fendo Actual & [CAJAAGRARIAY
Observaciones
R L T
= 10123500 75 - NUEVR EFS
cc 12128500 5- ALIANSALUD EPS
o 19183590 1- INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES
T e oens
cc 12126500 3- BANCOLOMBIA : 534 - AVENIDA 127
o 18126500 3 - BANCOLOMBIA : 638 - EXITO METROPOLIS
cc 18186588 40 - BANCO AGRARID DE COLOMEIA: 230 - CAN
cc 18126500 3 - BANCOLOMBIA : 055 - CENTRO DE FAGOS GCCIDENTE
cc 12126500 3~ BANCOLOVIELA : D53 - CENTRO DE RECAUDOS OCCIDENTE
(e 18128500 32 - BANGO CAIA SOCIAL : 114 - CENTRO COMERCIAL NIZA
1126500 40 - BANCO AGRARID DE COLOMEIA: 2801 - C. DE F. DE CHAFINERO
-ﬂ.ﬂ-- B
202308 JOUTETITER  ETEN44T0 MROOTO0  T2713TT0
202308 5 £ 114 24007671798 878102485 400158700 388033788 000

d. 28294956

Sobre este pensionado se genero activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 16717

que aprueba un valor actual de 7.715.214,55 como valor de pensién, generando aumento en la
mesada.

G E

B B 5w [Cusis 5w [Devenges ER%
Descuenizs | 5 v [Men 5w [Valor em cevsiucianes 5w [|Estacs Actal 5 ow
5w o v s v [T [EREVY ——— |

Mombre Pensid

Estado ¢, ‘Valor Actual

SUSTMACIONAL 1671723 270082023 180312023  CAJANAL 01002023 ACTIVA. 771521455 |

PENSION GRACIA 1781003 100082003 190972002  CAJANAL 01122007  OWD1/2004 SUSPENDIDAX RELIQUIDACI 0.00

PENSION GRACIA 3450107 17/07/2007 100072002  CAJANAL 011272007 ACTIVA 357128235 |

[Tieo Bocuments cc Dacumenio 26284856

— ERE— o —
Primer Hombire: ,mai Segundo Mambre: ,Luc\u\i
Forndo Actual |u (CAJANAL)

(IS [

T

cc 25204055 41-ADRES.

[ 2820405 41-FOSYGA

[ 28204055 38- CAJANAL EPS

[ 2820405 370- EPS SALUDVIDAS A,
T

cc 28204056 3- BANCOLOMBIA - 50 - CABECERA.

[ 28204056 3-BANCOLOMBIA: 89 - CASECERA 1

cc 28204056 3- BANCOLOMBIA: 201 - LAS FALMAS

o 28204050 2-BANGO FOPULAR : 484 - GASECERADEL LLAND

20154850718  60,021,04070  7.356,54300 52064506.79 0.00

20154860718 357128833  1.000.04300 157134535 0.00 um‘
20154860712 357128835  1300,84300 15713435 0.00

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 57
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



Consorcio INFORME DE AUDITORIA
Au tegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

e. 32516538

Sobre este pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucién 16695

que aprueba un valor actual de 26.641.524,97 como valor de pension, generando aumento en la
mesada.

Periodo il JUNIO 1971  |Periodo Final | SEPTIEMBRE 2023 % | Teo Documenin| CEDULA DE CTUDADANIA
= S v [BencoSucueal | 5w [Cuenia Si o [Devenges Y
ce——— 5w |Valeren devoucianes i W ||Estado Actual S w
Ty ey E s v cotmcens] 5w [Mesades bidadan e ce] 5w

Tipo o Fecha
Pensién -m-ﬁ""”' "’ﬂm

10 JUBILACION NAL 1889823 27082023 010412020 0102023 ACTIA 26,841,524 87 |
10 JUBILACIONNAL 1870708 131052008 01032008  CAJANAL 01082012  ON022012 SUSPENDIDAXRELIQUIDAC! 0.00 |
10 JUBILACION NAL 4305212 171042012 01032008  CAJANAL 01002023 01022020 SUSPENDIDAXRELIQUIDAC! 0.00 |
10 JUBILACION NAL 4897005 3011272005 01032008 CAJAMAL 01/02/2012 01/03/2008 SUSPENDIDAX RELIQUIDAC! 0.00 |
Ti Decaments cc Documenta 12516538
Primer Apellida [FUERTA | SegundaApelide MONTOYA
Priver Normire AR, Seguns Mombre EuCLIDES
Fendo Acual 0 (CAJANAL)
[———
ot b7
o 23518538 15- COOMEVAERS 5.4 |
o 22518538 12- SURAEPS (EPS ¥ MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S
[ o e e e
o 32518538 3-BANCOLOMEIA.: 613 - LA AMERICA
o 32518538 3-BANCOLOMBIA : 320 - AMERICAPLAZA
[ 32516538 90- CONSORCIO FGPER - 80 - ONP EN POST-NSMINA
oc 32518533 3- BANCOLOMBIA: 804 - CENTRO DE PAGOS POBLADG
Valor
O S e ey
de ferceros ¢
202300 32042804710 25848310815 £2624,940.00 195,858,168.15 000 nool
2028 12 3 813 32047804710 2053583065  2682.80000 17.853.83065 0.00 000 |
W7 2 3 813 32042804710 2053583065 268200000 17,853,830.65 000

uool

f. 34523085

Sobre este pensionado se genero activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 17738

que aprueba un valor actual de 14.613.456 como valor de pension, generando aumento en la
mesada.

|1 [FonsuLTa nisToRicA DE vaLORES o

Puriodo Inicial| JUNIO 1971 v | Periodo Final| SEPTIEMBRE 2023 | Tpo Documenin| CEDULA DE CIUDADANIA

Eps 5w [Bacosecual | 5w [oues Si o |Bevenges 5w
[ 5w [Valor en devsiucines s a [Estedo Ackal PR
Extado pnterior| 5w |[Do v 5w [valer 2 teceros] 5w [[Mesades Bouidadas encer| 5w

Valos Actual
10 JUBILACIONMAL 880212 04082012 15122003 CAJANAL 01122013 0111072012 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00 |
10 JUBILACIONMAL 1194304 1508/2004 1511202003  CAJANAL 01012014  D1/12/2013 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00
o SUSTNACIOMAL 1773323 11072023 21042023 CAJANAL DUWZ023 ACTIVA 14,513,456.33 |
10 JUBILACIONMAL 5777813 20122013 15122003  CAJANAL 01/07/2014 ACTIA 10.533,247.13 |

Tips Decuments [&= Dcumerts [as23088

Primer Apellide MENDEZ ‘Segunds Aeliidn [consTAm

Premer Mo BEATREZ Segunds Nombre [STELLA

Fordo Actual 0 (CAJAMAL)

Observaciones

o 24s23088 18 - SALUDCOOP

o 24523085 §-EPS SANITAS

o 2452308 105 - MEDIMAS EPS SAS

o 24523085 2. CAFESALUDEFS SA

Tipo Documento . Banco: Sueursal ¢,

oc 34528085 3-ZANCOLGVIBIA: 265 - FOPAYAN

o« 34523085 57 GRANAHORRAR - 8515 - FOPAYAN
e mass 13-BANCOESUAIST0-POPAYANGH

Valor en alos
Perfodo ¢ Cuenta : Estado Actual ¢, | Estado Anterior (; | Dosumento Alterna ¢; | devoluciones
devoluciones e reeree

200300 6 570000323 10308513730  11.851,100.00 9123403738 0.00 nool
22308 8 3 570 570000323 1053324715 125400000 928924715 0.00 nml
20307 8 L& 570 570000323 1053324715 1.26400000 023934715 0.00 [ ool
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Consorcio INFORME DE AUDITORIA
Au tegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

g. 36535222
Sobre este pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 21782
que aprueba un valor actual de 9.538.412,03 como valor de pension, generando aumento en la

mesada.
A ponswmsioncavewowss @l

Periosn Incial| JUNID 1971 A |Periodo Finall SETIEMBRE 2023 W | Tio Dacumenin| CEDULA DE CIUDADANIA ~ Docements| 35536222 | Consutar |

Eps S W |Banco!Sucursal S W |Cuenla Si W [Devengos .
Descusnios 5w |Hen 5w |Valor en devolucianes 5i w |[E=tada Ackual 5w
[N — Documenio Alternol w | Valor devoluianes de terooras| 5j e ||Mesadas iquidadas en cer)
ﬂm-_
SUSTPROVISIONAL 1481171 18062021 230472021  FONCOLPUERTOS D¥122021 01072021 SUSPENDIDAX RELIQUIDACI 000
0 SUSTNACIOMAL 1734423 (SM72023  OUOWISS7  FONCOLPUERTOS 0110872023 ACTIVA 063841208 |
o8 SUSTNACIOMAL 2178221 25082021 23047021  FONCOLPUERTOS DUOG2O23 01127021 SUSPENDIDAX RELIQUIDACI 000 |
| Tipo Documento cC Documenin (36535222
Primer Agellida SERRAND Sngundo Agelida DE ALARCON
Primer Nomire BEATRIZ Segundo Nomire ELENA
Fordo Actual & (FOMCOLPUCRTOS)
| Obzarvacicnes
Tipe Documento ¢ Cédigo - Nombre EPS ;;
[ 8535022 41-ADRES |

12 - SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.

— e s

sasezz 3 - BANCOLOMBIA 516 - SANTA MARTA
Periodo Devengos Valoren | o Actial o | Estado Anterior > | Documento Atema ¢ dmms
[ ——
ra—
w00 4 51800001713 18150107275 D00 18180107275
51600001713 385085557 000 325085857
w4 3 s SIB00001TIZ 385085857 D00 385085857 .00 u.oo|

h. 37340276
Sobre este pensionado no se evidencia una resolucion relacionada que indique a que confirme
el aumento que presento por lo que se solicita explicacion.

| 1 [.ONSULTA HISTORICA DE VALORES O

Periodo Inicial|  JUMIO 1971 4 |Periodo Final | SEPTIEMBRE 2023 | Tipo Documenio | CEDULA DE CIUDADANTA “ | Dacumenta :]?3402'?@
Eps S W |BancoSucursal T W |Cuenls S we |Devengos B
5w |[Helo 5w [Valor en devolucianes si | |Estads Actual Siow
Estado Anteriar] Documenio Alternol w |Valor devolucanes de terceras| 5 A ([Mesadas iquidadas en ceml
ﬂ-ﬂ
SUSTNACIOMAL 438121 2402/2021 20/09/2020 TELECOM 01062021 ACTMMA  BO44.167.10
Tipa Documento = Documents [arad0276
Primer Apelita LIZCANG Segundo Apelido DUARTE
Primer Namére: NHORA Segundo Narrtire BELEN
Fondo Actual 30 (TELECOM)
Obsarvacicnes

o it e
cc 37340276 - EPS SANITAS
% e

37340275 3 -BANCOLOMBIA: 57 - VILLAMICENCIO
Periodo . Banco ¢ Devengos (| Descuentos . e Estado Actual . | Estado Anterior (» | Documento Alterno .
devoluciones :
202300 8 ETD0002346 17,828,334.18 3.417508.00 14,470,726.12
5700002345 4,472,083.55  1,B07.508.00 2088457555 0.00 0.00 |
202307 L] 3 a7 STO0002346  4,472,083.55 1,807.508.00 2,664575.55 0.00 0.00 |

i. 41350342
Sobre este pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 19074
que aprueba un valor actual de 8.238.696,84 como valor de pensidn, generando aumento en
la mesada.
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— INFORME DE AUDITORIA
fadintegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

Periodo Inicial| JUNIO 1971 # |PericdoFinal| SEPTIEMERE 2023 % | Tio Documenin CEDULA DE CIUDADANTA

Eps S w |BancoiSucursal 5w [Cusitz 5i W |Devenges Siow

Descuentas 5w [Hew 5w [valoren devniucines 5w [Estado Actual s5iow

Cstedo Anterior| 5w ||DocumentoAernn| 5w [Valor develusiones de terceras] 5 ¢ [Mesodes fquitadas encema| 5w

Valor Actual

10 JUBILACION NAL - 23012 081032012 01/04/2009 CAJANAL 3.837.24558 |
10 JUBILACION NAL 80101 231012001 01/01/2000 CAJANAL 01/052012 01/07/2001 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00 |
1] SUSTMACIONAL 1807423 27/07/2023 DEM4/2023 CAJANAL 01/08/2023  ACTIA 8,230,598.54 |

Tipa Documento cc Documento 41350382

Primer Agellida GONZALEZ Segunido Apelida DE QUNTERO

Primer Nomire: ALICIA Segunio Nombre:

Fondo Actual 0 (CAIANAL)

Observaciones:

cc 41350342 8- EPS SANITAS

cc 41350342 38 - CAJANALEPS

cc 41350342 0-CAJANALEFS

oo 41350342 4 - COMPENEARE.PE.

cc 41350342 18 -SALUDTOTALS.A EPS.
T T I

cc 41350342 3 - BANCOLOMEIA: 258 - TUNJA |

cc 41350342 3 - BANCOLOMBIA - 258 - TUNJA PRINCIFAL |

202308 ] 3 258 25878715651 5168601054 662253000 4507438054 0.00

[ m|
zame 8 3 252 258TSTISEE1 3EATEMEEE 73633000 2.001.51568 0.00 om|
w7 B 3 258 IETETISES  IGITESEE  7I0A000 2.801 51588 .00 00|

j. 41369877

Sobre este pensionado se genero activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 13458

que aprueba un valor actual de 23.797.600,37 como valor de pension, generando aumento en la
mesada.

@

Periodo Inicial| JUNID 1971 “w |Periodo Final| SEPTIEMBRE 2023 * |Tio Documenin| CEDULA DE CTUDADANIA

Ep= s W [BancoSucumal | s we fCuenn s w [[Devenges Sow

Descuenios | 5w |[Nels 5w [Valor e devoluciones s w |[Ested Ackual S W

Estadopatmior] 5w [DocumenioAemo]| 5w [Valor devolusianes de teeras] 5w |[Mesetas fuidadasen o] 5w

10 JUBILACION NAL 8106 03/01/2008 01/08/2001 CAJANAL 011112022 01/03/2003 SUSPENDIDA X RELIQUIDAC! 0.00 |
10 JUBILACION NAL 272001 06/06:2001 010872001 CAJANAL 01/01/2003 01/08/2001 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00 |
10 JUBILACION NAL 1345823 291052023 01/08/2001 CAJANAL 01/09/2023 01/08/2023 ACTIVA 23,797,800.37 |
10 JUBILACIONNAL 2507822 200092022 01/08/2001 CAJANAL 010082023 01/11/2022 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00 |
10 JUBILACION NAL 3082402 201102002 01/08/2001 CAJANAL 01/03/2006 01/01/2003 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI 0.00 |

| Tipa Documente: oo Dacumenio 41269677

Primer Apellida DIAZ Segqunda Apelida DIAZ

Primar Nomire FLOR Segundo Nombre: | ALBA

Fordo Actual D {CAJANALY

| Ob=ervaciones.

it

CcC

41369877 75 - NUEVAEPS |

41289877 INSTITUTD DE SEGUROS SOCIALES

cc
T Dosument oo Su

cc 41360877 3 - BANCOLOMBIA : 180 - UNICENTRO BOGOTA. |
cc 41360877 3-BANCOLOMBIA : 54 - CARRERA 15 BOGOTA |
cc 41360877 53 - DAVMIENDA : 4777 - AVENIDA PEFE SIERRA |
cc 41360877 20 - CONSORCIO FOPEP : 103 - RAGO EN CONTROL FOR SUFERVIVENCIA
Valor en
) Estado Actual stado Anterior
202109 75 53 4777 488432170084 40620877584 1541850000 39079027584 000

202308 75 53 4777 488432120084  29,000,000.00 5280,000.00 22,420,000.00 0.00
202307 75 53 4777 483432170084 16,560,255 08 166,70000 16493555 06 000
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Consorcio
Audintegral
FOPEP

k. 45430270

Sobre este pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 20032

que aprueba un valor actual de 14.402.082,83 como valor de pension, generando aumento en la
mesada.

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

m ONSULTA HISTORICA DE VALORES o EH

Periodo Inicial| JUNIO 1971 % |Periodo Final| - SEPTIEMBRE 2023 % | o Dacumento|  CEDULA DE CIUDADANIA, w Dacumenta| 45430270
Eps s w [Bencosicumal | 5w fouen si w [[oevenges S oW
Descuenta 5w [Nen 5w [Valoren devoiuciones 5w ||Estado Actual 5w
Alszrmol w [lor devolusianes de tercera) [Mesadas Equidadas en cerg ~

Tipa Fecha Fecha
Nombre Pensin
Fensin -m-m—m

14,402,082.83 |

SUST NACIONAL 1782521 21/07/2021 18/03/2021 FONCOLPUERTOS 01/00/2023 010972021 SUSPENDIDA X RELIQUIDACI ©.00
oo SUST MACIONAL 2003223 D9VDR/2023 18/03/2021 FONCOLPUERTOS 01/0972023 ACTIVA
Tipa Documento cc Documento 45430270
Primer Agellida PINEDO | Sagunda Apelido [AnDRADE
Primer Narmire JOSEFINA | Segunda Nombee
Fondo Azual 5 (FONCOLPUERTOS)
Obsarvaciones
Gt o7
45420270 5 - FONDO RASNO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE

T

45430270 3- BANCOLOM!

Banco : Sucursal ¢
BlA - 485 - EL BOSQUE

Valor
Estado Actual ¢; | Estado Anterior ., | Documento Altemo (. | devoluciones
de ferceros

40600001002 11870243002  5251.110.00 113.451.320.02
40500001602 088043812 280071000 4.080.728.12
40600001602 088043812 220071000 6.080.728.12

202300
202308
202307

]
68
64 K 495

1000644278

Sobre este pensionado se generd activacion el 1/09/2023 de acuerdo con la resolucion 24711

que aprueba un valor actual de 5.214.929,75 como valor de pension, generando aumento en la
mesada.

V‘all
de terceros .

202308
202308
202307

a8
-]
L}

000
000
000

i

[ 1 EoNSuLTA HISTORICA DE VALORES G H

Periodo Inicial|  JUNIO 1971 w Periodo Final| SEPTIEMBRE 2023 W | Teo

Documenia| CEDULA DE CIUDADANTA

w | Documenta| 1000644278 [ Gonsuitar |

Ep= S W ||Banco/Sucursal S W |Cuents Si W |Devengos S W
L m—p—— G W ||Heio 5 % |Veler en devousianes 51w |[Estads Actual 5w
EstadoAnteiior] W [|Documenio Aterm| o [Valor devolucanes de teromas|| 5w | [Mesadas iquidadas en e 5 e
ir = Fecha [ Fecha
| eree unam
0 FENSION DE ESCOLARIDAD 24711 1TMI2Z011 270042010  TELECOM 01/08/2023  O1DBE0Z3 ACTIMA 521402075
| Tipo Documentn CC Documenio 1000644278
Primer Apellida LOPEZ Segundo Apellida PIEDRAHITA
Primer Nomiire KATERINE ‘Segundo Namire:
Fondo Actual 30 (TELECOM)
| Ob=arvaciones Liguidncicn Novedades: Cambio Documenta 201808: De T1 1000844278 a CC 1000844276
o
[ 1000884278 5-EPS SANITES |
m 1000844278 - EPS SANITAS
Banca - Sucursal 0
cc 1000844278 3 - EANCOLOMEIA: 1- CARABCES |
oC 1000844278 2 - BANCO POPULAR : 180 - MEDELLIN
1000844278 2. BANCO POPULAR © 180 MEDELLIN

187885703

197985703

3 1 187885703

10,420,850 50 1.251,50000 0,178.259.50
173,820.25 20,800.00  153,020.25
634483118 T81,400.00 5583,431.19

0.00

nm|
um|
oo

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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Consarcio INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA

g. Diferencias entre otros pagos del mes de agosto y el mes de septiembre

Se evidencia un total de variaciones de otros pagos por valor de 1.907 por un valor total de
$32.597.773.646,61, de este total 350 terceros que representan un valor de $2.356.012.554,06,
corresponden a terceros que se encontraban registrados en agosto y no en septiembre, sobre los
terceros que presentan pagos por mayor cuantia, se evidencian los siguientes terceros:

Tercero Valor
41369877 382.411.175,47
26664245 311.393.157,81
12909901 293.438.724,06
37808552 291.931.170,74
8404544 264.255.624,68
32516538 231.841.584,18
28713616 213.022.073,00
24545270 182.158.539,42
36535222 172.162.660,72
33167766 140.620.865,51
3376920 139.595.286,67
33128070 125.296.959,92
1971306 124.164.041,29
7411646 119.831.594,29
32001134 116.192.196,57
33165932 112.660.006,33
12608664 108.732.104,11
66730737 105.334.643,13
19245443 104.736.108,78
45430270 104.300.357,09
20241103 90.782.825,08
34523085 77.938.433,88
21386087 76.142.161,35
31260094 70.351.622,57
33212104 70.331.244,45
22372731 69.968.502,28
32542354 67.977.883,70
22752293 66.949.228,12
36159644 63.474.967,47
6331678 62.599.103,77
36528514 60.078.060,44

Sobre las variaciones anteriores se generd revision a las resoluciones observando que:

TIPO | DOCUMENTO NOMBRE VALOR OBSERVACIONES
DOC
CcC 26669604 | CALLEJAS DE OSORIO GLORIA CECILIA 100.213.453,91 | Resolucion RDP No. 19587 del 2 de

agosto de 2023, aprueba el pago a
partir de 18 de octubre de 2014, en la
misma cuantia devengada por el
causante. Las fechas concuerda con el
valor y la fecha que se estaria
desembolsando.

CcC 27185753 | CASTILLO BOLANOS ERICA 321.034.564,12 | Resolucion RDP 21540 modifica
RDP 18181 del 14 de julio de 2023,
aprueba el pago efectivo a partir del
24 de abril de 2014, con efectos
fiscales a partir del 17 de septiembre
de 2015 por prescripcion trienal, sin
acreditar retiro por ser del ramo
docente. Las fechas concuerda con el
valor y la fecha que se estaria
desembolsando.
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Consorcio

Audintegral

FOPEP
CcC 29500237
CcC 30705349
CcC 31377078
CcC 32516538
CcC 33128070
CcC 33212104
CcC 34528841

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

CAMPINO GONZALEZ MARIA LUCIDIA

MORENO ALBA NELLY

ORTIZ MICOLTA ANDREA

PUERTA MONTOYA MARIA EUCLIDES

OROZCO RODRIGUEZ ROSA CRISTINA

ACUNA QUINTANA GLORIA

GALINDEZ DE LOZANO IRIS AMPARO

72.649.275,57

173.207.617,23

172.647.033,39

195.858.169,15

130.229.690,95

67.768.371,53

426.821.533,86

Resolucién RDP No. 17812 del 2 de
julio de 2023, aprueba Reconocer y
ordenar el pago de una pension de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento de AREVALO
CARVAJAL JOSE ALBERTO, a
partir de 8 de diciembre de 2017 dia
siguiente al fallecimiento en la misma
cuantia devengada por el causante.
Las fechas concuerda con el valory la
fecha que se estaria desembolsando.
Resolucion RDP No. 19528 del 1 de
agosto de 2023, aprueba
MODIFICAR y dar cumplimiento al
fallo judicial proferido por el
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
DE NARINO el 14 de abril de 2023.
Las fechas concuerda con el valory la
fecha que se estaria desembolsando.
Resolucion RDP No. 011818 del 15
de mayo de 2023, aprueba Reconocer
y ordenar el pago de una pensién de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento de VALDIVIESO
ORTIZ OSCAR, a partir de 8 de junio
de 2018. Las fechas concuerda con el
valor y la fecha que se estaria
desembolsando.

Resolucion RDP No. 16696 del 27 de
junio de 2023, aprueba Reliquidar el
pago de una pensién de VEJEZ a
favor del (a) sefior (a) PUERTA
MONTOYA MARIA EUCLIDES, ya
identificado (a), en cuantia de
$21,945,075, Las fechas concuerda
con el valor y la fecha que se estaria
desembolsando.

Resolucion RDP No. 20005 del 8 de
agosto de 2023, aprueba Dar
cumplimiento a la sentencia del 2 de
noviembre de 2022 e INCORPORAR
en la némina de pensionados a ROSA
CRISTINA OROZCO RODRIGUEZ,
beneficiaria del sefior ACEVEDO
IRIARTE LUIS, con el monto
devengado antes de la inclusion de la
(s) Resolucion (es) RDP 028323 del
10 de julio de 2015. Las fechas
concuerda con el valor y la fecha que
se estaria desembolsando.

Resolucién RDP No. 18435 del 19 de
julio de 2023, aprueba Reliquida la
pension de VEJEZ del (a) sefior(a)
ACUNA QUINTANA GLORIA, ya
identificado (a), elevando la cuantia
de esta a la suma de $5,656,810. Las
fechas concuerda con el valor y la
fecha que se estaria desembolsando.
Resolucion RDP No. 15464 del 13 de
junio de 2023, aprueba e
INCORPORAR en la némina de
pensionados a la sefiora IRIS AMPAR
GALINDEZ LOZANO con el monto
devengado antes de la inclusion de la
(s) Resolucién (es) RDP 21674 del 28
de mayo de 2015, con efectos fiscales
a partir del 1 de enero de 2017
conforme a lo expuesto.
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Consorcio

Audintegral

FOPEP
CcC 36524866
CcC 36537966
CcC 37219367
CcC 38253013
CcC 39009326
CcC 41338104
CcC 41441481
CcC 41749049

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

POLO SANTIAGO CECILIA EMERITA 309.636.575,95

CASTILLO ALBOR JUSTA ROSA 199.253.097,59

PENARANDA PABON LIA 426.621.229,80

RUBIO ROJAS LUZ MARINA 125.705.576,52

RADA VILLEGAS MABIS ALEJA 310.528.033,34

ESCOBAR DE RODRIGUEZ FLOR MARIA 69.187.081,56

LAVERDE CASAS NOHRA 480.909.761,01

BERNAL CALDERON MARIA ESPERANZA | 498.270.799,42

Resolucién RDP No. 21526 del 28 de
agosto de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago de una pension de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento de OSORIO TAPIA
EDUARDO, efectiva a partir de 18 de
octubre de 2014. Las fechas
concuerda con el valor y la fecha que
se estaria desembolsando.

Resolucién RDP No. 19587 del 2 de
agosto de 2023, aprueba el pago a
partir de 18 de octubre de 2014, en la
misma cuantia devengada por el
causante. Las fechas concuerda con el
valor y la fecha que se estaria
desembolsando.

Resolucion RDP No. 18221 del 17 de
julio de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago a favor del (a) sefior
(a) PENARANDA PABON LIA, ya
identificado (a), de una pension
mensual vitalicia de jubilacion
Gracia, en cuantia de $2,034,337. Las
fechas concuerda con el valor y la
fecha que se estaria desembolsando.
Resolucion RDP No. 4200 del 27 de
febrero de 2023, aprueba se reconoce
una pensién convencional a favor de
la seflora RUBIO ROJAS LUZ
MARINA, identificada con la cédula
de ciudadania N0.38253013 de
Ibagué, a partir del 01 de abril de
2015, pero con efectos fiscales a partir
del 07 de noviembre de 2015, en
cuantia de $2.051.274. Las fechas
concuerda con el valor y la fecha que
se estaria desembolsando.

Resolucion RDP No. 19165 del 28 de
julio de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago a favor del (a) sefior
(@) RADA VILLEGAS MABIS
ALEJA, ya identificado (a), de una
pension  mensual  vitalicia de
jubilacién Gracia, en cuantia de
$940,697. Las fechas concuerda con
el valor y la fecha que se estaria
desembolsando.

Resolucién RDP No. 18108 del 13 de
julio de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago de una pension de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento del sefior RODRIGUEZ
CARLOS ALFONSO, a partir del 22
de julio de 2018. Las fechas
concuerda con el valor y la fecha que
se estaria desembolsando.

Resolucién RDP No. 19679 del 2 de
agosto de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago a favor del (a) sefior
(3) LAVERDE CASAS NOHRA, ya
identificado (a), de una pensién
mensual vitalicia de jubilacion
Gracia, en cuantia de $998,149. Las
fechas concuerda con el valor y la
fecha que se estaria desembolsando.
Resolucion RDP No. 19149 del 28 de
julio de 2023, aprueba reconocer y
ordenar el pago a favor del (a) sefior
(a) BERNAL CALDERON MARIA
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CcC 45430270 | PINEDO ANDRADE JOSEFINA

CcC 66642505 | CEBALLOS HURTADO NANCY

CcC 72173868 | TORRES CASTILLO MOISES

CcC 82362976 | MORENO HERNANDEZ EDUARDO

CcC 1052498162 | SANTISTEBAN MUNOZ DIANA PATRICIA

ESPERANZA, ya identificado (a), de
una pension mensual vitalicia de
jubilacién Gracia, en cuantia de
$1,551,746. Las fechas concuerda con
el valor y la fecha que se estaria
desembolsando.
113.451.329,92 | Resolucién RDP No. 20032 del 9 de
agosto de 2023, aprueba e Incorporar
en la némina de pensionados a la
sefiora PINEDO ANDRADE
JOSEFINA, en calidad de Conyuge.
Las fechas concuerda con el valory la
fecha que se estaria desembolsando.
107.467.957,52 | Resolucién RDP No. 19975 del 8 de
agosto de 2023, aprueba
75.206.103,60 | Resolucién RDP No. 19986 del 8 de
agosto de 2023, aprueba Reconocer y
ordenar el pago de una pensién de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento de TORRES
ESCOBAR ERASMO ESTEBAN.
Las fechas concuerda con el valory la
fecha que se estaria desembolsando.
120.696.313,65 | Resolucién RDP No. 20887 del 18 de
agosto de 2023, aprueba a partir de 23
de septiembre de 2012 dia siguiente al
fallecimiento del causante, en la
misma cuantia que venia devengando
el causante, con efectos fiscales a
partir del 1 de abril de 2022. Las
fechas concuerda con el valor y la
fecha que se estaria desembolsando.
62.461.173,50 | Resolucion RDP No. 20921 del 18 de
agosto de 2023, aprueba Reconocer y
ordenar el pago de una pension de
sobrevivientes con ocasion  del
fallecimiento de  WANUMEN
SANCHEZ CARLOS ARTURO, a
partir de 07 de diciembre de 2021. Las
fechas concuerda con el valor y la
fecha que se estaria desembolsando.

h. Diferencias entre mesadas adicionales del mes de agosto y el mes de septiembre

Se realizo la revision de las mesadas adicionales que se reportaron para el mes de septiembre,
se identificaron 7 por valor de $43.879.211,23, sobre los cuales se revisé que no se hubiera
pagado en periodos anteriores, los siguientes terceros reportan valor a pagar por mesada

adicional:
Tercero Valor

41745974 14.455.782,35
32542354 11.604.033,17
41551177 6.667.986,54
24480302 4.456.792,99
12530724 2.882.179,50
17143232 2.614.098,52

4578949 1.198.338,16
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a. 41745974

BAMCOLOMEIA CUPOM DE PAGO No. 118595
MES [ANO |PAGUESE HASTA
ET R ;] 2023 [2511212023
ELITEIe EH&RS»ESALI]GA{ZM}
HUSEHASIGAZ ORISR EEMREE S CALLE 8# 25 42 C.C AVENIDA LOCAL 126
IDENTIFICACION NOMBRE PENSIONADO
(CC 41745974 SUAREZ AVILES DEYANIRA
COMCEPTOS INGRESOS
10 JUBILACION NAL 665,216.92
a7 MESADAADICIONAL COMPARTIDA 14,455,782 35
4 COMPENSAR E. P . Consorcio 79.900.00
ﬁ F - F o I E I
qu ioria Bancolombio - Fiduorevisoral
Linea de Atencion al Pensionado: 15,120,999.27) 79,900.00
Carrera 13 No. 27-00 Oficima 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama - -
= NETO A
o 0g o ) . PAGAR 15,041,099.27|
601 4227422Pagina Web: www.fopep_gov.co - Senvicios en linea / Contactenos y *
-_-
Pension Ingreso «
12 SOLOCUENTAS 525807 04052007 17042007  CAJAAGRARIA 01MO/Z012 01082012 SUSPEMDIDA X RELIQUIDAC! 0.00
10 JUBILACION NAL 2124123 24082023 170472007  CAJAAGRARIA 01DWZ023 ACTIVA 666.216.92 |
10 JUBILACION NAL 3439218 23082018 170472007  CAJAAGRARIA 0110902023 01102018 SUSPENDIDA X RELIQUIDAC! 0.00 |

b. 32542354

Tlpn
Mombre Pension <

JUBILACION WAL 200210 2511072010 301172002 01/09:2023 01032014 SUSPENMDIDA X RELIQUIDACI .00

10 JUSILACION MAL - 21385323 325/08/2023 02/11/2005 IS5 01/082023 ACTIVA 1,130,780.57 |

c. 41551177

Valor
Estado Anterior | Documento Alterno < | devoluciones
de terceros
0.00

202300 o0 11,268,283 54 0.00 1185885854

200308 ] o] =] ] 2,800,441.00 0.00  2,500441.00 0.00 0.00
202307 5 20 0 2,600,441.00 0.00 2600.441.00 0.00 0.00
202306 75 o 102 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
202305 75 o0 oo 0 2,600,441.00 0.00 2,600,441.00 0.00 0.00
202304 5 o =] L1} 2,600,441.00 0.00 2800.441.00 0.00 0.00
202303 75 o0 =] 0 2,800,441.00 0.00 2800.441.00 0.00 0.00
200302 ] o] =] ] 4,800,274.08 0.00 4,289,274.08 0.00 0.00
202301 5 20 =] 0 2,800,441.00 0.00  2200.441.00 0.0 0.00
202212 75 o 102 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
20221 75 o0 oo 0 4,507,867 08 0.00 45076868706 0.00 0.00
202210 5 o =] L1} 229883388 0.00 229883388 0.00 0.00
202200 5 o0 ] 0 2,208.83308 000 279283308 0.00 0.00
75 o0 ] 0 2,208,833.08 0.00 220883308 0.00 0.00
202207 5 20 =] 0 228883382 000 228883388 0.0 0.00
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d. 24480302
I e ey
de tercenos
202308 41 53 1360 133070370856 5,806,338.44 2158300 587474544 0.00 000
202308 41 a3 1360 133070379856 71877274 2158300 688.179.74 o.oo 000
202307 4 a3 1360 133070379856  718,772.74 2158300 698.179.7¢ o.oo 000
202308 41 a0 103 o 0.0 0.00 0.00 o.oo 000
202305 41 83 1360 1330703798556  718,77274 2158300 698.179.74 0.00 000
202304 41 83 1360 133070379856 71877274 21,583.00 688.179.74 0.0 000
202303 41 83 1360 133070379856 71077274 2158300 69817074 0.00 000
202302 41 &3 1360 133070379856 1,002,355.35 21,583.00 1,970,762.35 0.0 000
202301 41 &3 1360 138070379856 71077274 2158300 69817074 0.00 000
02212 41 &3 1360 135070379856  636.201.32 19,088.00 §17.203.32 0.0 000
22 41 an 103 o 000 0.00 0.00 0.00 000
202210 41 &3 1360 135070379856  B36.201.32 19,088.00 §17.203.32 0.0 000
202208 41 53 1360 138070379856  636,291.32 19,083.00 61720332 0.00 000
202208 4 ] 1360 133070379856  636,201.32 1902300  §17.203.32 0.00 0.00
202207 4 ] 1260 132070379858 63620132 1902300 1720332 0.0 0.00

i. Comparativo ndmina agosto vs septiembre

Para el mes de septiembre el valor neto de la Nomina fue $ 661.737.118.872,62 y el valor neto
de la némina para el mes de agosto fue de $ 661.664.937.502,95, presentando un aumento de $
72.181.369,67.

CONCEPTO SEPTIEMBRE AGOSTO DIFERENCIA
PENSIONES $843.083.992.147,81 $ 842.767.429.008,61 $ 316.563.139,20
OTROS PAGOS $ 44.698.932.398,31 $43.181.194.173,53 $1.517.738.224,78
MESADA ADICIONAL $ 176.747.085,10 $ 382.084.665,06 -$ 205.337.579,96
DESCUENTOS $ 126.695.400.729,77 $126.301.098.041,42 $ 394.302.688,35
EMBARGOS $ 8.593.589.339,86 $ 8.548.078.330,86 $ 45.511.009,00
EPS $91.073.180.600,00 $90.222.625.200,00 $ 850.555.400,00
NOTAS DEBITO $167.817.846,00 $429.771.992,00 -$ 261.954.146,00
NOTAS CREDITO $ 28.199.935,00 $ 23.740.764,00 $4.459.171,00
VALORNETO $661.737.118.872,62 $ 661.664.937.502,95 $72.181.369,67
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SEPTIEMBRE AGOSTO DIFERENCIA

Fuente: cifras en millones de pesos carpeta compartida — construccién propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de septiembre la Auditoria verifico que las Novedades presentadas por los
Fondos fueran aplicadas en la Némina del mes evaluado; asi mismo, realizd analisis de la
variacion frente al mes anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y
fueron requeridas para respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las resoluciones

solicitadas las cuales fueron evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la
informacién de la resolucién.

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las
cuentas de cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son
razonables de acuerdo con la informacidén suministrada por tal razén se dio el aval para la
solicitud de los recursos para el pago de la Nomina del mes de septiembre del 2023.

EVALUACION Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA
LA LIQUIDACION DE LA NOMINA DE PENSIONADOS - CERTIFICACION
NOMINA DE PENSIONADOS SEPTIEMBRE 2023

OBJETIVO
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Dar cumplimiento a los numerales 5, 16, 17 y 19 de las obligaciones de interventoria integral
definidas en la Clausula Séptima del contrato de auditoria especializada e interventoria integral
No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el consorcio Audintegral FOPEP,
que dicen:

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado,
coordinacion de ndmina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales o
complementarias y brindar un informe sobre la pension gracia para los educadores, la pension
de jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

7. Obligacién de interventoria integral al contrato de encargo fiduciario del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional

10. expedir la certificacion técnica, financiera y presupuesta mensual, que avale el monto y
soportes de la cuenta de cobro expedida por el administrador fiduciario para los pagos de la
noémina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a compatibilidad
de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuenta de cobro que produzca el administrador
fiduciario con destino al ministerio, en el marco del cumplimiento de las obligaciones del
contrato de encargo fiduciario.

16. Desarrollar y ejecutar las Auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la némina
de pensionados, y a los procesos tecnoldgicos del Fondo, asi como a los modelos de datos,
bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de estdndares que
aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte la ejecucién normal
del Contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias deberan detallar las causas
encontradas que originaron tal situacion, asi como las respectivas propuestas de
mejoramiento.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el Proceso de Nomina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensidnales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la ndGmina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Verificar el cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022,
por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dar a conocer el resultado del desarrollo de las
obligaciones del contrato de Interventoria No. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL FOPEP 2022 Interventoria para el mes de septiembre
del 2023.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA
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e Realizar la verificacién de las Cuentas de Cobro enviadas por Fopep para su
Certificacion para el mes de septiembre del 2023.

e Realizar la validacion de las Bases de datos suministradas por Fopep.

e Validar que los montos solicitados por el Consorcio Fopep en las cuentas de cobro sea
la misma registrada en los archivos soporte enviados.

e Revisar la Reserva Presupuestal con el fin de que validar que existan los recursos
requeridos para el pago de la Nomina del mes de septiembre del 2023.

e Consolidacion de cada uno de los archivos de novedades que afectaron la némina del
mes actual.

e Comparacion entre las Pensiones de las Nominas del mes anterior y del mes actual con
el fin de detectar nuevas pensiones 0 ausencia de estas.

e Verificacién de la existencia de las Novedades que soportan o causan la inclusién y/o
retiro de pensiones para el mes actual.

e Incorporar las inconsistencias no justificadas en el presente informe y en el plan de
mejoramiento del respectivo periodo.

e Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria, los resultados de las
actividades mencionadas.

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 07 de septiembre del 2023,
suministré la siguiente informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el concepto
técnico, financiero y presupuestal de la Némina general de Pensionados del sector Publico
correspondiente al mes de septiembre de 2023.

Se realiz6 la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de
la némina de pensionados septiembre 2023 distribuidas asi;

CUENTAS DE COBRO VALOR
CAPRESUB $1.959.606.405,63
MINISTERIO DE COMERCIO $ 371.200,00
MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA $1.561.000,00
MINISTERIO DE SALUD $6.964.003.500,00
MINISTERIO DEL TRABAJO $887.674.664.652,60
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO $17.870.113,70
SUPERSOCIEDADES $783.061.201,16
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $15.011.134,32

Fuente: construccidn propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022-SEPTIEMBRE 08/2023

A continuacion, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas
técnicas de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y
viabilidad de la N6mina de Pensionados septiembre del 2023 presentada por el Consorcio
FOPEP 2022, para efectos de emitir la respectiva certificacion.

Soportes magnéticos
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Para el tramite de la némina Pensiones de septiembre 2023, FOPEP 2022 suministro la siguiente

informacion.

a) Cuentas de Cobro: El consorcio Fopep 2022 remitio (8) cuentas de cobro y la solicitud
para la expedicion de la certificacion de la Nomina de pensionados del FOPEP para el
mes de septiembre por medio de correo electronico el dia 7 de septiembre de 2023, las
cuentas de cobro se indican a continuacion:

@5 1. Ministerio de Trabajo
HL 2. Superintendencia Financiera

- 3. Capresub

ﬂL 4. Superintendencia de Sociedades

& s. Superintendencia de Industria y Comer...

@] 6. Ministerio de Salud
@=) 7. Ministerio de Minas y Energia-

=) 8. Ministerio de Comercio-

® ©

[

©
©
©

©

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

9/09/2023 11:28 p.

m. Documento de Mi... 84 KB
m. Documento de Mi... 65 KB
m. Documento de Mi... 65 KB
m. Documento de Mi... 65 KB
m. Documento de Mi... 65 KB
m. Documento de Mi... 66 KB
m. Documento de Mi... 66 KB
m. Documento de Mi... 66 KB

Fuente: Informacién suministrada por el consorcio Fopep2022- de 07 septiembre 2023

b) Carpeta: Informacion nomina: La cual contiene la informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la
Nomina de Pensionados septiembre2023.

00-Cajanal

01-CvC
02-5uperfinanciera
03-5upersociedades
04-Superindustria_y_Comercio
05-Foncolpuertos
06-Caja_Agraria
07-Alcalis
09-Carbocol
10-Focine
1-Inurbe
12-Audiovisuales
13-Incora
14-Adpostal
15-Inravision
16-Corelca
17-Minercol
18-Caminos_Vecinales
19-MinCeom

20-155

21-Inea

22-Inat
23-Capresub

24-Caprecom
25-Invias
26-Telecalarca
27-Telehuila
28-Telesantamarta
29-Telearmenia
30-Telecom
31-Telecartagena
32-Telenarifio
33-Teletolima
34-CMT

35-CFT
36-Zonas_Francas
37-Prosocial
38-Intra
39-Mopt
40-1S5_ARL
A1-Inderena
42-ldema
Consolidados
Descapli

Otras zalidas
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Fuente. Informacién suministrada por el consorcio Fopep 2022

Archivo AFPALT

i AFPALT = 9/09/2023 11:25 p. m. Hoja de calculo d... 223 KB

Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022

Cuenta de cobro
] CUENTA_COBRO_202309 (5 9/09/2023 1128p.m.  Hoja de clculo d.. 3 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022

Soportes fisicos
No se allegaron soportes fisicos.
2. VALIDACIONES INTERVENTORIA

a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 42 fondos, en los cuales se revisaron los
items Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, eps, notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomé el archivo FNOP.TXT de los 42 fondos, se
revisaron las novedades presentadas por los Fondos.

c) En el archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
solidaridad y aporte fondo de subsistencia.

d) Asi mismo, se realizo la validacién de la informacién presupuestada suministrada por
el Ministerio de trabajo a través de los archivos denominados “Agregada vigencia agosto 2023”
y “agregada reservas agosto 2023”, documento en el que se revisaron los saldos de apropiacion,
determinando la existencia de disponibilidad en los saldos para cada fondo.

3. CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedié a dar la certificacién a la
cuenta de cobro correspondiente al valor de Al Ministerio de Trabajo, por valor de
OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO
MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
DOS PESOS CON SESENTA CENTAVOS ($887,674,664,652.60), para la nGmina general de
pensionados del sector publico del orden nacional de septiembre de 2023.

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las
cuentas de cobro y las bases de informacidn, determino que los valores solicitados son
razonables de acuerdo con la informacion suministrada por tal razon se dio el aval para la
solicitud de los recursos para el pago de la Nomina del mes de septiembre del 2023.
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CAPITULO IV - VERIFICACION Y SEGUIMIENTO A CASOS ESPECIALES

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11 y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP.

1.Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos Yy
herramientas; financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de
sistemas de informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el
marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley
100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demdas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados en los
conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y
control de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demés obligaciones administrativas como presentacion de
informes, recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de
mejora hasta el cierre de los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a
lo establecido en normas Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Pablica en
esta materia.

11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto,
administracion y pago de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional provenientes de la Nacion y de los distintos Fondos sustituidos cuando se
requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la
auditoria integral.

ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una
evaluacion y seguimiento con corte al mes de septiembre de 2023, a lo Casos Especiales
relacionados con:

Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos.
Recuperacién Pagos a Fallecidos.

Pago Terceros, Embargos y EPS.

Cuotas Partes.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Identificacion de situaciones especiales.
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e Solicitud y seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario.
e Consulta, seguimiento y evaluacion a la informacion suministrada por los Fondos.

Recuperacion Pagos a Fallecidos

Para los Casos Especiales de recuperacion de los recursos por concepto de pago a pensionados
fallecidos en periodos a los cuales ya no tenia ese derecho, se tuvo en cuenta que de acuerdo
con la presentacion de la informacion se describen los Controles para evitar la inclusion en la
nominay pagos a pensionados fallecidos y gestionar en forma activa y permanente el reintegro
de los cobros efectuados por los terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro
respectivo, la cual se encuentra en el numeral 9 literal f) “Controles para evitar la inclusién en
la ndbmina y pagos a pensionados fallecidos y gestionar en forma activa y permanente el
reintegro de los cobros efectuados por los terceros e implementar los indicadores de gestién
de cobro respectivos” del informe de gestion mensual, presentado por el Administrador
Fiduciario, asi:

En el ejercicio del seguimiento realizado se encontr6 que el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario cuenta con procesos para la identificacion de Pensionados Fallecidos,
realizando consultas y cruces de informacion de la siguiente manera:

e Cruce de Informacion con Bases de Datos Externas, cruce de la Base de Datos con la
Registraduria Nacional del Estado Civil a través del Ministerio de Salud, mediante la
Plataforma de Intercambio de Informacion PISIS.

e Cruce con la Base de Defunciones registradas en el RUAF-ND, a traveés de la Plataforma
de Intercambio de Informacién PISIS, del Sistema Integral de Informacion de la
Proteccion Social - SISPRO.

e Cruce con la Base de Datos de los archivos de fallecidos remitidos por algunas
Secretarias de Salud, Gobernaciones a nivel nacional y Registraduria Nacional del
Estado Civil a través de la UGPP.

e Consulta en diferentes paginas web de obituarios y otras paginas de publicacion de
defunciones.

e Registro de informacién de novedades de fallecimiento reportadas por los Bancos y
Terceros.

e Registros de defuncidn remitidos por los familiares de los pensionados fallecidos.

e Reportes de fallecidos emitidos por los Fondos o Cajas Sustituidas.

e Reportes generados en la ejecucion de campafias de telemercadeo con los pensionados

Para los Pensionados fallecidos que registren en la ndmina fecha de deceso marcada con la
indicada en el Certificado de Defuncion y evidencien mesadas cobradas a partir del siguiente
periodo al de la fecha de fallecimiento, el Consorcio FOPEP 2022 como Administrador
Fiduciario genera la gestion para recuperar los valores por terceros:

« Se remite una primera comunicacion hacia familiares y/o allegados del pensionado
fallecido, a la direccion que se encuentra registrada en el sistema de informacion,
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solicitando la devolucion de los valores cobrados posteriores a la fecha de deceso del
pensionado.

« Si al siguiente mes no se recibe respuesta, se remite una segunda comunicacion
reiterando la devolucion de los valores y se le advierte que se procedera a reportar a las
entidades competentes para iniciar acciones encaminadas a obtener la devolucién de los
recursos.

« Si al tercer mes no se recibe respuesta se procede a interponer la denuncia contra
personas indeterminadas ante la fiscalia general de la Nacion, con el fin de que surta la
investigacién correspondiente.

* En los casos en los que exista sustitucion de pensién, se suspende la gestion de
devolucion de recursos.”

Posterior a la descripcion de los Procedimientos de Control y Gestion se detalla por modalidad
de pago los valores recuperados por reintegro de familiares o allegados, suspension por
sustitucion pensional u otros motivos; asi como los valores que se encuentran pendientes de
recuperacion para los anteriores Contratos 350, 283, 230, 296 y 483, por concepto de mesadas
cobradas con posterioridad al fallecimiento de los pensionados con corte al mes objeto del
Informe.

Pago Terceros, Embargos y EPS

Para los Casos Especiales de pago a terceros, embargos y EPS, los controles y la gestidn
realizada por el Encargo Fiduciario va dirigida a la administracion de los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional que se le confian, con los criterios de rentabilidad,
seguridad, oportunidad y liquidez que requiere para el pago oportuno a los pagos a terceros
dentro del marco del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas
decretos reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan, como en el numeral 9 literales
e, g, h, del informe de gestion mensual.

La Auditoria ha comprobado que el Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario cuenta
en su Sistema de gestién con procesos para el pago de terceros, embargos y EPS aplicando
procedimientos que le permiten controlar las erogaciones a los distintos acreedores que se
encuentran registrados:

Para el pago a terceros:

En este aspecto se manejan por medio de libranzas y descuento directo, previo cumplimiento a
las normas establecidas para la regulacién de la libranza o descuento y en general las
relacionadas con la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo y riesgo de
corrupcion.

Se genera el control del porcentaje establecido por la Ley.

En la gestion de pagos se administra los saldos de las distintas operaciones hasta dar
cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado.
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Las Cooperativas y otro objeto de los pagos, se le asigna o Renueva con una periodicidad anual,
los codigos de las entidades beneficiarias de los descuentos realizados en la némina de
pensionados.

Se verifica en listas de control de la Entidad y sus representantes para detectar inconsistencias
y ajustar a requisitos requeridos.

Generacidn de las 6rdenes de giro de Terceros que deben ser ejecutadas previo a la generacion
de ordenes de giro de EPS.

Para el pago a EPS:

e Para descuentos por concepto de aportes al SGSSS: En el proceso de liquidacion se
calculan automaticamente los aportes al Sistema de Salud, cuyos pagos se deben realizar
a las EPS generando las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de
acuerdo con lo establecido en las normas vigentes.

e Para aquellos Pensionados pertenecientes a regimenes de excepcion, sus aportes
mensuales se giran directamente a la ADRES.

e Ajustes ala liquidacion de los Aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
tomando como referencia el valor de la mesada pensional para el calculo del porcentaje
del aporte, con la entrada en vigencia de la Ley 2010 de 2022.

e Enlos casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas,
se suma el valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES (N6mina entregada
por la UGPP con corte a al periodo de enero de 2020 méas actualizaciones periodicas
emitidas en la ndmina por la UGPP). A partir de dicho valor se establece el porcentaje
de salud que se debe liguidar al pensionado.

e Para las Pensiones de Clase Sustitucion, se realizo la validacion teniendo en cuenta el
porcentaje de participacion de la mesada del causante registrado en el SNP y a partir de
dicha proporcidn se calcul6 el rango en SMMLYV para determinar el porcentaje de aporte
a salud.

e Generacion de las 6rdenes de giro de EPS que deben ser ejecutadas posterior a la
generacion de 6rdenes de giro de Terceros y embargos.

Para el pago de Embargos:

Captura, realizacion, validacion, modificacion, inactivacion y consulta de la informacion sobre
los embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados, en el Méddulo de Embargos del
sistema de informacion SNP.

Recepcidn de las érdenes que se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos.
Administracion de los saldos de los movimientos de embargos hasta dar cumplimiento con el
valor total.

RESULTADOS DEL TRABAJO
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Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos

Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los pensionados
o0 beneficiarios de la Némina fallecidos, se presenta la siguiente informacion dividida asi:

a) Casos pendientes por recuperar.
b) Casos Histdricos.

a. Casos pendientes por recuperar

En la siguiente tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior
al fallecimiento a las EPS.

Consolidado general pagos a EPS posterior al fallecimiento Contrato 723

EPS Saldo agosto 2023 DEBITO CREDITO Saldo septiembre 2023
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 3.594.600,00 0,00 3.594.600,00 0,00
SALUD TOTAL E.P.S. 2.012.400,00 0,00 0,00 2.012.400,00
EPS SANITAS 11.122.700,00 0,00 716.600,00 10.406.100,00
EPS - S MUTUAL SER 0,00 623.800,00 0,00 623.800,00
FAMISANAR LTDA 438.600,00 0,00 0,00 438.600,00
COMPENSAR E.P.S. 955.600,00 0,00 0,00 955.600,00
SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD 0,00 124.000,00 0,00 124.000,00
NUEVA EPS 3.669.100,00 975.600,00 32.100,00 4.612.600,00
ADRES 3.051.100,00 0,00 138.000,00 2.913.100,00
1.723.400 4.481.300 22.086.200

Valores x recuperar - pagos a EPS 24.844.100,00

Fuente: Balance de prueba terceros de septiembre 1-30 de 2023 — Construccion propia

La anterior Tabla contiene informacion del estado actual del proceso de cobro ante las EPS por
concepto de pensionados fallecidos para el Contrato 723 evidenciandose consolidado a partir
de casos detectados en diciembre del 2022 y transcurso del afio 2023.

De esta manera la Tabla muestra valores pagados a las EPS de pensionados fallecidos y valores
cobrados a EPS, de acuerdo con la cuenta 81909001 cuentas por cobrar a EPS, que al mes de
septiembre de 2023 registra un valor de $ 22.086.200

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del
30 de diciembre de 2020 emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes de
cotizacién pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presento un registro a retirar en el mes
de septiembre de 2023 por valor de $ 138.000 de la EPS ADRES, correspondiente a la
pensionada Martha Gémez De Mejia identificada con C.C 32.434.206, periodo de cotizacion
2022009.

A continuacion, se presenta por Contrato el consolidado de la gestion de cobro ante las EPS por
aportes realizados posterior al fallecimiento:
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CONTRATO Y ESTADO VALOR SOLICITADO A LA EPS VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR

483 $ 3.486.000 $ 3.486.000
Aceptado $ 3.319.200 $ 3.319.200
Solicitado $ 166.800 $ 166.800

723 $ 18.600.200 $ 18.600.200
Solicitado $ 18.600.200 $ 18.600.200

Total general $ 22.086.200 $ 22.086.200

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202309

$20.000.000 $18.600.200

$ 18.000.000

$ 16.000.000

$ 14.000.000

$12.000.000 = Suma de VALOR

$10.000.000 SOLICITADO A LA EPS
$:8.000.000
$6.000.000 m Suma de VALOR
$4.000,000 *3:319.200 PENDIENTE POR
$2.000.000 I I $166:800 RECUPERAR

$- ——

Aceptado Solicitado = Solicitado
483 723

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202309

La anterior grafica contiene informacién de los aportes realizados a las EPS posteriores al
fallecimiento de los pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento de su fallecimiento. Para evidenciar la gestion que ha realizado
el Consorcio Fiduciario en esta grafica se observa para cada contrato cuantos cobros fueron
aceptados, pero a la fecha no ha habido reintegro de estos recursos y solicitados sin respuesta
por parte de las entidades de salud.

De acuerdo con el procedimiento el Consorcio genera las comunicaciones hacia las EPS con la
relacién de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y nimero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacion girado posterior al fallecimiento.

EPS'Y PENSIONADO VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR
EPS-S MUTUAL SER $ 623.800
MENDOZA DE ARAUJO MARIA JUSTINA $ 327.200
ZUNIGA GUERRA JULIO ENRIQUE $ 296.600
NUEVA EPS $ 975.600
BEDOYA FERNANDEZ ANA MILENA $ 975.600
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SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE $ 124.000
RIVERA MEDINA ABELARDO $ 124.000
Total general $ 1.723.400

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202309

Como se observa en la Tabla anterior el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de septiembre de
2023 envid a 3 EPS solicitud de devolucion de los aportes realizados posterior al fallecimiento
para 4 pensionados por valor de $ 1.723.400

A continuacién, se pueden evidenciar los soportes de las comunicaciones enviadas durante el
mes de septiembre de 2023 por el Consorcio Fopep con el fin de lograr la recuperacion de los

aportes realizados posterior al fallecimiento.

EPS- S MUTUAL SER - COMUNICACION ENVIADA EL 27/09/2023

Adlesds We. SATTH SN

%*FOPEP

Bogotd
Ful). 723012868

OROROE TR T
e 3

Senor [a) ~
GALD VIANA MUROZ
NTANTE LEGAL
EPS MUTUAL SER
CARRETERA TRONCAL £ T1B 106 BRR LA CONCEPCION TEL: 5517393
CARTAGENA (BOLIVAR)

Asunioc Solicitud devolucitn apories pensionadas falleddos

Respetado seflor Viana:

Mces: permitimos informar gue & Consoroo FOPEP 2022 como administrador fiduciano de los
recursas del Fondo de Persiones Publicas del Nivel Nacional, cuenta adsorita al Minisieno. del
Trabajc, ha temida conccimisma del falecimienta o IoS PENSKNados, @IGN por la cual no exste
causa juridica para conenuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es
procedents realzar descuenios y aportes al SG55E sobee valones respechs de (oS ouales no &5
juridicamente viable su pago. ko que Se denominarla pago s |Usta causa

Dado I anterior, sodCtamas la devolucidn de aportes girados con posteriandad a la fecha e
fallzcimienio relacionados @ ConMnUacion, debidc a gue e procedit a walidar a través de la
consulta afiiado compensados y se evidencia gue los aportes han sido. objelo de compensaciin
sin embarge, & la fecha no han superado kos seis (6) Meses para Soliclar |3 Comeccion de koS
mizmas, de acuerdo con Io dispuesto en el Decreso X265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decrelo TBO de 2016, en su artlodc 26.4.3.1. 1.6 proceso de COMECCion de registros aprobados.
gue establece:

“Las EFS y EOC tendrin wn plazo manimo de seds (5] meses para salictar comeocian
de /EQUSITS COMpensados, SEAD BN DS CHSOS BN Que A3 COMECDAON SE COUSE por
efecto de ajustes en ios pagos de aportes a taves de FILA 0 por oren judicii ©

Faaezz
0 Duu\-bl [ 5
[=+ 1ESE54 1 lﬂ_MGunERMLLDEH%ﬂ.E A0
=4 1688547 [V 1A DUERRA LK EMASCLE | 2icase

[=+ TIAEEN D AFALLIC MARIA UIET) Ncadd §1E3a0 PR P Sodcy

[=+ 350N DE AFMIID MAFIS ET] Jiosed $ 3E3.500 e e
TOTAL 4 f e e
Es partinenie indicar que &l pardgralc 2° del articuls 2.1.3.1 del Decrato TEO de 2016 establsce
g la desafilacien del sistema de salud se producird por o falleomientos del afiiado, sendo esta

una razon adiocnal para gQue iguaiments resulie iImprocedents apropiar ColZACIONES por W
pensionado ya fallscido.

..':*.L_ L Wiy |I

**FOPEP

Fnalmente, agradecemos que (oS FECUMSDS Sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. BS0-000-051-12 a nomibre del Consorcio FOPEP 2022 actual adminisirador del
Fondo de Pensiones. Publcas del Nvel Macional, una ver efectuada la devolucidn, se soboita gue
sea remiSide el comprobanie de la consignackin a la oficina del FOPEP ubicada en la Carera 13
Mo 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Cantro Inbsrnacional Tequendama &n , @ Tanes
de ruesta pagina web www fopep. gov.coisenicios en linea’Conticiencs, o por medio de los
coreos elecirinioos analsia_cepsa@fopes gov oo y anaksta_cepstiopen gov co junin con la
relacion de los penodos ¥ pensionados por los cuales estdn realzanda & rertegro

C:au:rnenl:_
L4 10

L1

Al FOMSO FROBAYTO MOLINA
GERENTE

il Dl £ pilE 1
S dr, ericage VilT\u 5

[
P o il

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c°“sorci° INFORME DE AUDITORIA

Audintegral
FOPEP

INTEGRAL ESPECIALIZADA

NUEVA EPS - ENVIADO EL DIA 27/09/2023

Radicado No. SHIZIIMIW

"“’FOPEP

Bagota,
RAD. 723012867

CORSORCK FOPER 2023
Facka JTARGN) 00 4R 67
Wackons Sabia

Sefor (a)
LUIS GUILLERMO GOMEZ VARGAS
DIRECTOR DE RECAUDO Y COMPENSACION
NUEVA EPS

DEVOLUCION. APORTES@NUEVAERS.COM.CO
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud ion aportes
Respetado Sefior Gomez:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo, ha tenido irmis dal irmi da la pensi razon por la cual no existe
causa juridica para i las por ende tampoco es
procedente realizar descuentos y aportes al 5G555 sobre valores respecto de los cuales no es
juridicamente viable su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa.

Daclo lu antarior, S€I|IGI‘.EI'I|€IE la :Ievnlul:nfn de aportes girados con posterioridad a la fecha de

a debido a que se procedid a validar a través de la
consulta afiliado compensados y se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar |a correccidn de los
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decrato 780 de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de correccion de registros aprobados,
que establece:

“Las EFS y EOC tendrdn un plazo maximo de seis (6] meses para soliciftar carreccitn
de registros compensados, salvo en 0s casos en que |3 cormeccidn se cause por
efecto de ajustes en los pagos de apartes a fravés de PILA o por orden judicial.”

.

=

e

L=

o

o S162600 | ten1ozz| Toovss] i1omzozg
o 162600 | 1e1zoze|  yosdsera] 12mamons)
TOTAL sam

SERVICIO MEDICO DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE

ENVIADA EL DIA 29/09/2023

Consorcio

'“'“FOPEP

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decrelo 780 de 2016 establece
que |a desafiliacion del sistema de salud se pmdul:lré por el fallecimiento del afiliado, siendo esta
una razon adicional para gue resulte i apropiar cotizaci par un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en |a cuenta de ahomos de
Bancolombia No. 690-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devalucian, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPER ubicada en la Carrera 13
No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centro Internacional Tequendama en Bogold, a fravas
de nuesira pagina web www.fopep.gov.co/ icios en linea/C: o por medio de los
correos electronicos analista ceps2@fopep.gov.co y analista cepsd@fopep.gov.co junto con la
relacidn de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.
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Bogald, Ry Finalmenbe, agradecemos que los recursos sean corsignados en la cuenla de ahorros.
RAD. 723012508 de Bancolombia No. 680.000-051.12 a nombre del Consorcn FOPEP 2022 actual

adminisirador diel Fondo de Pensiones. Poblcas del Nivel Macional, una vez afecluada la
Salares devolucidn, == solicila que ea remilido & comprobanie de la consignacion a la oficna
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Azunto: Solicilud devolucidn aparies pensionados Ballecidos

Respetados Sefiores:

Mes i imformar que el C io FOPEP 2022 coma administrador fiduciario de L&

los recursas del Fondo de Pensiones Poblicas del Nivel Nacional, cusnta adscaita al "{-‘-'.- 1
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Minisierio del Trabaje, ha lenida conacimesnts del fallecimients del pensionads, razsn par
a Sunl o existe causa juridica para conlinuar devengands las mesadas pensionales, par
ende tampocs s procedents realizar dessuenios y apartes al SGSSE schre valares
respecto de los cuales no es juridicaments viable su paga, b que e denominaria page
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en el Decreto 2265 de 2017, articuo 2, que adiciona el Decrelo 780 de 2016, en su
articulo 2.6.4.3.1.1.6 procesa de de registros que
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Es pertinenis indicas que &l pardgrafo 2° del arliculs 2.1.3.1 del Decrelo 780 de 2018
estatilece que la desafliastn del sistema de sakd se produci par o fallecimientc del
afifsdo, siendo esta una razén adiconsl para que igualmente resulle improcedents
apropiar colizacionss por un pemsionado ya fallecido.
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Valores donde ya no es posible 0 no es necesaria su recuperacion en pagos de Aportes a
EPS realizados posterior al fallecimiento:

A continuacion, se presentan los “Casos donde ya no es posible o no es necesaria su
recuperacion”, en pagos de aportes a EPS realizados posterior al fallecimiento, en la siguiente
Tabla se observan estas variaciones por Contrato y Concepto:

ESTADO Y CONTRATO 230 283 296 350 483 723 | Total
general
Mesadas Causadas y No $ $ $
Cobradas 367.000 2.969.500 3.336.500
Negacién Recurso de Reposicion $ $
Adres 2.574.50 2.574.500
0
Reintegrado $ $ $ $ $ $ $
- - - - - 32.100 32.100
Suspendido por Circular 055 $ $ $ $ $
88.402.466 147.847.425 5.657.85 1.319.966.97 1.561.874.7
3 9 23
Suspendido por Decreto 4023 $ $ $ $ $
94.945.780 11.879.300 1.243.50 2.250.600 110.319.180
0
Suspendido por Decreto 780 de $ $ $ $
2016 621.900 13.452.700 46.400 14.121.000
Suspendido por Liquidacion de la $ $ $ $ $ $
EPS 6.926.695 7.858.955 53.200 160.510.344 6.325.700 181.674.894
Suspendido por Sustituto $ $ $ $ $ $ $
111.955.686 94.174.910 48.635.4 401.642.725 27.465.400 841.400 | 684.715.533
12
Suspendido Resolucion 2961 de $ $ $ $ $50.913.500 $ $
30-12-20 - Articulo 4 14.807.102 4.531.860 68.491.4 212.967.252 276.000 | 351.987.131
17
Total general $ $ $ $ $ $ $
317.037.730 266.292.449 127.644. 2.097.337.90 101.126.800 1.195.900 2.910.635.5
782 0 61

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado de aportes por pensionados fallecidos 202309

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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CONSOLIDADO HISTORICO - VALORES NO RECUPERADOS POR APORTES

REALIZADOS A EPS POSTERIORES AL FALLECIMIENTO
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Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado de aportes por pensionados fallecidos 202309

La anterior grafica contiene informacion histdrica de los valores y estados finales de la gestidn
de recuperacion de aportes a EPS posteriores al fallecimiento de los pensionados, valores que
se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los Fondos no tenian conocimiento de los
fallecimientos. Posterior a los cobros y a la gestion realizada por el Encargo Fiduciario ante las
entidades de salud los casos no se encuentran pendientes por recuperar ya que se ha agotado
todo el procedimiento para la gestion de recuperacion de estos valores, asi que el gréafico indica
la raz6n por la cual ya no son cobrables, por suspensiones de circulares, por negacion, porque
ya fueron reintegrados o porque ya hay un sustituto, etc.

Gestion de recuperacion pagos a fallecidos
a. ldentificacion de Fallecidos.

En la Tabla se describe el resultado de las consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022
a bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los
pensionados fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el
sistema durante el mes de septiembre de 2023:

CANTIDAD FALLECIDOS jul-23 ago-23 sep-23 % Part sep. -23
RUAF 676 663 287 40,37%
SUPERVIVENCIA 6 14 124 17,44%
FAMILIARES 9 12 32 4,50%

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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SECRETARIAS 7 4 4 0,56%
REPORTE CONTACT CENTER 2 0 7 0,98%
CONSULTAS OBITUARIOS EN 1 0 5 0,70%
PAGINAS WEB
CONSULTA UGPP - RNEC 0 0 248 34,88%
BANCOS, COOPERATIVAS Y 3 0 3 0,42%
ASOCIACIONES

FONDOS 0 0 1 0,14%

Total 704 693 711 100,00%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario — informe de gestion

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante
el Gltimo trimestre, se presenta los meses de julio a septiembre de 2023, con el propoésito de
sefialar la gestion realizada por el Consorcio FOPEP 2022, para identificar a tiempo las personas
fallecidas y en consecuencia detener los pagos de mesadas pensionales.

Identificacion De Fallecidos Por Fuente

0,
400 34,88% 45,00%

40,37% 1000%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

0,42% 10,00%
5,00%
0,14960,00%

300 |28

17,44%
200

100 056% [ 0.98%

S > S G < N ¢ 4 S
Ny & P & S & & & &
& N\ Qio/\?’ & @35 R Qy&\ @
& ¥ & R & N &
S S W oy
O w0 N
N > 5 Rk
& N N &
© S © =3
g & ®

E— sept. 23 e 0 Part sept.

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario — Elaboracién propia

La grafica muestra que la mayor fuente de informacién para identificar los fallecidos es el
RUAF con el 40,37 % de participacién en el mes de septiembre de 2023 y le sigue el cruce con
la registraduria con el 34,88 % de participacion.

A pesar que el 13 de septiembre de 2023 se registré un ataque de ciberseguridad a la data center
proveedor de los servicios tecnoldgicos del Ministerio de Salud el cual aloja el aplicativo PISIS

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 83
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que provee la informacion de los cruces no se afectd el promedio en la cantidad de pensionados
identificados y marcados en el mes de septiembre ya que se usaron las otras fuentes de
identificacion para suplir el no acceso a la plataforma por dos semanas.

b. A continuacién, relacionamos la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados desde
diciembre de 2022 a septiembre de 2023.

Como se aprecia en la Tabla, en el mes de septiembre de 2023 se marcaron un total de 711
Pensionados fallecidos teniendo en cuenta todas las fuentes de informacioén utilizadas.

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
DICIEMBRE DE 2022 A SEPTIEMBRE DE 2023
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La gréafica contiene informacion del nimero de Pensionados identificados en el mes de
septiembre de 2023 y se evidencia un promedio 756 pensionados en lo corrido de la ejecucion
del Contrato es decir de diciembre de 2022 a septiembre de 2023.
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TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FUENTE
JULIO - SEPTIEMBRE 2023
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

En términos globales, la anterior grafica muestra que la fuente por la que se conocen el 40,37
% de los fallecidos identificados es el RUAF a pesar del inconveniente de ciberseguridad
presentado.

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado
de Defuncion con el cual se inicia cualquier proceso de cobro por parte del Encargo Fiduciario
oportunamente.

Los Fallecidos detectados en Prendmina y Posnémina

Los Pensionados Fallecidos durante el mes de septiembre de 2023 fueron identificados en las
siguientes etapas: fallecidos antes del cierre 138 que representan el 19 %, y fallecidos post
noémina 214 que representan el 30 % del total de pensionados identificados como fallecidos
durante el mes de septiembre de 2023.

FONDO FALLECIDO | FALLECIDO DESPUES DE REGISTRADURIA Total
ANTES DEL POST POST UGPP
CIERRE
CAJANAL 93 141 84 157 475
ISS 15 14 6 17 52
ISS ARL 6 12 2 21 41
TELECOM 6 10 9 15 40
FONCOLPUERTOS 8 13 4 12 37
CAJA AGRARIA 4 9 1 9 23
ADPOSTAL 1 5 0 5 11
ALCALIS 2 4 0 2 8
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INCORA EN LIQUIDACION
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Total General 138 214 111 248

~
[y
[N

Fuente: Informe de Gestion Consorcio FOPEP -Estadisticos
En la Tabla se observa que, para el mes de septiembre de 2023, se detectaron después de la
Posndmina 111 pensionados fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases
externas los cuales se liquidaran en cero para el siguiente periodo.

Se detalla que el Proceso de Cierre de la Nomina fue realizado el 06/09/2023 y el proceso
postnomina el dia 20/09/2023.

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La Grafica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en
el mes de septiembre de 2023 en 19 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se
identificaron (475), los cuales representan el 66,81 % del total.

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



- INFORME DE AUDITORIA

Co?’gorcio I
s egra INTEGRAL ESPECIALIZADA
Fallecidos Cajanal
500 475
450
400
350
%
200 141 157
R .
m B = B
OQO & 5 & <&
9 ot <° S
4 N Q &
» S
¥ NS g
m CAJANAL

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0

CONCEPTO Y CODIGO VALOR LIQUIDADO EN CERO
FALLECIDO CRUCE SECRETARIAS DE SALUD $ 19.898.112,38
0019 $ 19.898.112,38
MUERTE DEL TITULAR $ 679.971.719,00
0021 $ 679.971.719,00
PENSIONADO FALLECIDO $ 984.759.469,55
0100 $ 984.759.469,55
Total general $ 1.684.629.300,93

El Cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion
de fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario, los cuales
fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento:

90-19 Coincidencias de los cruces efectuados con las Secretarias de Salud y otras fuentes de
informacién de fallecidos.

90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP
y/o a través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo.

90-100 Informacién reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados
de defuncidn; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF.

Otro control realizado y parametrizado en el sistema SNP es el control por supervivencia para
los pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6
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meses el sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el pensionado no presente el certificado
conforme a la normatividad.

En el mes de septiembre de 2023 se presentaron un total de 141 pagos en control por
supervivencia por valor de $ 337.172.926,54 como se muestra en la siguiente tabla:

CONCEPTO VALOR LIQUIDADO EN CERO CANTIDAD DE PAGOS
PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA | $ 337.172.926,54 141
Total general $ 337.172.926,54 141

d. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores o
denuncias en archivo del Contrato 350 y los casos pendientes de recuperacion de

valores del Contrato 350.

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

Valores que no es necesaria
ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas Valores cobrados Valores recuperados | su recuperacién o denuncias
en archivo
Sustitucion Pensional 470 658 $ 1.064.690.833,36 | $ 168.243.283,07 | $ 896.447.550,29
Denuncia en Archivo 688 1267 $ 1.538.165.414,67 | $ 119.274.806,00 $ 1.418.890.608,67
Se reconoci6 a
beneficiario mediante 1 2 $ 2.522.480,60 | $ -1 $ 2.522.480,60
sentencia judicial.
Recuperacion total de
[0S FeCUrSos 246 367 $ 423.624.413,46 | $ 423.624.413,46 $ (0,00)
VENTANILLA

Sustitucion Pensional 122 138 $ 197.143.951,40 | $ 30.965.173,01 | $ 166.178.778,39
Mesada causada, no hay | 74 78 $ 8723542433 | $  28.897.017.80 | $ 58.338.406,53
derecho a devolucion e T DA
Denuncia en Archivo 6 13 $ 14.035.876,78 | $ 3.822.861,72 | $ 10.213.015,06
Recuperaci6n total de 110 506 $ 57025439702 $  570.254.397,02 | $ 0,00
los recursos

TOTAL 1721 3029 $ 3.897.672.791,62 | $ 1.345.081.952,08 | $ 2.552.590.839,54

Casos pendientes de recuperacion de valores

ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar
Denuncias 273 822 $ 1.033.922.240,61 | $ 65.388.910,63 | $ 968.533.329,98
VENTANILLA
Denuncias 10 59 $ 74.893.675,13 | $ 4.121.10057 | $ 70.772.574,56
TOTAL 283 881 $ 1.108.815.915,74 | $ 69.510.011,20 | $ 1.039.305.904,54
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Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Para el Contrato 350 la cantidad de “Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe
reintegro de valores” y “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presento variacion.
Por tanto, los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, contintan en $1.039.305.904.54
en septiembre de 2023.

e. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores o
denuncias en archivo del Contrato 283 y los casos pendientes de recuperacion de
valores del Contrato 283.

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

No No Valores que no es necesaria su
ABONO EN CUENTA : ' Valores cobrados Valores recuperados recuperacion o denuncias en
Casos | Mesadas .
archivo
Sustitucion Pensional 27 44 $ 60.375.664,16 | $ 14.922.793,80 | $ 45.452.870,36
Denuncia en Archivo 14 23 $ 27.331.250,48 | $ 644.07211 | $ 26.687.178,37
Mesada causada, no hay
derecho a devolucion 2 2 $ 3.255.596,80 | $ -1$ 3.255.596,80
Recuperacion total delos |, 26 | $ 38.500.780,10 | $ 38.500.780,10 | $
recursos
VENTANILLA

Sustitucion Pensional 1 1 $ 4.384.338,95 | $ -1 % 4.384.338,95
Recuperacion total de los
recUrsos 6 6 $ 753421470 | $ 753421470 | $

TOTAL 70 102 $ 141.381.84519 | $ 61.601.860,71 | $ 79.779.984,48

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

No. No.
ABONO EN CUENTA Casos Mesadas Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar
Denuncias 24 67 $ 83.874.20423 | $ 132371332 | $ 82.550.490,91
VENTANILLA
Denuncias 1 1 $ 347.609,00 | $ -1 $ 347.609,00
TOTAL 25 68 $ 84.221.81323 | $ 1.323.71332 | $ 82.898.099,91

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de “Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de
valores” y “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron cambios. Por tanto,
los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, contintian en $ 82.898.099,91 en septiembre
de 2023.
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f. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores o
denuncias en archivo y los Casos pendientes de recuperacion de valores del Contrato

230.

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

Valores que no es
ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas Valores cobrados Valores recuperados necesaria su recuperacion
o denuncias en archivo
Sustitucion Pensional 52 131 $ 202.923.231,23 | $ 16.666.560,50 $ 186.256.670,73
Denuncia en Archivo 42 105 $ 201.167.728,38 | $ .983.333,05 3$ 190.184.395,33
Mesada causada, no hay
derecho a devolucién 5 6 $ 10.517.150,12 | $ 2.511.187,85 $ 8.005.962,27
Recuperacion total de
los recursos a4 58 $ 83.487.244,03 | $ 83487.24495 | $ (0,92)
VENTANILLA

Sustitucion Pensional 2 2 $ 5.002.942,70 | $ - $ 5.002.942,70
Denuncia en Archivo 3 3 $ 5.812.787,19 | $ 1.800.000,00 4.012.787,19
Recuperacion total de 6 12 $ 17.027.354,47 | $ 17.027.354,47 $ -
los recursos

TOTAL 157 317 $ 525.938.438,12 | $ 132.475.680,82 $ 393.462.757,30

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas | Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar
Denuncias 32 52 $ 86.362.062,04 $ 2.782.947,66 | $ 83.579.114,38
VENTANILLA
Denuncias 2 2 $ 1.992.945,19 $ $ 1.992.945,19
TOTAL 34 54 $ 88.355.007,23 $ 2.782.947,66 | $ 85.572.059,57

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

La cantidad de “Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de
valores” y “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron cambios. Por tanto,
los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, contintian en $ 85.572.059,57 en septiembre

de 2023.

g. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria 0 existe reintegro de valores o
denuncias en archivo del Contrato 296 y los casos pendientes de recuperacion de

valores.
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INFORME DE AUDITORIA

INTEGRAL ESPECIALIZADA

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

ABONO EN No. No. Valores cobrados Valores recuperados \{'?el?ure:gléieéﬂooe(sjer]rfjﬁi?;iau
CUENTA Casos Mesadas p p .
archivo
Denuncia en Archivo 145 343 $ 559.433.564,47 | $ 18.458.610,68 | $ 540.974.953,79
Sustitucion Pensional 116 183 $ 340.035.371,22 | $ 21.943.797,82 | $ 318.091.573,40
Mesada causada, no
hay derecho a 18 48 $ 74.042.43251 | $ 11.004.042,32 | $ 63.038.390,19
devolucién
IReC“perac'O” otalde |44 143 $ 246.095.65527 | $  246.095.65527 | $ 0,00
0S recursos
VENTANILLA
Mesada causada, no
hay derecho a 1 3 $ 2.115.229,95 | $ -1 3 2.115.229,95
devolucién
Sustitucion Pensional 1 1 $ 1.936.462,00 | $ -1 $ 1.936.462,00
Recuperaci6n total de 6 9 $ 12.007.61337 | $ 12.007.61337 | $ -
los recursos
Denuncia en Archivo 2 3 $ 3.392.204,60 | $ -1 $ 3.392.204,60
TOTAL 389 733 $ 1.239.058.533,39 309.509.719,46 929.548.813,93

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas | Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar
Denuncia interpuesta 126 412 $ 58580888661 | $ 4297395614 | $ 542.924.930,47
por el Consorcio
Gestion sin respuesta 1 22 $ 17.504.268,00 | $ 76.544,34 | $ 17.427.723,66
VENTANILLA

Denuncia interpuesta 3 4 $ 5.146.285,79 | $ -1 $ 5.146.285,79
por el Consorcio

TOTAL 130 438 $ 608.549.440,40 | $ 43.050.500,48 | $ 565.498.939,92

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

Se evidencia variacion al mes de septiembre con respecto al Contrato 296, para la cantidad de
“Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores” y “Casos
pendientes de recuperacion de valores”, ya que se presentd un caso el cual paso de denuncia
interpuesta por el consorcio a sustitucion pensional y se detalla a continuacion:
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No.| DOCUMENTO| NOMBRE PENSIONADO ESTADO ANTERIOR ESTADO
ACTUAL

) AD19951 VILLALOBOS CHAVEZ JESUS | Denuncia interpuesta por el | Sustitucion
MARIA Consorcio Pensional

Fuente: Informe de gestién mes de septiembre de 2023 — Consorcio Fopep 2022

Dado lo anterior, los “Casos Pendientes de recuperacion de valores”, presentaron disminucion
al pasar de $ 567,017,145.24 a 565.498.939,92. (diferencia:1.518.205,32)

h. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores o
denuncias en archivo del Contrato 483 de 2022.

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

Valores que no es
ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas Valores cobrados Valores recuperados necesaria su recuperacion
0 denuncias en archivo

Sustitucion Pensional 58 180 $ 330.180.508,44 $ 15.227.573,38 | $ 314.952.935,06
Mesada causada, no hay 5 11 $ 2441284284 | $ 3.228.812,73 | $ 21.184.030,11
derecho a devolucion ' ' '
f;icr‘éﬂirrzg's"” total de 80 271 $ 500.206.048,78 | $  500.206.048,78 | $ 0,00
Denuncia en Archivo 24 59 $ 11641634171 | $ 6.305.765,35 | $ 110.110.576,36
TOTAL 167 521 $ 97121574177 | $  524.968.20024 | $ 446.247.541,53

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar

Denuncia interpuesta

: 102 529 $ 992.532.826,36 | $ 40.886.489,14 | $ 951.646.337,22

por el Consorcio
Gestion sin respuesta 3 31 $ 67.040.401,11 | $ 1.330.763,35 | $ 65.709.637,76
TOTAL 105 560 $ 1.059.573.227,47 | $ 4221725249 | $ 1.017.355.974,98

Fuente: FR-NOP-001 Mesadas Giradas Posterior al fallecimiento

La cantidad de “Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria existe reintegro de
valores” y “Casos pendientes de recuperacion de valores”, presentd variacion en 2 casos los
cuales se detallan a continuacion:
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No. | DOCUMENTO

ESTADO

NOMERE PENSIONADO ANTERIOR

ESTADO ACTUAL

20131951

MARIA PERLA HINESTROZA DE

Denuncia interpuesta

Denuncia en Archivo

ORTIZ por el Consorcio
2 18976619 AMPARO ESPINOSA Gestion sin Recuperacion total de los
HERNANDEZ respuesta recursos

En cuanto al caso 1. El valor de la denuncia que se archivo fue de $14.798.597,31 y para el
caso 2. Se recupero un valor de $13.319.982,22.

Asi mismo el Consorcio Fopep reporta que se ingresa 1 casos el cual se muestra a continuacion:

FECHA
No. |DOCUMENTO NOMERE PENSIONADO FALLECIMIENTO ESTADO ACTUAL
1 853015 MORILLO CASTILLO EMILIANG 23/12/2021 | Gestion sin respuesta

HERNAMNDO

Fuente: Informe de gestion mes de septiembre de 2023 — Consorcio Fopep 2022

CASO 1. MORILLO CASTILLO EMILIANO HERNANDO

FECHA DE FALLECIMIENTO: 23/12/2021
ULTIMO PAGO COBRADO:202211
CANTIDAD DE MESADAS COBRADAS: 11
VALORES RECUPERADOS ONP: $0
VALORES POR RECUPERAR: $ 38.051.631

ESTADO: GESTION SIN RESPUESTA — Quiere decir que se inici6 él envié de las
comunicaciones a los familiares a la direccion registrada en el sistema, pero ain no ha habido

respuesta.

Se procedio a consultar el aplicativo SNP en el modulo de correspondencia y se verifica que el
dia 26/09/2023 el Consorcio FOPEP remitid oficio a los familiares para la devolucion de valores
cobrados con posterioridad al fallecimiento del pensionado.

A continuacion, se muestra la comunicacion enviada donde detalla los valores y periodos a
devolver por parte de los familiares:
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<FOPEP w7 FOPEP

Hadicads N SATMNES
Casd & ancueniran Nevando al

PR oeaso de sustitucidn ional deberd
Besgela, L= ) rernitic de inmediato 3 este Consorcio copia de L radicacitn de los documenios
RAD. 723012849 ante ¢l Fondo reconpeedor de |a tacidn para la Sidn temporal del
cobro.
Abagados -
EMILLANG HERNANDD MORILLOD CASTILLOD Cnrdupamnl.e
CL 80 49125TEL: 3651275 |
BARRANCUILLA (ATLANTICO) (g L)
LT =
s S|
Asunbo: Saliciiud reintegro de mesadas ’ 1
Respatados sefiones: ALFONS0 ROBAYOD MOLINA
GERENTE

El Consorcio FOPEP 2022, como adminisbrador por encargo fiducario de los recunkos

ded Fondo e Pensiones Publicas del Mivel Maconal, ha tenide conacimients el [
fallecimienio del sefior EMILIAND HERMANDO MORILLO CASTILLO, quien se [[Rer—
idenlificaba con cédula de ciudadania N°. 853015 acascido el dia 23 de diciambre de

2021.

Sin embargo, con preccupacidn abservamos que con postenoridad al deceso del
sefior Morilo fueron cobradas sin causa junidica para ello, ks mesadas
cormespandientes a los periodos de enero de 2022 hasla enero de 2023, por valor iolal
de § 41.047.301,78.

Es importante resaltar que inicialmenle no se estd cuestionando & derecho o no a ka
mesatda pensional, sino e cobm iregular de ka misma; por consiguients, los dinenos
corespondientes. deben ser reinb Jes infmediatamente al Congarcio FOPEP, por
valor exacto, a iravés de k& cuenia de ahorros de Bancolombia Mo, 69000005110.

= Cadigo de convenio: 13554

= Nomibre del Convenio. Reinlegro de Tercans-FOPEP

= Pagadar y Referencia: Momero de documents del sefier Emiane Hemando

Morillo (85301 5)
Una vez efeciuada la devolucidn, le solicilamos remilic & comprobanie de
consignacin a las oficinas del Consarcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina
web Tapep.gov.co opeian “Contictencs — PORSD™.
En caso de no recibic respuesta dantro de log quinoe (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, plocederemes a reportar a las enlidades compelantes, con

&l fin de niciar lae acciones sncaminadas a oblener la devolucidn de los recursos
cobrades, induides |os inlenesas gue se puderan haber causado, no obsianle. en

Asi mismo se consultd el modulo de fallecidos del SNP en la pestafia cambio a codigo de
fallecimiento donde se constatd la fuente de fallecimiento inicial y el cambio a codigo 90-21
pensionado fallecido identificado por cruces de supervivencia como lo indica el procedimiento.

RADICADOS DE PAGO

*Banco CONSORCIO FOPEP v *Sucursal | pal ‘ MUERTE DEL TITULAR v  *Cuenta

“Cusnta 1 | 0107842759 Tipo Cuenta Cuenta Ahorros v Documents Comparido
*Permite descuentos de terceros? Sl v *Permite ingreso embargos Siov ‘Procesn de Insolvencia o Vv

Obssrvasionss | REPORTE INICIAL CRUCE UGPP REGISTRADURIA CON FECHA DE FALLECIMIENTO 19 SEFTIEMBRE DE 2023 PLAN 131

Soporte de Fallecimients Reporte Fondo v |Fecha de Falecimients | 23/1212021 ‘ Periodo Fallecimiento
Perioda Némina Fallecimienta ‘ 202310 Tipo Documental

Fallecido en ¢! Exterior? No v Pafs NINGUNO | |Giudad “

FUENTE INICIAL DE FALLECIMIENTO
ADURGA

Fuente de Fallecimiento Inicial | RECISTRADURIA UGPP Clase Fuente de Fallecida Inicial

Banco Inicial Fallecimiento CONSORCIO FOPEP v Sucursal Inicial Fallecimiznto ‘ MUERTE DEL TITULAR v ‘ 21

Fecha Cambio Inicial Fallecidos | 19/08/2023

CONSULTA HISTORICO DE VALORES

Igualmente se verifico en el sistema SNP en la consulta historica de valores el total de mesadas
que fueron cobradas desde el periodo 202201 al periodo 202211.
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Devengos < | Descuentos & Estado Actual & | Estado Anterior == | Documento Alterno &

202308 TS 40107842759 0.00 0.00 0.00

202308 75 3 483 40107842759  3,717.360.76 427.900.00 328946076  3289.460.76 PagadoMacion  Grabado 0.00
202307 75 3 483 40107842758 3,717.360 76 427.800.00 3,289,460 76 328946076 Pagado Macion  Grabado 000
202308 75 3 433 40107842759 7,158,087.12 427.900.00 6730,187.12  6730.137.12 PagadoMacion  Grabado 0.00
202305 75 3 433 40107842759 3,717.360.76 427.900.00 3,289,460.76 3289.460.76 Pagado Macién  Grabado 0.00
202304 75 3 483 40107842759  3,717.360.76 427.900.00 328946076  3289.460.76 PagadoMacion  Grabado 0.00
202303 75 3 483 40107842758 3,717.360 76 427.800.00 3,289,460 76 328946076 Pagado Macion  Grabado 000
202302 TS 3 433 40107842759 3,717,360.76 427.900.00 328946076  3289.460.76 PagadoMacion  Grabado 0.00
202301 TS 3 433 40107842759 3,717.360.76 427.900.00 3,289,460.76 3200.000.00 Pagado Macién  Grabado 0.00
202212 75 3 483 40107842759 3,286.210.00 380.000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden No Pago 0.00
202211 75 3 483 40107842758 6,327 870 50 380,000.00 5,347,870 50 594787050 Anulado Orden No Pago 000
202210 TS 3 433 40107842759 3,286,.210.00 380,000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden No Pago 0.00
202208 TS 3 433 40107842759 3,286.210.00 380,000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden Mo Paga 0.00
202208 75 3 483 40107842759 3,286.210.00 380.000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden No Pago 0.00
202207 75 3 483 40107842758 3,286,210 00 380,000.00 290621000 290621000 Anulado Orden No Pago 000
202208 TS 3 433 40107842759 6,327,870 50 380,000.00 5947,370.50  5947.870.50 Anulado Orden No Pago 0.00
202205 TS 3 433 40107842759 3,286.210.00 380,000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden Mo Paga 0.00
202204 75 3 483 40107842759 3,286.210.00 380.000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden No Pago 0.00
202203 75 3 483 40107842758 3,286,210 00 380,000.00 290621000 290621000 Anulado Orden No Pago 000
202202 TS 3 433 40107842759 3,286,.210.00 380,000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden No Pago 0.00
202201 TS 3 433 40107842759 3,286.210.00 380,000.00 290621000  2906.210.00 Anulado Orden Mo Paga 0.00

Dado el histérico de valores se puede observar que el consorcio continto pagando la mesada al
pensionado desde los meses de enero de 2022 a noviembre de 2022 y el dia 19 de septiembre
de 2023 en cruce con la registraduria - UGPP se identifica el fallecimiento del pensionado.

Se constata en la pagina de la registraduria que la cédula del pensionado fue cancelada por
muerte hasta el dia 11/09/2023 como se evidencia a continuacion:
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Dado lo anterior, se puede evidenciar que se presentd un incremento de los valores de los “Casos
pendientes de recuperacion de valores”, al pasar de $ 1.007.422.923,51 a $1,017,355,974.98.

i. Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria o existe reintegro de valores o
denuncias en archivo del Contrato 723 de 2022.

CASOS CUYA RECUPERACION DE VALORES NO ES NECESARIA O EXISTE
REINTEGRO DE VALORES O DENUNCIAS EN ARCHIVO

Valores que no es necesaria su
ABONO EN No. No. . -
CUENTA Casos Mesadas Valores cobrados Valores recuperados recuperacion o_denunuas en
archivo
S . $ $ $
Sustitucion Pensional 1 2 3.914.290,90 3.914.290,90 ]
Recuperacion total de 6 9 $ $ $
los recursos 10.706.071,02 10.706.071,02 -
$ $ $
TOTAL ! 1 14.620.361,92 14.620.361,92 -

Consorcio Audintegral FOPEP
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CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

ABONO EN CUENTA | No. Casos | No. Mesadas | Valores cobrados Valores recuperados Valores por recuperar
Denuncia interpuesta por el 10 24 $ 88.163.208 48 $  21.077.79484| $ 67.085.413,64
Consorcio
Gestion sin respuesta 5 12 $ 22.811.472,51 $ 3.521.162,21 | $ 19.290.310,30
Acuerdo de Pago 1 2 $ 5.753.729,28 $ 2.724510,08 | $ 3.029.219,20

TOTAL 16 38 $ 116.728.410,27 $ 27.323.467,13| $ 89.404.943,14

Fuente: Consolidado mesadas giradas posterior al fallecimiento septiembre 2023 — Carpeta compartida Fopep

La cantidad de “Casos cuya recuperacion de valores no es necesaria existe reintegro de
valores” y “Casos pendientes de recuperacion de valores”, presentd variacion en 1 caso el
cual se muestra a continuacion:

ESTADO
No. | DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO ANTERIOR ESTADO ACTUAL
1 28976619 AMPARO ESPINOSA Gestion sin Recuperacidon total de los
HERNANDEZ respuesta recursos

Fuente: Informe de gestion mes de septiembre de 2023 — Consorcio Fopep

Para el caso anterior el valor neto recuperado fue de $ 921.730,50.

Asi mismo ingresan 3 casos nuevos, los cuales se detallan en la siguiente tabla:

No. | DOCUMENTO NOMBRE PENSIONADO caLLeohR | ESTADO ACTUAL
i 853015 | or 0 CASTILLO EVILIANG 23/12/2021 :Zzspt‘;’;fa'”
2 1698541 | oo 10 ENRIAUE ZUNIGA 18/06/2023 F;zsptl']‘;’;fa'”
3 22450021 | |ENBOZA DE ARALNO MARIA 23/06/2023 :izspt‘;f;tsa'”

CASO 1. MORILLO CASTILLO EMILIANO HERNANDO

FECHA DE FALLECIMIENTO: 23/12/2021
ULTIMO PAGO COBRADO:202301
CANTIDAD DE MESADAS COBRADAS: 2
VALORES RECUPERADOS ONP: $0
VALORES POR RECUPERAR: $ 2.995.670,76
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ESTADO: GESTION SIN RESPUESTA — Quiere decir que se inicio €él envi6 de las
comunicaciones a los familiares a la direccion registrada en el sistema, pero ain no ha habido
respuesta.

Se realiza la verificacion en el sistema SNP, de la marcacion de la pensionada Con cddigo de
fallecimiento 90-21 y de la liquidacion en 0 para el mes de septiembre de 2023. Los soportes
son los mismos registrados en el contrato 483 ya que para ese contrato se registraron en el
formato FR-NOP-001 Consolidado reintegro Mesadas giradas posterior al fallecimiento
202309 un total de 11 mesadas dado que estas se pagaron en ejecucion de ese contrato y 2
mesada en el contrato 723. Al enviar comunicacion a los familiares si se realiza por el valor
total de las mesadas cobradas posterior al fallecimiento por valor de 41.047.301,76

CASO 2. JULIO ENRIQUE ZUNIGA GUERRA

FECHA DE FALLECIMIENTO: 18/06/2023

ULTIMO PAGO COBRADO:202307

CANTIDAD DE MESADAS COBRADAS: 1

VALORES RECUPERADOS ONP: $ 251.821,38

VALORES POR RECUPERAR: $ 1.082.803,56

ESTADO: GESTION SIN RESPUESTA — Quiere decir que se inici6 él envié de las
comunicaciones a los familiares a la direccion registrada en el sistema, pero ain no ha habido
respuesta.

Se procedio a consultar el aplicativo SNP en el modulo de correspondencia y se verifica que el
dia 26/09/2023 el Consorcio FOPEP remiti oficio a los familiares para la devolucion de valores
cobrados con posterioridad al fallecimiento del pensionado.

A continuacion, se muestra la comunicacion enviada donde detalla los valores y periodos a
devolver por parte de los familiares:
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FOPEP I

Badicadn Me. SAUFA1IES
CORECRD FOPEF J000
Fecha NN 1EM 8
Findiouric Salics

Bogata,
RAD. TZ3012850

o=
JULIO ENRIQUE ZURIGA GUERRA
CR 1535 135 TEL: 1691856
CIENAGA (MAGDALENA)

Asunio: Soficilud reimegro de mesadas
Respetadas sefiores:

El Consorcic FOPEP 2022, como administradar por encargo fidudano de los recursas del Fondo de
Persiones Pliblcas del Mivel Nacional, ba tenido conocimienio del falledmienio del sefor JULKD ENRIGUE
FURIGA GUERRA, guien == idenliicaba con cédula de civdadania N*. 1688541 acascido =l dia 18 de junia
de 2023,

Sin embargo, con preccupacion observamas gue con pasterioridad al deceso del sefior Zufiiga fue cobrada
=in causa juridica para ello, la mesada corespondienie al perodo de juiio de 2023, por valor fokal de
§1.082.803, 56,

Es imporianie resaltar que inicialmenis no se estd cusstionando & derecho o no a la mesada pensional,
=ing el cabro irregular de la misma; por consi guiente, los dineros correspondientes, deben ser reintegrados
inmadiatamente al Consorcio FOPEP, por valor sxacta, a iravés de la cuents de ahamos de Bancolom bia
Mo, FA00000S110.

= Codigo de convenio: 13554
& Momiire del Comeenia: Reinlegre de Temceros-FOPEP
= Pagador y Referencia: Nimen de documenta del sefior Julio Ennque Zufiga (1858541}

Ura vez efechsada la devolucidn, le solicitamos remitir & comprobanie de consignaciin a las oficnas del
Consorcic FOPEP 2022, o a través de nuesira pdgina web fopep.gav.co opadn “Conléctenos - PQRSD".

En caso de no rechir respussta denlro de los quince (15) dias siguisnbes ol rsdbo de la presenle
comuncaman, procederemos a reportar a kas enlidades competent=s, con el fin de inicar las acdones
encaminadas a obbener la devalucién de los recursos cobrados, indusdos: los inlereses que == pudieran

haber causado; no obstants en caso gue Se encu eninen levando al Em\‘.:ln :ltll.tﬂ:.ldﬁrlEruhnH

s de in ato 3 gsh Eorcis copl a rad de lo
Fomin rlﬁmm‘.nhr :h h prestacion para |a hﬂmﬂfm ﬂmErﬂ I:HI ﬂuhm
]
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Asi mismo se consulté el Mdodulo de Fallecidos del SNP en la pestafia cambio a codigo de
fallecimiento donde se constato la fuente de fallecimiento inicial y el cambio a codigo 90-100
pensionado fallecido identificado por los familiares y la revision del certificado de defuncién.

“Banco CONSORCIO FOPER ~ *Sucursal 100 PENSIONADO FALLECTDO ~ | [Cuznia EE
“Cuenta 1 “wznaa:?ae Tipe Cusnta Cuents Ahormes W Documento Compartido “ o

“Pemmite descuenios de feceros? | Si W “Permite ingreso embargos | S v |sz;n¢e|nsduemia to v

Gbservaciones [ ACTUALIZAGION REG GIVIL DE DEFUNCION RDO 2023028057

Sopera de Falecimianto Carsficado de Defuncién v |Fechade Fallecimisnto || 18/08/20232 |F‘er|'ndn Fasecimianto 02208
Periodo Nimina Fatecimiento | [202310 Tipo Documental Centficasisn Defuncién |_d

Fallecdo en ef Exerior? S v Pais ESPAA + | [cisdaa [samcaz

FUENTE INICIAL DE FALLECIMIENTO

Fuents de Fallesimiznto Inicial | Cisse Fuent= de Fallecido Inicial | FaiLiaRES ~
Banco Inicial Fallscimiento v |5uulsa\ Inicial Fallecimiznto ‘ PENSIONADO FALLECIDG v [0

Facha Cambio Inicial Fallecidos || 12/02/2023
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CONSULTA HISTORICO DE VALORES

Igualmente se verifico en el sistema SNP en la consulta historica de valores el total de mesadas
cobradas para el periodo 202307

-H.HHH = -r v T
:

202309 45211830730 0.00 000 000 000 0.00 |

2
2 4B211230720  1,4282,024.04 148,200.00 1,334,624.04 1,324,824.04 Pagado Nacion Grabado 0.44 |
202307 a 3 422 48211830780 14832024 04 14830000 133452404 251.821.38 Pagado Nacion Grabado 1,082,803 56|
T2

B 432 48211830780 Z.0685,840.38 148,300.00 2817.548.28 o.oo 0.00|

Dado el histérico de valores se puede observar que el consorcio continto pagando la mesada al
pensionado para los meses de julio y agosto de 2023 y el dia 18 de septiembre de 2023 los
familiares informan del fallecimiento.

CASO 3. MENDOZA DE ARAUJO MARIA JUSTINA

FECHA DE FALLECIMIENTO: 23/06/2023

ULTIMO PAGO COBRADO:202308

CANTIDAD DE MESADAS COBRADAS: 1

VALORES RECUPERADOS ONP: $ 69.340,83

VALORES POR RECUPERAR: $ 1.402.076,34

ESTADO: GESTION SIN RESPUESTA — Quiere decir que se inicio €él envio de las
comunicaciones a los familiares a la direccidn registrada en el sistema, pero ain no ha habido
respuesta.

Se procedio a consultar el aplicativo SNP en el modulo de correspondencia y se verifica que el
dia 19/09/2023 el Consorcio FOPEP remitio oficio a los familiares para la devolucion de valores
cobrados con posterioridad al fallecimiento del pensionado.

A continuacion, se muestra la comunicacion enviada donde detalla los valores y periodos a
devolver por parte de los familiares:
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Hadicads No. SATMH4

4 FOPEP

ORI PP i
Bogold, Fiha | ROV O
RAD. 723011968
Abegades

MARLA JUSTINA MENDOZA DE ARAUJO
CR 42 D 85 12 TEL: 5535940
BARRANCUILLA [ATLANTICO)

Asunba: Solicilud reinlegro de mesadas
Respetades safiones:

El Consorga FOPEP 2022, como adminisirador por encargs ducario de ks recunos
ded Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Nacional, ha lenido conocimiento del
fallecamiento de |a sefiora MARIA JUSTINA MEMDOZA DE ARALLIO, quien se
idenlificaba con cédula de dudadania N°. Z2450021 acaecida el dia 23 de junio de
2023,

Sin embargo, con prescupacion chservamos que con posteriondad al deceso de ka
sefiora Maria Jusling Tue cobeada sin causa juridica para elo, la mesada
cormespandiente al periodo de agoate de 2023, por valor total de § 1,402,078.34.

Es importanils resaltar que inigialments no s estd cusstionanda ef derscho o no 2 la
mesada pensional, sino e cab imegular de la misma; por consiguients, los dneros
cormespondientes, deben ser renlegrados inmediatamente al Consarcio FOPEP, por
walor exacho, & iravés de ka cuenta de ahormos de Bancolombia Mo, 68000005110,

« Codige de canvenio: 13554

» Noribre del Convenio: Reinlegre de Terceras-FOPEP

® Pﬂ;ﬂl}]’ ¥ Felerencia: Mamens de documenlo de a4 sefora Maria Juslina
Mendaza De Arauje (22450021)

Una vez efecluada k3 devolucion, le solicitamos remilii & comgrobante de
consignaciin a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a ravés de nuestra pigina
web fapap.gov.co epeitn “Conldctencs - PORSDN.

En ca%s da no recibir respuesta dentre de los quinos (15) dias siguientas al recibo de
|a prasente comunicacion, procederemos a raportar a las enlidades compelanies, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a chlener B devolucidn de los reclursos
cobrados, induidos |os inlereses gue se puderan haber causado, no obstante, én
80 QUE S0 BRI do o] proceso de sustfucion pendsiondl debers

INTEGRAL ESPECIALIZADA

<j*FOPEP

remitir de inmediato a ssie Consoreio ¢
il Fongdo reconccedor de prests

de la radicacién de los documentos
i para suspensidn temporal del

cobng.
Cordiakmenbe

L4 'I L '|I

L]

Wk

ALFONS0 ROBAYD MOLINA
GERENTE

[
[Py ey

Asi mismo se consulté el Modulo de Fallecidos del SNP en la pestafia cambio a codigo de
fallecimiento donde se constaté la fuente de fallecimiento inicial y el cambio a c6digo 90-100
Pensionado Fallecido identificado por revision del Certificado de Defuncion.

RADICADOS DE PAGO

“Banco CONSORCIO FOPEP ~ “Sucursal 100

PENSIONADO FALLECIDO ~ |Cuenta 48364821471

“Cusnta 1 [ 45234201471 ITipo Cuenta Cusnta Ahores W

Documento Compartide H o

“Permite descuentos de terceros? | i “Permite ingreso embargos | 5 v

‘Pfocemd:lnsdven& No v

Qtseriacionss [ ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2023032280

Soporte de Fallecimiento Certficada de Defuncidn w |Fechade Falecimiznto | 23062023 |Pen'mhFa|mm H 202308
Feriodo Némina Falscimienta ([ 202310 ITipo Documental Cantificacisn Defuncién ‘j

Fallecido en e Exterior? Si v Paiz STADOS UN v ‘cmm

|| FLORIDA

Fugnts de Fallecimients Inicial

FUENTE INICIAL DE FALLECIMIENTO
T 5 | Clase Fusnte de Fallecido Inicial | REGT i

Banco Inicial Fallecimiento [ ~ ‘Suulsa\ Inical Falecimiznto ‘ MUES v[a1

Fecha Camio Inicial Fallecidos | 061082023
[ wowcowcowmmusomen |
Fuents de Fallacimients | FAMILIARES v |Clase fuents de fallecido | F1)1L125Es v
Medio de Informacién Oficio hd
Radicado: ‘ZCZEQEZEEE Fecha de Radicazion: 25/10/2023 FRequiere Certificacion: ‘ No W
Tigo de soliciud, v Consscutive Respussta

Revisado el Certificado de Defuncion se evidencia que la Pensionada fallecio en MIAMI —
FLORIDA el dia 23/06/2023 y la inscripcion del fallecimiento se realizo el dia 28/07/2023, asi
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mismo se constata en el Sistema que la Pensionada no se encontraba marcada como residente

en el exterior.

CONSULTA HISTORICO DE VALORES

Igualmente se verifico en el Sistema SNP en la consulta historica de valores el total de mesadas
cobradas para el periodo 202308.

202308

Ta
202308 ™
202307 ™

e

483

Valor
Val
Periodo = Banco = Cuenta & Devengos — | Descuentos < SHSEER Estado Actual = | Estado Anterior & | Documento Alterno = | devoluciones
devoluciones
de terceros.
0.00 |

43264001471
48364001471 1,635.017.17 163.600.00 147141717 68.340.83 Pagado Nacidn Grabado 1 -mzpm.34|

45254001471 1.835.017.17 163.600.00 1471417147 1,471.417.17 Pagado Macidn Grabado O.UO|

48354001471  2,270,034.34 163,600.00 2,108,424.24 0.00 o.m|

Dado el historico de valores se puede observar que el Consorcio continto pagando la mesada
al Pensionado para los meses de julio y agosto de 2023 y el dia 6 de septiembre de 2023 se
identifica el fallecimiento mediante Certificado de Registraduria.
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Dado lo anterior, podemos evidenciar que se presentd un incremento de los valores de los
“Casos pendientes de recuperacion de valores”, al pasar de $ 84.846.122,98 a 89,404,943.14 en
el mes de septiembre de 2023.

A continuacion, se relaciona el detalle de los 16 casos que se encuentran pendientes de
recuperacion y el estado actual de la gestion para el cobro de estos al 30 de septiembre de 2023
correspondientes al contrato 723 de 2022.

CANTIDAD
FECHA MESADAS VALOR
DOCUMEN FALLECIMIE | COBRADAS | PENDIEN
o NOMBRE PENSIONADO NTO POSTERIOR | TEPOR | FONDO ESTADO ACTUAL
(DDIMM/AAA AL RECUPER
A) FALLECIMIE AR
NTO
3 —
26956466 | MAC DANIEL CORONADO GLADYS 23/07/2022 4 13.307.500, | CAIAN | Denuncia interpuesta por el
84 AL Consorcio
$1 caian
27037064 | GOMEZ ARAGON JOSEFA 13/09/2022 2 30292192 | 4 Acuerdo de Pago
0
$ .
38963387 | RAMIREZ SILVA MARIA JOSEFA 20/10/2022 2 3.686.585,1 | 1SS gsgggrcc'ﬁ)'”terp”eﬂa porel
1
6036709 | ARCILA VALDES GUILLERMO 21/05/2021 1 $1iss Denuncia interpuesta por el
224.997,51 Consorcio
$ .
20080812 | ANA MARY CAPACHO DE ROZO 411112022 2 11.280.273, | GAJAN | Denuncia interpuesta por el
44 AL Consorcio
$ .
CAJAN | Denuncia interpuesta por el
22762693 | NINFA PAZ DE BORJA 11/02/2022 3 3.369.916,2 AL Cansoreio
$ L
29642701 | MARIA GUTIERREZ DE TRUJILLO 8/01/2023 1 3.052.393,4 | 1SS Denuncia interpuesta por el
9 Consorcio
$ .
29076807 | ALICIA SALCEDO SANCHEZ 26/01/2023 1 1,509.911,4 | CAJAN | Denuncia interpuesta por el
2 AL Consorcio
$ .
6062452 | LEONEL RIANO DUARTE 16/11/2022 3 4.554.447,0 | CAJAN | Denuncia interpuesta por el
5 AL Consorcio
$ L.
55761063 | MARIA TERESA MARTINEZ DE 26/10/2022 . 10,673,568, | TELECO | Denuncia interpuesta por el
TORRES 2 M Consorcio
$ —
27685778 | RAMONA PORTILLA DE CAMARO 8/01/2023 3 6.335.820,2 | CAJAN | Denuncia interpuesta por el
0 AL Consorcio
$ | casan
23775125 | MARIELA MOLANO ROJAS 24/07/2021 7 10.979.249, | ;" Gestion sin respuesta
09
$1 casaN
21270521 | LUCIA MAYA DE MALO 8/03/2023 1 2.830.510,5 AL Gestion sin respuesta
5
- $1 casan
1698541 | JULIO ENRIQUE ZUNIGA GUERRA 18/06/2023 1 1.082.8035 | »1' Gestion sin respuesta
6
$
22450021 | MENDOZA DE ARAUJO MARIA 23/06/2023 1 1.402.076,3 | AN | Gestion sin respuesta
JUSTINA | AL
$
MORILLO CASTILLO EMILIANO CAJAN o
853015 HERNANDO 23/12/2021 2 2.995.670,; AL Gestion sin respuesta
$89.404.943
38 14

Como se observa en la tabla anterior se puede observar que, de los 16 casos, 10 se encuentran
en denuncia interpuesta por el Consorcio, 5 en Gestion sin respuesta y 1 en Acuerdo de Pago.
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Consolidado de valores que no es necesario gestionar su recuperacion (agotado el
Procedimiento de cobro, hubo sustitucion o que ya existe reintegro)

A continuacion, se presenta el Consolidado Histérico de valores por Pensionados Fallecidos
desde el 2007 al 2023 este contiene Informacion de los Casos en los cuales se agoto la gestion
de cobro por parte del Consorcio Fopep acorde con los Procedimientos de Cobro definidos:

ANO CA | MES | VALORNETO VALORES VALORES QUE NO ES NECESARIO GESTIONAR SU
SOS | ADAS COBRADO RECUPERADO RECUPERACION O DENUNCIAS EN ARCHIVO
S
2007 79 180 $ $ $  101.862.083,28
219.700.987,30 117.838.904,02
2008 488 866 $ $ $  802.663.023,78
1.156.186.441,9 353.523.418,13
1
2009 469 928 $ $ $  751.302.490,95
1.194.465.409,8 443.162.918,94
9
2010 397 658 $ $ $  574.094.082,87
813.585.455,45 239.491.372,58
2011 158 242 $ $ $  261.905.270,89
357.033.737,84 95.128.466,95
2012 159 221 $ $ 194.184.517,71
311.776.504,04 117.591.986,33
2013 84 127 $ $ $ 84.273.380,42
161.552.489,20 77.279.108,78
2014 58 122 $ $ $ 88.795.750,13
143.543.895,34 54.748.145,21
2015 97 213 $ $ $  268.350.495,11
342.373.331,97 74.022.836,86
2016 127 256 $ $ $  365.735.528,78
423.611.831,87 57.876.303,09
2017 99 180 $ $ $  168.757.910,90
291.418.570,74 122.660.659,84
2018 77 128 $ $ $  200.561.762,21
255.038.981,70 54.477.219,49
2019 64 158 $ $ $  178.719.857,77
292.325.749,93 113.605.892,16
2020 86 255 $ $ $  260.609.560,76
448.282.518,79 187.672.958,03
2021 48 139 $ $ $ 79.566.264,23
295.058.715,26 215.492.451,03
2022 20 37 $ $ $ 20.247.956,99
83.272.342,13 63.024.385,14
2023 1 3 $ $ $ -
660.748,65 660.748,65
Total 251 4713 $ $ $  4.401.629.936,78
general 1 6.789.887.712,0 | 2.388.257.775,23
1

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

Con relacién al mes anterior se presenta la siguiente variacion:

No. No. Valores cobrados Valores recuperados Valores que no es necesaria
Casos Mesadas Su recuperacion o
denuncias en archivo
Total, Agosto 2507 4695 $6.759.325.017,12 $2.374.011.882,97 $4.385.313.134,15
Total 2511 4713 $6.789.887.712,01 $2.388.257.775,23 $4.401.629.936,78
Septiembre
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DIFERENCIA 4 18 $  30.562.694,89 $ 14.245.892,26 $16.316.802,63

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario — construccién propia

En la Tabla se muestra una diferencia con relacion al mes anterior en valores que no es necesaria
su recuperacion o que las denuncias se archivaron de s 16.316.802,63 con 4 casos y 18
mesadas, para un total acumulado de 2511 casos y 4713 mesadas por valor de 4.401.629.936.
(Es de aclarar que este valor corresponde a un consolidado de 16 afios de gestion de cobro de
mesadas posterior al fallecimiento en la ejecucion de 6 contratos de Encargo Fiduciario)

A continuacién, se muestra el estado final de la Gestion de Cobro de los 2511 casos catalogados
COMO que No es necesaria su recuperacion porgue ya se recuperaron los valores, se presentd
sustitucion o las denuncias se archivaron:

Cuenta de ESTADO Suma de VALOR PENDIENTE POR
ESTADOS ACTUAL RECUPERAR
Denuncia en Archivo 924| $ 2.304.465.719,37
Mesada causada, no hay derecho a devolucion 109| $ 155.937.615,85
Recuperacidn total de los recursos 627 $ (0,92)
Se reconoci6 a beneficiario mediante sentencia
judicial. 11 $ 2.522.480,60
Sustitucion Pensional 850 | $ 1.938.704.121,88
Total general 2511 $ 4.401.629.936,78

Fuente: Elaboracion propia basada en Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

En relacion a CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES a continuacion,
se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por recuperar por parte
del Administrador Fiduciario desde el afio 2007 al 2023, mostrando el consolidado con corte a
septiembre de 2023.

. CASO | MESADA VALOR NETO VALORES VALOR PENDIENTE POR
ANO S S COBRADO RECUPERADOS RECUPERAR
2007 13 97 $ 97.868.322,65 2.552,5;? $ 97.865.770,11
2008 74 315 $ 387.287.452,84 39.117.523,4i 3 348.169.929,40
2009 103 246 $ 377.917.202,70 9.190.542,6? $ 368.726.660,03
2010 57 172 $ 188.558.060,97 19.189.440,6§ $ 169.368.620,37
2011 21 32 $ 37.246.486,83 1.917.301,92 $ 35.329.184,91
2012 30 72 $ 86.304.836,02 92.650,0§ $ 86.212.185,99
2013 22 77 $ 91.112.395,41 1.328.378,32 $ 89.784.017,09
2014 13 69 $ 126.410.879,65 4.887.737,02 $ 121.523.142,62
2015 19 48 $ 86.085.340,64 14.010.571,62 $ 72.074.768,96
2016 23 209 $ 236.422.772,96 21.590.171,32 $ 214.832.601,64
2017 57 162 $ 198.804.797,91 3.882.880,22 $ 194.921.917,63
2018 29 50 $ 84.546.361,70 150.394,62 $ 84.395.967,02
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. CASO | MESADA VALOR NETO VALORES VALOR PENDIENTE POR
ANO S S COBRADO RECUPERADOS RECUPERAR

$

2019 33 92 $ 253.860.622,54 3.289.417,46 $ 250.571.205,08
$

2020 52 220 $ 356.065.718,44 24.837.989,24 $ 331.227.729,20
$

2021 22 111 $ 232.191.289,20 14.330.377,03 $ 217.860.912,17
$

2022 19 59 $ 208.713.596,11 27.845.801,83 $ 180.867.794,28
$

2023 6 8 $ 16.847.677,77 544.162,21 $ 16.303.515,56

Total $

general 593 2039 $ 3.066.243.814,34 186.207.892,28 $ 2.880.035.922,06

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de septiembre de 2023 se realiza la
gestion de cobro por valor de $2.880.035.922,06 que corresponde a 593 casos con 2039
mesadas.

A continuacion, se muestra el estado actual de la Gestidén de Cobro de los 593 casos pendientes
por recuperacion de valores:

Etiquetas de fila Cuenta de ESTADO ACTUAL | Suma de VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR
Acuerdo de Pago 118 3.029.219,20
Denuncia Contraloria-Inspeccién Judicial 8] $ 17.662.992,67
Denuncia interpuesta por Cajanal 26| $ 261.540.831,74
Denuncia interpuesta por el Consorcio 549 | $ 2.495.375.206,73
Gestidn sin respuesta 9| % 102.427.671,72
Total general 593 | $ 2.880.035.922,06

Fuente: Elaboracidén propia basada en Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario

INDICADOR DE LA GESTION DE COBRO

Contrato Mesadas pagadas a los pensionados Mesadas Pendientes de Recuperacién por Valor Mesadas

acumulado por contrato Cobros Posteriores al Fallecimiento Cobradas/Valor

acumulado por contrato Mesadas

No. Mesadas Valor Mesadas Pagadas No. Mesadas Valor Mesadas Cobradas Pagadas

Pagadas Cobradas

Contrato 350 15,387,511 $ 24,286,309,346,930.10 2,161 $2,468,409528.27 0.01016%
Contrato 283 1,853,699 $ 3,185,443,348,856.13 91 $109,585,278.28 0.00344%
Contrato 230 8,482,714 $ 14,637,822,490,027.90 162 $279,769,242.09 0.00191%
Contrato 296 15,438,811 $29,362,237,834,115.80 784 $1,109,866,098.31 0.00378%
Contrato 483 10,696,570 $22,698,780,711,806.10 619 $1,127,466,551.34 0.00487%
Contrato 723 2,675,390 $ 6,617,165,416,713.92 38 $89,404,943.14 0.00135%

Fuente: Informe de gestion Consorcio FOPEP 2022

La Tabla anterior muestra el Indicador de Gestidon de cobro el cual calcula el porcentaje del
valor de mesadas cobradas contra el valor de mesada pagadas, dando como resultado que el
valor de las mesadas pendientes por recuperacion por cobros posteriores al fallecimiento para

el contrato 723 representa un 0,00135%.

j.  Denuncias presentadas ante la Fiscalia general de la Nacion por cobros Fallecidos
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No se presentaron Denuncias ante la Fiscalia general de la Nacion por cobros posteriores al
fallecimiento en el mes de septiembre de 2023 de acuerdo con el consolidado FR-NOP-001.

k. Consolidado de Fallecidos que no tienen registrada la fecha de defuncion al Afio 2023:

Con corte a septiembre de 2023 se encuentran pendientes por identificar 17 fechas de
fallecimiento, de acuerdo al Consolidado de Fallecidos 202308, A continuacion, detallamos el
periodo en que el Consorcio identifico el fallecimiento del Pensionado, pero no la fecha de
fallecimiento, al igual que los casos donde no se tiene el periodo.

ANOS NUmero de fallecidos sin fecha de defuncién Porcentaje ANOS Ndmero de Porcentaje
fallecidos sin

fecha de

defuncién
1995 1 0,056% 2012 14 0,783%
1999 100 5,590% 2013 13 0,727%
2000 83 4,639% 2014 13 0,727%
2001 46 2,571% 2015 9 0,503%
2002 25 1,397% 2016 33 1,845%
2003 12 0,671% 2017 12 0,671%
2004 49 2,739% 2018 9 0,503%
2005 18 1,006% 2019 12 0,671%
2006 13 0,727% 2020 16 0,894%
2007 12 0,671% 2021 17 0,950%
2008 6 0,335% 2022 19 1,062%
2009 15 0,838% 2023 10 0,559%
2010 22 1.230% Sin periodo 1178 65,847%
2011 32 1,789% Total, general | 1789 100%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario-Consolidado fallecidos 202309

De acuerdo al consolidado con corte al mes de septiembre de 2023, Se puede observar que el
65,8% (1.178) de los 1789 Pensionados que se encuentran sin fecha de defuncién, no tienen
registrado el periodo de fallecimiento.

Se verificd el Proceso que ha realizado el Consorcio para la obtencion de las fechas de
defuncién con el apoyo del Ministerio del Trabajo, en razon al Convenio interadministrativo de
cooperacion No.006 de 2018, celebrado entre la Registraduria Nacional del Estado Civil y el
Ministerio del Trabajo.

Gestiones realizadas por el Consorcio para obtener la fecha de defuncién de los
pensionados fallecidos.

Atendiendo la recomendacion formulada por los Supervisores del Contrato, respecto a la
Gestidn que realiza el Consorcio para optimizar el Proceso de identificacion de las fechas de
defuncion de los fallecidos, a continuacion, detallamos el proceso que el Consorcio FOPEP
realiza para la identificacién de pensionados fallecidos y para obtener las fechas de defuncion,
al igual que el Marco Normativo que soporta los procesos desarrollados por éste:
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Articulo 23 Constitucidon Politica de Colombia

Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucién. El legislador podra reglamentar su
ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

Resoluciéon 1537 del 2015 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

Por la que se indica que la verificacion de la supervivencia de una persona, a partir del 1° de
julio de 2012, se hara consultando Unicamente las bases de datos del Registro Civil de la
Registraduria Nacional del Estado Civil, de conformidad con los dispuesto por el articulo 21
del Decreto — Ley 019 de 2012 y que en consecuencia a partir de esa fecha no se podran exigir
certificados de la fe de vida o supervivencia de una persona.

Resoluciéon 1708 de 2012 v el Decreto 1450 de 2012, Decreto 2106 de 2022

Para la consulta el Consorcio desarrolla los procedimientos regulados por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social para efectos de la acreditacién de la supervivencia dentro del
territorio nacional y la de los connacionales en el exterior, que es entregado su resultado para
los cruces de informacién de personas con la informacién de defunciones registradas en las
bases de datos del Registro Unico de Afiliados RUAF. Todos los dias se consultan en las
diferentes paginas web especializadas que manejan servicios funerarios, como lo son: los olivos
de Bogota y Bucaramanga, la Candelaria, La funeraria San Pedro, la funeraria San Vicente,
Grupo Recordar, Capillas de la Fe, entre otras y obituarios que se publican en periédicos de
circulacion nacional como: el Tiempo, la Republica y Asuntos Legales. Para realizar los cruces
con entidades y fuentes de informacion de fallecidos como son; Supervivencia, RUAF, Archivo
de Registraduria, y causantes entregados por la UGPP, algunas Secretarias de Salud
Departamentales y Municipales, Gobernaciones y obituarios publicados en prensa y pagina
web.

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en bases de datos
externas, para el mes de septiembre fue el siguiente:

PROGRAMACION CRUCES FALLECIDOS SEPTIEMBRE 2023
FUENTE FECHA

SUPERVIVENCIA Y RUAF 05 de septiembre de 2023

14 de septiembre de 2023

19 de septiembre de 2023

27 de septiembre de 2023

REGISTRADURIA UGPP 19 de septiembre de 2023
PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrador por el Encargo Fiduciario

La Interventoria realizd el seguimiento a los cruces de informacion los cuales se vieron
afectados por el ataque de ciberseguridad al Ministerio de Salud los dias 14 y 19 de septiembre
de 2023, para compensar esos cruces se realizd cargue de informacion los dias 25 y 28 de
septiembre de 2023.
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En el Procedimiento para la identificacién de Pensionados Fallecidos el Consorcio FOPEP,
realiza el barrido sobre las bases de datos propias frente a las consultas en las bases externa,
una vez identificada la coincidencia se procede a generar la gestion de verificacion de la
informacidn y realizar gestion de cobro o validacion con certificados de supervivencia, los
valores son detenidos y se manejan con liquidacion cero hasta el momento de tener seguridad
sobre la situacion del Pensionado.

Pensionados fallecidos sin fecha de defuncién

RANGO EN PENSIONADOS FALLECIDOS SIN FECHA DE PORCENTAJE
ANOS DEFUNCION %

<1995 o (en blanco) 1178 65,74%
1995-1999 101 5,64%
2000-2004 215 12,00%
2005-2009 64 3,57%
2010-2014 94 5,25%
2015-2019 76 4,24%
2020-2024 64 3,57%
Total general 1792 100,00%

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

1400 70,0%
1200 60,0%
1000 50,0%
800 40,0%
600 30,0%
400 20,0%
200 10,0%
0 0,0%

<1995 0 1995-1999 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2024
(en blanco)

mmmm SIN FECHA DE FALLECIMIENTO s 0

La Grafica muestra el namero de Pensionados marcados como fallecidos, pero que aun el
Consorcio no tiene conocimiento de la fecha de defuncién, por lo que refleja el periodo donde
el Consorcio se entero del fallecimiento.

Las variables que intervienen son: el nimero de pensionados fallecidos registrados que no
tienen fecha de defuncidn y el afio en que se enterd el Encargo Fiduciario de su fallecimiento.
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Todos los meses el Consorcio realiza cruces con todas las fuentes de informacion con el fin de
verificar si en algin momento se encuentra o se confirma la fecha exacta del fallecimiento para
aquellos que se encuentran en la base consolidada sin esa informacion.

Gestion de pagos a terceros, embargos y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestion de pagos a terceros, embargos y EPS producto
de los descuentos a los pensionados o beneficiarios de la némina del mes de septiembre de
2023, se presenta la siguiente informacion dividida en tres partes:

a) Gestion de pagos a las EPS.
b) Gestidn de pagos de terceros.
c) Gestion de pagos de embargos.

a. Gestidn de pagos a EPS: A continuacion, los pagos realizados a EPS contrato 723 de 2022,
desde junio a septiembre del 2023:

Ordenes de giro EPS

$91.252.379.400
$ 91.400.000.000
$91.200.000.000 $91.073.180.600
$91.000.000.000
$ 90.800.000.000
690600000000 [ +++crooveenees e
$ 90.400.000.000 $90.222.625.200
$190.200.000.000 $89.983.754.200
$ 90.000.000.000
$89.800.000.000
$89.600.000.000
$89.400.000.000
$89.200.000.000

jun-23 jul-23 ago-23 sep-23

Fuente: Informacién estadistica informe de gestion Consorcio FOPEP

Para el mes de septiembre de 2023 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por $ 892.313.737.000 ejecutado en las Ndminas mensuales.

Se observa un aumento del valor pagado del 0,94 % con respecto al mes de agosto de 2023.
Los pagos realizados por parte del Consorcio, de los aportes de seguridad social fueron pagados
antes del cuarto dia habil del mes, cumpliendo con la normatividad vigente para el pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud, dentro de las 6rdenes de pago que se
verificaron se encuentran las érdenes de pago parciales, extemporaneas y las remitidas por los
Fondos y las cajas sustitutas y se ajustan las planillas de salida en las planillas integradas de
liquidacion de Aportes “PILA”.

Para el pago de los aportes a Seguridad Social, y antes del pago se cargo en la pagina del
operador la informacion de los archivos emitidos por el Sistema (PLAUNICA.TXT,
PLAUNICAAFPXXX.TXT), a esta informacion, se le valida su estructura y los calculos de los
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valores reportados y conciliados para el respectivo periodo de ndémina. Para detectar
inconsistencias, por un giro equivocado, en los porcentajes, 0 aspectos propios en el pago de
seguridad social, se coteja el estado de cuenta enviado por las EPS mensualmente de la presunta
cartera y extraen los tipos y numeros de documento de los registros, estos datos se relacionan
en un archivo que, valida los aportes de seguridad social, y posterior al cargue de este se
consulta con la informacién reportada en el SNP de Masiva Salud y Masiva Salud Otros Pagos,
que emite un reporte con el detalle de cada periodo.

También se efectuaron las verificaciones con los datos extraidos en la consulta, con los archivos
de landmina para pensionados fallecidos y suspendidos, con los archivos de la PostnoOmina para
los pensionados con liquidacién cero y los pensionados residentes en el exterior.

Como resultado de comparar el saldo contable con las ordenes de giro, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRICION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA

Reclasificaciones EPS 202309

$91.073.180.600 $92.969.301.400,00 $1,896,120,800.00 Reclasificacion EPS

postnomina y notas crédito

Fuente. Conciliacién causacion némina mes de septiembre de 2023

Gestion de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados por terceros
con corte al mes de septiembre de 2023 en el marco del contrato 723 de 2022:

$127.400.000.000 $ 127.303.865.586 Terceros
$127.200.000.000
$127.000.000.000
$126800000000 [ e $126.695.400.730
sossooorc e
$ 126.400.000.000 $126.258.797.543 $ 126.301.098.041 "+~
$ 126.200.000.000
$ 126.000.000.000
$ 125.800.000.000
$ 125.600.000.000
inn_22 inl22 ann_2? can_2?

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de septiembre se tiene un acumulado en el Contrato 723 de $ 1.241.414.575.989
ejecutado en las nGminas mensuales

Se observa un incremento del valor pagado del 0,31 % con respecto al mes de agosto de 2023.
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Se verificaron las ordenes de giro en el Modulo de Tesoreria del SNP para el periodo
correspondiente al mes de septiembre de 2023, igualmente se verificaron los ajustes, que se
presentan en razon a la informacion suministrada por el area de Atencion al Pensionado,
requerimientos de ajustes enviados por el Ministerio del Trabajo, Fondos o autoridades
judiciales competentes.

Se verifico que el Consorcio efectuara el cruce mensual entre los archivos (PLAUNICA.TXT,
EPSDETAL.TXT, EPSNOM.TXT, EPSALT.TXT, PLAUNICATOTALESAAAAMM,
PLAUNICATOTALESEPSAAAAMM y PLAUNICARTRL.LIS), que tiene como objetivo la
validacion correcta de la informacion en la liquidacion de las planillas para el cargue en la
pagina del operador de Informacidn, posterior al cargue que lo cotejaran con el reporte de los
totales (PLAUNICATOTALESAAAMM.xIs) asegurdndose que los periodos y los valores
coincidan y finalmente el envio por correo electronico a la Direccion Administrativa y
Financiera para su pago.

Como resultado de comparar el saldo contable con las ordenes de giro, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRICION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION BANCARIA
$ 126.695.400.730 $130.330.493.441 $3.635.092.712 Reclasificacion terceros,
Fenalpenpor y rechazos de
pago y notas crédito

Fuente. Conciliacion causacion nomina mes de septiembre de 2023

c. Gestidn de pagos de Embargos: Los pagos realizados por embargos con corte al mes de
septiembre de 2023 en el marco del Contrato 723 de 2022 son:

Embargos
$18.000.000.000 $16.920.144.855

$16.000.000.000
$14.000.000.000 [
$12000000000 [ e
$9.728.819.425 .. .
$10.000.000.000 $8:548.078331  $8.593.589.340
$8000.000000 (N BN g .
$6.000.000.000
$4.000.000.000
$2.000.000.000
$-

jun-23 jul-23 ago-23 sep-23

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de septiembre de 2023 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de $
95.099.828.106 ejecutado en las ndminas mensuales.
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El Consorcio Interventor verifica que el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas ordenes se han
recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere
el porcentaje establecido por la ley.

En el mes de septiembre de 2023 acorde con el informe de gestion del mes se evidencia que
para el Proceso de Novedades de Embargos se recibieron 891 radicados por el SNP, de los
cuales se grabaron 445 (239 aplicaciones, 60 modificaciones y 146 desembargos), en total por
el modulo de PQRSD se recibieron 103 peticiones las cuales se encuentran debidamente
contestadas.

En el mes de septiembre se aplicaron 8775 embargos de los cuales 18 generaron inconsistencia
al momento del pago lo que corresponde a un 0,20 %, las causales de las inconsistencias fueron
las siguientes:

No coincide el nimero del Proceso.

Numero de proceso no corresponde a la cuenta judicial.
Cadigo de juzgado no coincide con la tabla de juzgado.
Retenido por la direccion juridica.

Con respecto a las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
septiembre de 2023 se enviaron para pago veintitrés (23) de las cuales cuatro (03) correspondian
a cuenta de ahorros, dieciocho (18) a deposito a través del banco agrario y 2 a devoluciones a
pensionados mediante notas debito por orden de despachos judiciales.

Como resultado de comparar el saldo contable con las ordenes de giro, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion:

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA DESCRICION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION BANCARIA

$8.593.589.340 $ 8.892.448.054,86 $298.858.715 Reclasificacion recursos
embargos y rechazos de pago.

Fuente. Conciliacidn causacion némina mes de septiembre de 2023

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

e Se verificd la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud
de pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, a corte de septiembre de 2023
para el Contrato 723 de 2022 existe un valor por recuperar de $ 22.086.200 millones de
pesos, Cumpliendo con todas las gestiones pertinentes para el cobro de los valores
descritos.
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e Se verifico la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y
el procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar
estos recursos.

e Para el contrato 350 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron
variacion en el mes de septiembre por lo que continua pendiente por recuperar $
1.039.305.904,54

e Para el contrato 283 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron
variacion en el mes de septiembre por lo que continua pendiente por recuperar $
82.898.099,91

e Para el Contrato 230 los “Casos pendientes de recuperacion de valores”, no presentaron
variacion en el mes de septiembre por lo que continua pendiente por recuperar
$85,572,059.57.

e Para el contrato 296 los casos pendientes de recuperacion de valores presentaron una
disminucion por valor de $ 1.518.205,3 debido al cambio de estado en 1 caso que paso
de denuncia interpuesta por el consorcio a sustitucién pensional.

e Parael Contrato 483 se presentd un incremento en los valores pendientes por recuperar
por valor de $ 9.933.051 debido al ingreso del sefior Emiliano Morillo, el retiro de
sefiora Amparo Espinosa caso en el que se recuperé el total de los recursos por $
13.319.982,22 y el retiro del caso de Maria Hinestroza por archivo de la denuncia por
valor de $ 14.798.597,31.

e Para el Contrato 723 se presentd un incremento en los valores pendientes por recuperar
por valor de $ 4.558.821, como resultado de la recuperacion total de recursos en el caso
de la sefiora amparo espinosa por valor de $ 921.730,50 y el ingreso de tres casos
nuevos.

e Seevidencio que para gestion de cobro de las mesadas giradas posterior al fallecimiento
se presentan un acumulado desde el afio 2007 al 2023 de 593 casos que corresponden a
2039 mesadas y un valor pendiente por recuperar de $ 2.880.035.922,06.

e Se verifico lamarcacion como fallecidos de 711 pensionados para el mes de septiembre
de 2023, en las diferentes etapas de la ndmina lo que permite realizar la liquidacion en
0 para estos pensionados y detener los pagos respectivos. Adicionalmente se constata
que el RUAF a pesar del ataque cibernético presentado el dia 13/09/2023 continla
siendo la mayor fuente de identificacion de fallecidos frente a la fuente oficial que es la
registraduria.

e Se verifico en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales
se detuvo el pago en el mes de septiembre de 2023, dado los cruces realizados y el
proceso de marcacion de fallecidos fue de $ 1.684.629.300,93
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e Se verificd que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los
controles y fue oportuno el giro de los pagos a terceros, de igual forma se verifico la
oportunidad de las conciliaciones con las ordenes de giro causadas y giradas con corte
a septiembre de 2023.

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones sobre los Casos Especiales relacionados con
monto, administracion y pagos, de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar
cumplimiento a las obligaciones contractuales consagradas en el contrato de encargo fiduciario
No 723 de 2022. Los Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los
controles que se encuentran alineados con los registrados en la matriz de riesgos misionales
pagos, riesgos misionales de novedades de Fondos.

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.11.2.1 Gestion de Identificacién de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestién Juridica
3.1.2.1. Gestion de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. Gestion de Reintegros a la Nacién Riesgos Misionales Reintegros
3.1.3.2. Gestién de Devolucion y Reintegro Aportes de Salud Riesgos Misionales Reintegros

El Administrador Fiduciario durante el mes de septiembre de 2023, para realizar la verificacion
de los casos especiales citados en el presente capitulo, aplica los Procesos definidos en los
Procedimientos relacionados en la Tabla anterior, motivo por el cual no se evidenciaron
observaciones relevantes en la gestion realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que
se encuentran de conformidad con lo establecido en los procedimientos con el fin de dar
cumplimiento con las obligaciones consagradas en el Contrato de encargo fiduciario No. 723
de 2022.

CAPITULOV - VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS
FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada
del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral
FOPEP 2022:

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
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sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
0 complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporaciéon de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi
como evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la nomina de
pensionados y reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la
auditoria integral.

ALCANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, procedimientos y resultados
obtenidos, para el subproceso de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Procedimiento de control y recuperaciones del Consorcio FOPEP 2022. Comprende los
siguientes aspectos:

a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces).

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacién de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del Portal PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del Portal PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces
por parte del Consorcio FOPEP 2022.

d. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la informacion
de pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados),
Registraduria Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud
de los diferentes departamentos.

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces.

f. Validacion y cruce de los archivos RETFOPEP, con cddigo de suspension 6
(pensionados fallecidos) enviados por los Fondos y la nOmina del mes sujeto a revision.
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g. Validacion de los Pensionados Fallecidos informados por los Fondos con el consolidado
de los Pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario.

h. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y
consolidado de liquidacién 0.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos:

a. Revision de la documentacion del Proceso de Control y Recuperaciones, Procedimiento
de Identificacion y Registro de Fallecidos.

b. Planificacion al comienzo del mes con la Direccion de Atencion al Pensionado y con
la Coordinacion de Control y Recuperaciones, para establecer en Cronograma la fecha
de ejecucion de los cruces.

c. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento.

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce.
e. Validacion y consolidacion de los resultados obtenidos.

f.  Verificar que los Pensionados Fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos
en la nébmina del mes sujeto a revision.

g. Verificar que los Pensionados Fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario.

h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones gue no son tenidas en cuenta en la
documentacion del procedimiento.

i. Daraconocer al Ministerio del Trabajo en informe de auditoria los resultados obtenidos

RESULTADOS DEL TRABAJO

Verificacion por parte de la Interventoria de la marcacion de los Fallecidos con la finalidad de
evaluar la deteccién temprana de estos por parte del Consorcio Fopep con informacion que
permita la liquidacion en cero para estos pensionados, evitando pagos que sean cobrados por
terceros posteriores a los fallecimientos.

Objetivo: Realizar la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP con
diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados para llevar dicho
control en el sistema SNP.
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INFORME DE AUDITORIA

Consorcio

Audintegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

a. Procedimiento de Gestion de lIdentificacion de Fallecidos

Se verifico el cumplimiento del Proceso de Gestion de identificacion de Fallecidos en cuanto
a
e Supervivencia.
e Registro Unico de afiliados RUAF.
e Cruce con la Registraduria Nacional enviado por la Unidad de Gestidn Pensional y
Parafiscal — UGPP.
e Otras Fuentes de Informacion- Identificacion y Registro de Fallecidos.
e Gestion de Recuperacion de Recursos Pagados con Posterioridad a la Fecha de
Fallecimiento .
¢ Denuncias ante Fiscalia .
e Verificar la marcacion con los codigos 90-19, 90-21 y 90-100 de los pensionados
identificados como fallecidos mediante las diferentes fuentes de informacion.

Dados los cruces mencionados anteriormente el Administrador Fiduciario identifico y marco
en el sistema SNP con los cédigos de control 90-19, 90-21 y 90-100 los siguientes pensionados:

CANTIDAD FALLECIDOS sept-23
RUAF 287
SUPERVIVENCIA 124
FAMILIARES 32
SECRETARIAS 4
REPORTE CONTACT CENTER 7
CONSULTAS OBITUARIOS EN PAGINAS WEB 5
CONSULTA UGPP - RNEC 248
BANCOS, COOPERATIVAS Y ASOCIACIONES 3
FONDOS 1
TOTAL 711

Dada la verificacion del Consolidado de liquidacion en 0 se puede observar que se encuentran
los pensionados marcados con los cédigos de control de fallecimiento los cuales fueron
identificados antes del cierre de la prendminay en posndmina en septiembre de 2023 y después
de la posndmina en el mes de agosto de 2023. No todos los pensionados que se identifican como
fallecidos se liquidan en 0 ya que hay unos en el sistema que ya estan suspendidos, pero aln se
encuentran en el sistema.

DETALLE DE PENSIONADOS FALLECIDOS Y TIPO DE SOPORTE

ETAPADE LA CERTIFICADO CERTIFICADO CERTIFICAD REGISTR | REPORTE REPORTE Total
NOMINA'Y DE DEFUNCION REGISTRADURIA O RUAF ND ADURIA FONDO TERCERO general
FECHA CDA
DESPUES DE 10 99 2 111
POST NOMINA
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25/09/2023
26/09/2023
28/09/2023
29/09/2023
FALLECIDO
ANTES DEL
CIERRE
4/09/2023
5/09/2023
6/09/2023
FALLECIDO POST
NOMINA
8/09/2023
13/09/2023
14/09/2023
15/09/2023
18/09/2023
19/09/2023
20/09/2023
REGISTRADURIA-
UGPP
1/09/2023
19/09/2023

22/09/2023

11

30

16

12

14

85

116 2

116 2

172

171

91

15

76

12

135

16

119

19

87

138

129

214

187

12

248

19

141

88

Total, general 82 116 273 91 147 2 711

En la Tabla anterior se evidencia las fechas que coinciden con la programacién de los cruces y
etapas de la némina, asi mismo se evidencia el soporte mediante el cual se ratifico el
fallecimiento de los pensionados.

Los Pensionados identificados después de postnomina se marcan para el siguiente mes. Acorde
con la informacion anteriormente registrada se pudo corroborar que el administrador fiduciario
efectud los cruces programados de manera oportuna y el resultado fue registrado en el Software
SNP.

De igual manera se realizaron cruces de contingencia dado el ataque de ciberseguridad
presentado en el mes de septiembre que no permitié acceder al aplicativo PISIS durante dos
semanas.

La Interventoria realizo el acompafiamiento de los cruces realizados de RUAF y supervivencia
el dia 8 de septiembre de 2023 donde se pudo evidenciar el proceso de cargue de los archivos
a la plataforma del ministerio de salud, el resultado entregado por la plataforma y el
procedimiento realizado por el consorcio Fopep para procesar estos resultados y actualizar el
sistema SNP.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Estd Auditoria conceptla que la gestion realizada en el mes de septiembre de 2023 sobre el
Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos y los respectivos controles se encuentra
conformes, toda vez que en el desarrollo de la Auditoria de gestion a los procesos,
procedimientos, métodos y herramientas con corte al mes de septiembre de 2023 no se
evidenciaron observaciones relevantes que deban ser informadas.

CAPITULO VI - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las obligaciones de Auditoria integral especializada
consagradas en la clausula septima del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccidn de Pensiones y Otras Prestaciones
y de la Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacién
integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento,
control y evaluacioén.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y
capacitacion que coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas
sobre modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos
establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el
Administrador Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar
propuesta de mejora y cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al
Ministerio para su aprobacién. Estas revisiones se deberan realizar sobre cada version
que sea entregada por el Administrador Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada
uno de los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos,
informéticos y tecnologicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del
Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional presentando el informe
correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la
Auditoria integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria integral y las que
surjan de la ejecucion del contrato
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ALCANCE

El alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias
para obtener informacion valida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos,
procedimientos, métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion
del Contrato N°723 de 2022.

REVISION Y CONCEPTO SOBRE EL MANUAL DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS DE FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a la obligacidn contractual de la Auditoria Integral Especializada No. 12, del
Contrato 724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral
Fopep:

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas
sustentadas sobre modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y
procedimientos establecidos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En la ejecucion de este Auditoria el equipo auditor evalla en los Manuales de Procedimientos
los siguientes aspectos, entre otros:

Lectura y comprension del proceso y/o procedimientos a evaluar.

Identificacion de Controles dentro de los procesos y/o procedimientos.

Identificacion de riesgos inherentes a los procesos y/o procedimientos.

Levantamiento del Procedimiento instalado, mediante prueba de recorrido y

acompariamiento en la ejecucién de este, por parte de funcionarios del Consorcio.

e Confrontacion de los procesos y/o procedimientos instalados con el proceso y/o
procedimiento registrado en el Manual. Identificacion de inconsistencias entre uno y
otro.

e Evaluacion del procedimiento e identificacion de aspectos que pueden ser mejorados

e Formulacion de observaciones y recomendaciones.

e Evaluacion de las Matrices de Riesgos que componen la operacion de FOPEP.

RESULTADOS DEL TRABAJO
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Mediante comunicacion S2023013535 el Consorcio FOPEP 2022 present6 la actualizacion
del Manual de Procedimientos el dia 04 recibido el 04 de septiembre de 2023, en
cumplimiento de la obligacion:

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del
Fondo, de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones
contratadas con el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser
entregado al MINISTERIO DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a
la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del interventor del Contrato y sera de
propiedad del Ministerio y deberd ser actualizado cada seis meses.

De acuerdo con esta actualizacion la Auditoria encontré algunos cambios en los siguientes
Procedimientos que se muestran a continuacion:

1. Procedimiento de los Canales de Atencion
3.1.4.1 GESTION CANALES DE ATENCION

4.1.7 Para la entrega del Certificado de valor Pension para apostillar, se debe imprimir el
documento desde el SNP, para solicitar la firma por parte del Gerente, Subgerente, Directora
de Atencion al Ciudadano o Director Administrativo y Financiero, y ser autenticada ante la
Notaria correspondiente. Se modificd: Para la entrega del certificado de valor pension para
apostillar, se debe imprimir el documento desde el SNP, para solicitar la firma por parte del
Gerente, Subgerente, Director de Atencion al Pensionado o Director Administrativo y
Financiero, y ser autenticada ante la Notaria correspondiente.

4.1.8 Si por alguna circunstancia se encuentra en Colombia un ciudadano residente en el
exterior y debe presentar la supervivencia, por una unica vez el Asesor toma la presentacion
personal en el formato FR-ATC-006 Planilla Presentacion Personal Pensionados Exterior,
indicando que la préxima supervivencia debe ser enviada a través de la pagina web
www.fopep.gov.co por la opcion Contactenos PQRSD. Se modifico: Si por alguna
circunstancia se encuentra en Colombia un ciudadano residente en el exterior y debe presentar
la supervivencia, por una Unica vez el Asesor toma la presentacién personal en el formato FR-
ATC-006 Planilla Presentacion Personal Pensionados Exterior, indicando que la proxima
supervivencia debe ser enviada a través de la pagina web www.fopep.gov.co por la opcion
Contactenos PQRSD.

Devolver Llamada:

4.3.8 El Asesor a quien le ingresa el servicio Devolver Llamada, informa al ciudadano o tercero
que se estd comunicando en nombre del Consorcio FOPEP para atender su solicitud. Realiza el
protocolo de atencion y continua con la llamada, en caso contrario, le invita a radicar su peticion
a traves de la pagina web www.fopep.gov.co en la opcion Contactenos PQRSD. Se modifico:
El Asesor a quien le ingresa el servicio Devolver Llamada, informa al ciudadano o tercero que
se estd comunicando en nombre del Consorcio FOPEP para atender su solicitud. Realiza el
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protocolo de atencion y continua con la Ilamada, en caso contrario, le invita a radicar su peticion
a través de la pagina web www.fopep.gov.co en la opcion Contactenos PQRSD.

4.4  Contactenos PQRSD:
Analista, Auxiliar de Gestion Documental y/o Asesor Atencion al Ciudadano

El Asesor a cargo, asigna las solicitudes radicadas mediante el moédulo PQRSD validando con
el numero de documento, si el pensionado o ciudadano con anterioridad ha radicado méas de dos
veces solicitudes del mismo tema; de ser asi, adjudica la peticién al proceso correspondiente.
Se modificd: El Analista, Auxiliar o Asesor a cargo con el perfil de adjudicador, asigna las
solicitudes radicadas mediante el médulo PQRSD validando con el nimero de documento, si
el pensionado o ciudadano con anterioridad ha radicado més de dos veces solicitudes del mismo
tema; de ser asi, adjudica la peticién al proceso correspondiente.

4.4.7 El Asesor encargado, revisa mensualmente los reclamos radicados a traves del PQRSD,
realizando gestion telefonica para validar la satisfaccion en la respuesta, gestion que es
documentada en el formato FR-ATC-004 Resultado Satisfaccién Respuestas Reclamos. Se
modificd: El Asesor encargado, revisa mensualmente los reclamos radicados a través del
PQRSD, realizando gestién telefonica para validar la satisfaccion en la respuesta, gestion que
es documentada en el formato FR-ATC-004 Resultado Satisfaccion Respuestas Reclamos. En
el caso de no ser satisfactoria la respuesta para el pensionado o ciudadano, el Asesor a cargo lo
eleva al Coordinador de Atencion al Ciudadano o director de Atencién al Pensionado.

1. RADICACION DE COMUNICACIONES RECIBIDAS Y ENVIADAS
Adjudicacion — Contactenos PQRSD

4.46 Se agrega este parrafo y de aqui en adelante cambia la numeracion: Para adjudicacion
de solicitudes radicadas a travées del formulario Contactenos PQRSD, ubicado en la pagina web
del Consorcio FOPEP www.fopep.gov.co, se tendran en cuenta los pardmetros establecidos en
el manual de procedimientos 3.1.4.1 Gestion de los Canales de Atencion.

5. Controles

5.1 Se agrega este parrafo y de aqui en adelante cambia la numeracion: EI SNP no permite
asignar el mismo radicado a varios documentos.

5.8 Se incluyd este parrafo: Para los funcionarios que tienen asignado un certificado digital
por parte del Consorcio, quienes firman el mayor volumen de comunicaciones generadas en los
diferentes procesos misionales y de apoyo, las comunicaciones dirigidas a entes externos,
terceros o pensionados, deben ser firmadas mediante la firma digital certificada. Aplica tanto
para las comunicaciones originadas desde el Software de Némina Pensionados — SNP, asi como
para aquellas generadas en Word, las cuales deben ser convertidas a formato PDF a través de
Acrobat.
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3.2.1.2 ORGANIZACION ARCHIVO DE GESTION Y CENTRAL
El procedimiento no tiene modificaciones

3.2.3.8 EJECUCION PRESUPUESTAL

El procedimiento no tiene modificaciones

3.2.4.6 ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

El procedimiento no tiene modificaciones

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria e Interventoria certifica que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario que, Adopt6 el Manual de Procedimientos y lo entrega en los términos establecidos,
de acuerdo con lo estipulado en el Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022,
CLAUSULA SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA, OBLIGACIONES
GENERALES, obligaciéon No. 7: “Diseriar e implementar, un Manual de Procedimientos para
la administracion del Fondo, de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las
obligaciones contratadas con el Ministerio o0 quien haga sus veces. Este Manual debe ser
entregado al MINISTERIO DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la
aprobacion del Plan de Trabajo por parte del interventor del Contrato y sera de propiedad del
Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses”.

Y en cumplimiento de la Obligacion en mencién, en Consorcio Fopep 2022, entrega la
actualizacion del Manual de procedimiento, a los seis (6) meses de haber entregado su primera
version.

AUDITORIA A LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO DEL CONSORCIO
FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a la Obligacion contractual de la Auditoria Integral Especializada No. 9, del
Contrato 724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral
Fopep.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de
Pensiones Puablicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y
capacitacion que coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.
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Congorcio INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Revisar el Sistema de Control Interno bajo un enfoque de valoracion de los controles
redisefiados en la actualizacion de la matriz de riesgos elaborada por el Administrador
Fiduciario para los Procesos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para
las distintas &reas del Consorcio FOPEP 2022.

o Evaluar laimplementacion del Sistema de Control Interno, seleccionando distintas areas
del consorcio teniendo en cuenta los procesos, procedimientos,

e Coordinar Auditoria de campo o visita para evaluar el Sistema de Control Interno.

e Revisary evaluar el plan de Trabajo del area de Auditoria Interna y demas informacion
relacionada, para conceptuar frente a ello.

RESULTADOS DEL TRABAJO

El proceso de Control Interno del Consorcio Fopep es el conjunto de politicas, estrategias y
directrices (Manuales y Procedimientos) que contienen los Controles y Mitigan los Riesgos; A
continuacidn, se presenta el Mapa de Procesos socializado por ella, donde se evidencia que la
Evaluacién y el Control es para todos los Procesos Misionales y de Apoyo, los cuales son:
Orientacion y Atencion al Ciudadano, Recepcion y Procesamiento de Novedades, Pagos,
Reintegros, Gestion Documental, Gestion de Servicios Generales, Gestion de Talento Humano,
Gestion Tecnoldgica, Gestidn Juridica y Gestion Financiera/Contable.

MAPA DE BROCESOS

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Orientacion y Atencién al Cludadano

g
-
T

EVALUACION Y CONTROL
o

2=FOPEP [

De igual, manera manifiesta que como se puede constatar en los Manuales de Procedimientos
adoptados por el Consorcio FOPEP 2022, cada dependencia cuenta con directores, y algunas
coordinadores que evalUan el cumplimiento de las normas, politicas, estrategias y directrices
para cada proceso; Adicionalmente Auditoria realiza seguimiento a la verificacién realizada por
los directores y coordinadores, velando por el cumplimiento de las politicas, estrategias,
procedimientos y normas que regulan los procesos del Consorcio Fopep 2022.

En el proceso de Control Interno del Consorcio Fopep, no existe una fecha determinada para
emitir Informes de Auditoria, sino que se ejecutan auditorias cuando se detectan observaciones
que puedan afectar o generar posibles incumplimientos en el desarrollo de las actividades del
Consorcio; asi mismo, desde este proceso se emite informacion al Comité de Auditoria que esta
constituido por las Fiduciarias Consorciadas (Fiducolombia y Fiduprevisora), la Gerencia y la
Subgerencia del Consorcio Fopep, presentando la gestion realizada por Auditoria Interna.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria verifica que existe la Oficina de la Direccion de Auditoria Integral Interna para el
desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario. La Auditoria Integral como evaluacion
preventiva, permite validar los Sistemas Administrativos, Financiero, de Cumplimiento y de
Gestion del Consorcio Fopep 2022, con el objeto de proponer alternativas para el logro
adecuado de sus fines y/o el mejor aprovechamiento de sus recursos.

Frente a la recomendacion de la Auditoria e Interventoria de emitir un informe trimestral desde
el proceso de control interno que recopile las actividades ejecutadas, esta Auditoria evaluara y
emitira un concepto sobre la estructura Control Interno trimestralmente, lo que lleva a que en
este periodo (septiembre) no se haya adelantado auditorias al proceso de Control Interno
Unicamente seguimiento general.

CAPITULO VII - AUDITORIA DE ASPECTOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15y 32 de las obligaciones de Auditoria integral
especializada consagradas en la clausula séptima del contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP.

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y
herramientas; financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de
sistemas de informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el
marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley
100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados en los
conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y
control de gestién.

5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al
pensionado, coordinacion de némina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y
descuentos, administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y
tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, incluyendo la pension gracia para los
educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley
126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el andlisis y conceptuar sobre los informes de rendicidn de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de
los 6rganos de vigilancia y control que requieran informacion.
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14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones
de repeticion.

15. Realizar el analisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y deméas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias
para obtener informacion vélida y suficiente para sustentar el Informe de Auditoria
Especializada, correspondiente al mes de septiembre de 2023, con cobertura a tutelas,
embargos y derechos de peticion.

TUTELAS

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes.

e Seleccion de la muestra de los Procesos del mes.

e Verificacién y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos
para la totalidad de las acciones constitucionales.

e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Parael caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos.

RESULTADOS DEL TRABAJO

Para el mes de septiembre de 2023 se presentaron las siguientes acciones constitucionales:
TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

Se realiz6 la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de septiembre de 2023, de
conformidad a los soportes electronicos allegados y se efectud un cotejo entre el mes en analisis
y el mes inmediatamente anterior, lo que permiti6 evidenciar la clasificacién por concepto de
Tutelas recibidas en el mes de agosto vs septiembre de 2023:

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE AGOSTO vs SEPTIEMBRE/23
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— INFORME DE AUDITORIA
fadintegral INTEGRAL ESPECIALIZADA

AGOSTO SEPTIEMBRE Variacion cantidad (Ago. - Sep.) Variacion % (Ago.
- Sep.)
SALUD - EPS 9 3 -6 -66%
DESCUENTOS EMBARGOS 13 12 -1 7%
PAGO PENSION 27 19 -8 -29%
DERECHO DE PETICION 8 13 5 62%
OTROS 3 4 1 33%
TOTAL 60 51 -9 -15%

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE
AGOSTO VS SEPTIEMBRE/23
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Esta Auditoria constato el nimero de Tutelas por concepto acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observéd salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de
peticion y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 464 tutelas.

Tutelas por concepto acumulado Contrato No. 723-2022

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A SEP/23)
CONCEPTO TOTAL

SALUD - EPS 46
DESCUENTOS EMBARGOS 115
PAGO PENSION 207
DERECHO DE PETICION 101
OTROS 46
TOTAL 515
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INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A

OTROS
DERECHO DE 9%

PETICION
20%

SEP/23)

SALUD - EPS
9%

DESCUENTOS
EMBARGOS
22%

PAGO PENSION
40%

mSALUD - EPS mDESCUENTOS EMBARGOS ®PAGO PENSION DERECHO DE PETICION ®mOTROS

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO

Se realiza visita con el animo de solicitar informacidn sobre Tutelas presentadas en el mes de
septiembre de 2023 por muestreo, por las que se solicitan:

1. Se solicita profundizacion sobre la Tutela presentada por el Sefior LUIS ALBERTO
SAENZ CARAZO identificado con cedula de ciudadania No. 4°810.120 por concepto
de inactivacion de descuento.

2. Se solicita profundizacion sobre la Tutela presentada por el sefior JOSE VICENTE
JIMENEZ identificado con cedula de ciudadania No 12°541.007 respectivamente, por
concepto de inactivacion de descuento.

También se realiza la solicitud para la revision de la denuncia por cobro post-mortem de la
pensionada MARIA PERLA HINESTROZA DE ORTIZ

ES /REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL SEPTIEMBRE 2023.

%g-';:.’rll requeri e E e Control para el mes de septiembre de 2023 cor
a PROCURADURIA DE INSTRUCCION DEL MAGDALENA por solicitud de la ANA EL INA.
GARCIA.
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COBROS POST-MORTEM Y SOLICITUD DE ENTES DE CONTRO!
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1. Se solicita profundizacién s bnhmm.,. ntada por e seaor LUIS ALBE
CARAZO identificado con cédula de ciudadania No. 4'810.120 por concepto de inactivacion

2. Se solicita_profundizacién sobre la tutela presentada por el sedor JOSE VICENTI
identificado con cédula de ciudadania No. 12'541.007, por concepto de inactivacion - descuento.

DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTEM 4

1. Revision denuncia por cobro post-mertem de Ia pensionada MARIA PERLA HINESTROZA D!
ORTIZ.
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Tutela Caso accionante LUIS ALBERTO SAENZ CARAZO.
Los hechos plasmados por el accionante en la presente accién de tutela son:

"PRIMERO: En mi condicién de pensionado del Fopep realicé un contrato de mutuo
(préstamo) con el banco POPULAR, el cual, de mutuo acuerdo se establecio que la forma de
pago se realizara a través de la libranza sobre mi pension.

SEGUNDO: Tal y como fue acordado, los descuentos sobre mi pension se venian realizando
en la forma establecida y sin afectar lo pactado entre las partes.

TERCERO: La entidad crediticia es el Banco Popular, la entidad que sigue con el gravamen
en la mesada pensional sin yo deberles nada.

CUARTO: En la actualidad el crédito acordado se encuentra a paz y salvo (Adjunto respuesta)
y se realiz6 solicitud para que la libranza que soportaba el pago del crédito adquirido fuera
retirada de mi némina de pensionado. Pues es apenas obvio que, si me encuentro a paz y salvo,
no debe reposar sobre mi némina de pensionado el gravamen de una libranza totalmente
cancelada.

QUINTO: Ante la negativa de contestacion de atencién de la entidad, acudia las
Superintendencia de Industria y Comercio y Financiera quienes no realizaron mayor ejercicio
de control sin embargo la entidad financiera manifesto en su respuesta que no se le debia nada,
que ya habian vendido la cartera.

SEXTO: Dicha informacion fue remitida a la entidad pagadora y hasta este momento me
encuentro aun sufriendo un descuento por una libranza ya cancelada. Descuento que atenta
directamente contra mi estabilidad econémica y familiar, pues el descuento que me realizan
por un préstamo pago, hace que no pueda acceder a bienes de primera necesidad para mi
subsistencia.

SEPTIMO: JUEZ DE REPARTO, tanto la accionada BANCO POPULAR, como la vinculada
FOPEP estan vulnerando mis derechos fundamentales, la primera al no remitir la informacion
de pago de la deuda a la segunda, y la segunda al pasar por alto los elementos puestos de
presente y no proceder a DESACTIVAR LA LIBRANZA DEL CREDITO EN ESTADO
SALDADO O CANCELADO.

OCTAVO: Al mantener la libranza activa, ademas de atentar contra el minimo vital mio y de
mi familia, se esta4 atentando contra mi buen nombre y mi derecho a acceder a productos
financieros, pues esa carga en mi némina de pension hace que no pueda acceder a productos
para el mejoramiento de mis condiciones, para una vida digna y acorde con mis necesidades.
NOVENO: Como ha podido contemplar he acudido a las entidades, presenté las peticiones
necesarias, inclusive, acudi a la entidad de control sin respuesta, para que se protegieran mis
derechos, pero no le ha bastado a la accionada y vinculada para proceder de oficio con la
anulacion del descuento. Razén por la cual acudo a la via de tutela para que, siendo el Unico
mecanismo existente, el juez constitucional evidencie la violacion de mis derechos
fundamentales, proceda a tutelar/os, pues dichas entidades no han procedido para
protegerlos”.

CONTESTACION FOPEP
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El sefior Luis Alberto Sdenz Carazo solicita la proteccion de sus derechos fundamentales al
buen nombre, honra, minimo vital y habeas data, por la no suspension de la obligacion
libremente contraida con el Banco Popular, el cual se descuenta de la pension por el Fondo de
Pensiones Pablicas del Nivel Nacional - FOPEP. Sobre los hechos y pretensiones del escrito de
tutela, expone de forma breve las razones por las que el Consorcio FOPEP 2022, no ha
vulnerado los derechos fundamentales del accionante y no es la entidad Ilamada a atender lo
solicitado: 1) El Consorcio FOPEP 2022 y el Banco Popular son entidades con funciones,
domicilio y competencias diferentes. 2) Como entidad pagadora, el Consorcio FOPEP esta en
la obligacién legal y contractual, de aplicar los descuentos registrados sobre los pensionados.
3) La inactivacion del descuento debe ser reportado por la entidad financiera, por tanto, esa
pagaduria carece de legitimacion en la causa por pasiva. 4) No existe soporte que acredite que
la obligacion objeto de tutela esté a paz y salvo.

PROBLEMA JURIDICO:

El problema juridico dentro del presente asunto radica en determinar si siendo que la entidad
financiera ha manifestado que el hoy accionante se encuentra a paz y salvo por haberse vendido
la deuda a un tercero; en otras palabras, porqué el pagador insiste en sostener dicho descuento
a nombre de un acreedor que ya no reconoce la deuda. Siendo los derechos fundamentales
presuntamente conculcados del mismo bloque constitucional, este despacho procederd a
estudiarlos en conjunto, pues al pertenecer a la misma categorizacion y venir conexos, no se
entenderia como tutelar algunos sin la aplicabilidad de otros. Es decir, la situacion que dio pie,
segun los hechos narrados, a la presentacién de esta accion de tutela, de una u otra forma
lesionaria todos los derechos invocados en conjunto y no discriminadamente. Con relacion a
los derechos invocados, este juzgado considera que nos encontramos frente a una situacion que
puede enmarcarse dentro de la vulneracion del derecho de habeas data o del buen nombre. Y se
hace en anterior sostenimiento toda vez que, no se esta debatiendo la inclusion en centrales de
riesgo de un deudor, sino que se sigue teniendo por deudor en libranza a una persona que se
encuentra a paz y salvo por concepto de créditos.

Se hace necesario establecer que en todo caso el buen nombre de un ciudadano se encuentra
trasgredido cuando se tiene como moroso sin existir si quiera la deuda primigenia que sirvio
como génesis de una libranza. Razén por la cual no entiende este despacho si la entidad
financiera, en este caso, BANCO POPULAR, reconoce que fue cesionaria de la deuda y que no
es acreedora; con qué fin y bajo que sustento comercial, la accionada FOPEP pretende sostener
un descuento por libranza. Tanto asi que la accionada Banco Popular es certera al manifestar
que: Luego de validar la informacion en nuestro sistema le comunicamos que, en el Banco
Popular se realizé la venta de cartera masiva a la entidad APEX ASSET MANAGEMENT
SA.S, donde se encuentran las obligaciones anteriormente relacionadas a su cargo; por lo tanto,
le recomendamos a partir de ahora coordinar con esta firma todo lo relacionado con su
obligacion crediticia, para lo cual a continuacion le informamos los datos del comprador:
Inclusive, se acudi6 a la Defensoria Del Consumidor Financiero y Superintendencia de
Industria y comercio quienes manifestaron haber realizado los tramites administrativos
tendientes a que la entidad financiera Banco Popular, al ser vigilada por las mismas, corrija el
actuar que pudiere vulnerar derechos fundamentales. Por lo que se eximira a las mismas de
responsabilidad dentro del presente asunto, y en la parte resolutiva del presente fallo se ordenara
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al consorcio FOPEP, para que dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la comunicacion
del presente proveido, proceda a desactivar la obligacion de libranza No. **"7744 del crédito
En mérito de lo anterior el Juzgado Promiscuo Municipal de Santa Rosa de Lima - Norte (Bol.),
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELANSE los derechos fundamentales invocados por el accionante LUIS
ALBERTO SAENZ CARAZO, de conformidad con lo expresado en la parte motiva de este
proveido.

SEGUNDO: ORDENASE a las accionadas FOPEP y BANCO POPULAR, que en el término
de cuarenta y ocho (48) horas, contados a partir de la notificacion del presente fallo judicial,
desactivar la obligacién de libranza No. ****7744 del crédito celebrado entre BANCO
POPULAR, y el accionante LUIS ALBERTO SAENZ CARAZO, haciendo la salvedad que
solo se desactivara la Libranza contraida con el accionado BANCO POPULAR. y que en caso
de existir distintas libranzas o nuevas que devengan de anteriores, estas deberan mantenerse
incolumes.

TERCERO: Eximase a las vinculadas SUPERINTENDENCIA FINANCIERA E INDUSTRIA
Y COMERCIO de responsabilidad frente al cumplimento de las ordenes emitidas en el presente
tramite tutelar.

CUARTO: En el evento que esta providencia no sea impugnada, remitase a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

Tutela Caso accionante JOSE VICENTE JIMENEZ.

Los hechos plasmados por el accionante en la presente accién de tutela son:

“PRIMERO. En mi condicion de pensionada del Fopep, Realice un contrato de mutuo
(préstamo) con el banco CREDIFINANCIERA, el cual, de mutuo acuerdo se establecié que la
forma de pago se realizaria a través de la libranza sobre mi pension.

SEGUNDO: Tal y como fue acordado, los descuentos sobre mi pension se venian realizando
en la forma establecida y sin afectar lo pactado entre las partes.

TERCERO: La entidad crediticia CREDIFINANCIERA, cambi6é de razén social y ahora se
identifica como BAN100 o BANCIEN SA.

CUARTO: En la actualidad el crédito acordado se encuentra a paz y salvo (Adjunto
certificacion) y se realizé solicitud para que la libranza que soportaba el pago del crédito
adquirido fuera retirada de mi némina de pensionado. Pues es apenas obvio que si me
encuentro a paz y salvo, no debe reposar sobre mi nomina de pensionado el gravamen de una
libranza totalmente cancelada.

QUINTO: Ante la negativa de contestacion de atencion de la entidad, acudia la Defensoria Del
Consumidor Financiero, e interpuse reclamaciéon DCF-00934, la cual estuvo bajo el tramite
del Doctor PABLO VALENCIA AGUDO, y quien muy diligentemente remitio la queja al hoy
accionado BANCIEN S.A., y la hoy accionada procedio a contestar a esa entidad de control lo
siguiente: Apreciado Doctor Valencia. Acusamos recibido de su comunicacion identificada con
el nimero de radicacién indicado en la referencia, mediante la cual nos remite la peticion
radicada por el(a) sefior (a) JOSE VICENTE JIMENEZ Sobre la particular, nos permitimos
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remitir copia de la respuesta dirigida al cliente mediante la cual le entregamos la informacion
solicitada.

SEXTO: Dicha contestacion manifestaba: Reciba un cordial saludo, Banco Credifinanciera
ahora es Ban100. A continuacion, brindamos respuesta comunicacion: basados en los puntos
expuestos de su "PRIMERO: le confirmamos que ante las centrales de informacion financiera
(Data crédito y Cifin Transunion), las obligaciones No. ******Q772 y ******2799 registran
en estado cancelado y sin reportes negativos por parte de nuestra Entidad que le afecte
comercialmente, dicha informacion la podra corroborar en las paginas de consulta dispuesta
por estas entidades. "SEGUNDO: remitirse al punto anterior Esperamos de esta manera haber
aclarado el objeto de su reclamo.

SEPTIMO: Como puede observar; es la misma entidad accionada quien le expresa al defensor
del consumidor que: ¢ "las obligaciones No. *****%9772 y *#¥4%%2799 registran en estado
cancelado y sin reportes negativos por parte de nuestra Entidad que le afecte comercialmente™.
OCTAVO: Dicha informacién fue remitida a la entidad pagadora y hasta este momento me
encuentro aun sufriendo un descuento por una libranza ya cancelada. Descuento que atenta
directamente contra mi estabilidad econémica y familiar; pues el descuento que me realizan
por un préstamo pago, hace que no pueda acceder a bienes de primera necesidad para mi
subsistencia.

NOVENO- JUEZ DE REPARTO, tanto la accionada BANCIEN SA., como la vinculada FOPEP
estan vulnerando mis derechos fundamentales, la primera al no remitir la informacion de pago
de la deuda a la segunda, y la segunda al pasar por alto los elementos puestos de presente y
no proceder a DESACTIVAR LA LIBRANZA DEL CREDITO EN ESTADO SALDADO O
CANCELADO.

DECIMO: Al mantener la libranza activa, ademas de atentar contra el minimo vital mio y de
mi familia, se esta4 atentando contra mi buen nombre y mi derecho a acceder a productos
financieros, pues esa carga en mi némina de pension hace que no pueda acceder a productos
para el mejoramiento de mis condiciones, para una vida digna y acorde con mis necesidades.
UNDECIMO: Como ha podido contemplar he acudido a las entidades, presenté las peticiones
necesarias, inclusive, acudi a la entidad de control de la defensoria del consumidor, para que
se protegieran mis derechos, pero no le ha bastado a la accionada y vinculada para proceder
de oficio con la anulacién del descuento. Razén por la cual acudo a la via de tutela para que,
siendo el Unico mecanismo existente, el juez constitucional evidencie la violacion de mis
derechos fundamentales, proceda a tutelarlos, pues dichas entidades no han procedido para
protegerlos.”

CONTESTACION DEL FOPEP

En lo que respecta al problema juridico de fondo, nos pronunciamos aclarando que esta
pagaduria no puede satisfacer lo peticionado, en razon a que el Consorcio FOPEP 2022 cumple
funciones exclusivas de pagador de las asignaciones pensionales reconocidas previamente por
los fondos, por lo que esta sujeto a lo ordenado por los despachos judiciales en cuanto a
EMBARGOS; de otra parte, en lo que respecta a DESCUENTOS POR CONCEPTOS DE
OBLIGACIONES LIBREMENTE CONTRAIDAS, es necesario explicar lo siguiente: Para
esta pagaduria NO es posible proceder con la inactivacion de descuentos, dado que el origen de
las mismas recae en la voluntad expresa de los pensionados que autorizan el descuento por
nomina mediante la firma de libranzas, de igual forma, el articulo sexto (6) de la Ley1527 de
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2012 indica lo siguiente: ARTICULO 6. Obligaciones del empleador o entidad pagadora. Todo
empleador o entidad pagadora estara obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinero
que haya de pagar a sus asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, los valores que estos
adeuden a la entidad operadora para ser depositados a 6rdenes de esta, previo consentimiento
expreso, escrito e irrevocable del asalariado, contratista, afiliado o pensionado en los terminos
técnicos establecidos en el acuerdo que debera constituirse con la entidad operadora, en virtud
a la voluntad y decision que toma el beneficiario al momento de escoger libremente su
operadora de libranza y en el cual se estableceran las condiciones técnicas y operativas
necesarias para la transferencia de los descuentos. EI empleador o entidad pagadora no podra
negarse injustificadamente a la suscripcién de dicho acuerdo. La entidad pagadora debera
efectuar las libranzas o descuentos autorizados de la nébmina, pagos u honorarios, aportes 0
pensién de los beneficiarios de los créditos y trasladar dichas cuotas a las entidades operadoras
correspondientes, dentro de los tres dias habiles siguientes de haber efectuado el pago al
asalariado, contratista, afiliado, asociado o pensionado en el mismo orden cronolégico en que
haya recibido la libranza o autorizacion de descuento directo. "PARAGRAFO 1. Si el empleador
o0 entidad pagadora no cumple con la obligacion sefialada en el presente articulo por motivos
que le sean imputables, seré solidariamente responsable por el pago de la obligacion adquirida
por el beneficiario del crédito." Asi las cosas, sin el pronunciamiento de la entidad o un ente
judicial no es posible eliminar los descuentos registrados sobre las mesadas por la absoluta
carencia de competencia para pronunciarse sobre estos aspectos, puesto que esta entidad actda
como un tercero en cumplimientos a los pagarés reportados. De lo anterior, es importante
comunicar que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un portal de terceros, donde las entidades
inscritas pueden ingresar para realizar la inactivacion de los descuentos, fuera de lo anterior,
esta pagaduria no puede dar tramite a lo solicitado.

PROBLEMA JURIDICO:

El problema juridico dentro del presente asunto radica en determinar si siendo que la entidad
financiera ha manifestado que el hoy accionante se encuentra a paz y salvo por todo concepto
frente a la libranza celebrada; porqué el pagador insiste en sostener dicho descuento. Existiendo
constancia de paz salvo y oficio de la entidad financiera en donde ratifica la inexistencia de la
deuda. Siendo los derechos fundamentales presuntamente conculcados del mismo bloque
constitucional, este despacho procedera a estudiarlos en conjunto, pues al pertenecer a la misma
categorizacién y venir conexos, no se entenderia cémo tutelar algunos sin la aplicabilidad de
otros. Es decir, la situacion que dio pie, segun los hechos narrados, a la presentacion de esta
accion de tutela, de una u otra forma lesionaria todos los derechos invocados en conjunto y no
discriminadamente. Con relacion a los derechos invocados, este juzgado considera que nos
encontramos frente a una situacién que puede enmarcarse dentro de la vulneracion del derecho
de habeas data o del buen nombre. Y se hace el anterior sostenimiento toda vez que, no se esta
debatiendo la inclusién en centrales de riesgo de un deudor, sino que se sigue teniendo por
deudor en libranza a una persona que se encuentra a paz y salvo por concepto de créditos.

Establecidos los presupuestos jurisprudenciales, se hace necesario establecer que en todo caso
el buen nombre de un ciudadano se encuentra trasgredido cuando se tiene como moroso sin
existir si quiera la deuda primigenia que sirvio como genesis de una libranza. Razon por la cual
no entiende este despacho si la entidad financiera, en este caso, BAN100, certifica la
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inexistencia de la deuda; con qué fin y bajo que sustento comercial, la accionada FOPEP
pretende sostener un descuento por libranza. Tanto asi que la accionada BAN100 es certera al
manifestar que: En primera instancia, es importante destacar que a la fecha Ban100 no ha
iniciado ni radicado ningun proceso juridico o de insolvencia en su contra, por lo que no existe
medida de embargo derivada de actuacion judicial alguna iniciada por este Establecimiento
Bancario. Dicho lo anterior, se informa que a la fecha no tiene obligaciones vigentes con nuestra
Entidad, esto debido a que el pasado 28 de diciembre de 2022 la obligacién de libranza No.
****9772 fue objeto de venta de cartera a Credivalores - Crediservicios SA., operacion que se
ejecutd de acuerdo y en linea con lo establecido en el pagaré suscrito por usted, donde consta
lo siguiente...". Inclusive, se acudi6 a la Defensoria Del Consumidor Financiero quien
manifestd y alleg6 lo contestado, informando que la misma entidad financiera habia expresado
que las obligaciones No. 9772 y 2799, registraban estado cancelado y sin reportes negativos.
Quedando claro que el hoy accionante no tiene obligaciones financieras vigentes con BAN100,
por lo que para este despacho nos encontramos frente a una flagrante violacion del derecho
fundamental del habeas data, complementado por el derecho fundamental al buen nombre,
violacion ocasionada por la accionada Fopep, la cual con su actuar puede ocasionar graves
consecuencias al minimo vital y a la sostenibilidad econémica del hoy accionante. Inclusive la
vinculada CREDIVALORES sostiene igual que al accionante le reporta una obligacion
cancelada, atendiendo que, al encontrarse bajo la administracion de CREDIVALORES, ya no
le es posible realizar reportes ante los operadores de informacidn, otra razon mas de peso para
entender que dicha obligacion no se encuentra vigente. Por lo que en la parte resolutiva del
presente fallo se ordenara al consorcio FOPEP, para que dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes a la comunicacion del presente proveido, proceda a desactivar la obligacion de
libranza No. ****9772 del crédito celebrado entre BAN100 antes BANCO
CREDIFINANCIERA, en estado saldado o cancelado, y el accionante JOSE VICENTE
JIMENEZ, haciendo la salvedad que s6lo se desactivara la Libranza contraida con el accionado
BAN100 antes BANCO CREDIFINANCIERA. y que en caso de existir distintas libranzas o
nuevas que devengan de anteriores, éstas deberan mantenerse incélumes.

En mérito de lo anterior el Juzgado Promiscuo Municipal de Santa Rosa de Lima - Norte (Bol.),
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELANSE los derechos fundamentales invocados por el accionante JOSE
VICENTE JIMENEZ, de conformidad con lo expresado en la parte motiva de este proveido.
SEGUNDO: ORDENASE a las accionadas FOPEP y BAN100 antes BANCO
CREDIFINANCIERA, que en el término de cuarenta y ocho (48) horas, contados a partir de
La notificacion del presente fallo judicial, desactivar la obligacion de libranza No. ****9772
del crédito celebrado entre BAN100 antes CREDIFINANCIERA, en estado saldado o
cancelado, y el accionante JOSE VICENTE JIMENEZ, haciendo la salvedad que solo se
desactivard la Libranza contraida con el accionado BAN100 antes BANCO
CREDIFINANCIERA. Y que en caso de existir distintas libranzas o nuevas que devengan de
anteriores, éstas deberan mantenerse incélumes. JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE
SANTA ROSA DE LIMA - NORTE (BOLIVAR) Correo:
i0lormsrosa@cendotramaiudicial.aov.co .
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TERCERO: En el evento que esta providencia no sea impugnada, remitase a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El resultado del analisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como unico accionado. De las cincuenta 'y una (51)
tutelas interpuestas para el mes de septiembre de 2023 fueron emitidos fallos con cuarenta y
siete (47) fallos negando la tutela, un (1) desistimiento, tres (3) concedidas y cero (0) nulidades.
Con relacion al mes de agosto de 2023 se observd una tendencia a la baja en las acciones
interpuestas. Por ultimo, atendiendo el caracter de vinculado y el derecho fundamental incoado,
ninguna de las acciones a la fecha ha comportado erogacién econémica. VER CAPITULO VI
- AUDITORIA DE ASPECTOS JURIDICOS.

Los conceptos de las Tutelas que fueron notificadas durante el mes de septiembre de 2023,
corresponden a: Salud EPS: 3, Descuentos — Embargos: 12, Pagos Pension (no pago mesada,
inclusion en ndmina, reliquidacion pensional, etc.): 19, Derechos de Peticion: 13 y Otras
(Revocatoria Fallo, Bono Pensional, etc.): 4.

Los Pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando
sus derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacion o de vulneracion
por parte de una autoridad o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o
actividad puablica. Esta es una accion judicial autbnoma de origen constitucional para la
proteccién inmediata y concreta de los derechos fundamentales.

Esta Auditoria identificé la totalidad de acciones constitucionales (51) del mes de agosto de
2023, realizd la seleccion de la muestra de los procesos del mes en analisis, verificd y ejecutd
el seguimiento de cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento
de los fallos judiciales para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando
electronicamente las mismas y evidenciando el cumplimiento del procedimiento sobre las
acciones anteriormente enunciadas para el mes de septiembre de 2023.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS)

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente procedimiento:

v Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos
de Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros".

v' Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes.

v" Seleccion de la muestra de los Derechos de Peticion del mes.

v Confrontacion y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la
Matriz suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente:

v" Fecha de requerimiento.
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v Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado.

v Fecha de la respuesta del Consorcio con nimero de salida.

v" Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de
los plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion.

e Para la muestra seleccionada, se efectua verificacion electronica de los expedientes de
los derechos de peticion.

RESULTADOS DEL TRABAJO

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las Quejas, Reclamos o Solicitudes que se presenten por parte de los
Pensionados y demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las
mismas.

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias (PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos.

PQRSD recibidas contrato N° 723

ANO 2022 2023
MES DIC ENE | FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP
PQRDS 2643 3857 | 4158 3916 3633 3971 | 4241 4828 5520 4220
PETICIONES 2641 3857 | 4157 3910 3630 3966 | 4241 4826 5504 4201
QUEJAS 0 0 0 0 1 2 0 1 3 5
RECLAMOS 2 0 1 5 1 1 0 0 12 10
SUGERENCIAS 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0
DENUNCIAS 0 0 0 0 0 1 0 1 1 4
Incremento % 45% 7% -5,8% -1,2% 9,3% | 6,7% 13,8% 14,3% -23,5%

ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS
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PQRSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE SEPTIEMBRE/23
Tipologia Fuente sep-23
Cantidad part%
Formulario web 0 0
Presential 1035 18
Telefénico 168 3
Correo Electrénico 4496 79
Total 5699 100

PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, SEPTIEMBRE 2023

Presencial; 1035;
Formulario web; 0; 18%
0%

Telefonico; 168;
3%

Comparativo PQRSD por Canal Comparado Con El Mes
Anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE SEPTIEMBRE/23 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR

Tipologia Fuente ago-23 sep-23
part% incr % part% incr %
Formulario web 61 -1,61% 0 -100,00%
Presencial 32 10,34% 18 -43,75%
Telefénico 6 -14,00% 3 -50,00%
Correo Electrdnico 1 -50,00% 79 7900,00%
Total 100 100

Durante el mes de septiembre de 2023, se recibieron un total de 4220 PQRSD presentando un

decrecimiento del -23,5% respecto al mes anterior (agosto/2023).
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El 0% fueron recibidas a través de Formulario web, el 18% fueron recepcionadas
presencialmente, el 3% via telefonica y por correo electrénico se recibieron el 79% de las
PQRSD.

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria
0 mediante los siguientes  correos:  correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se
recepciona a través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software nomina de
pensionados SNP).

Derechos de peticion (peticiones) recibidas contrato no. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS

Para el mes de septiembre 2023, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 99.54%
de los PQRSD.

Del software de Nomina de Pensionados la Auditoria tomd una muestra de Derechos de Peticidn
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el Articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria
del Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar
respuesta, debe ser una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general.

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion:
Caso No. 1. (D.P.)
Cddigo de Radicacion: P202336222

Fecha de Creqcién: 14/09/2023
Nombre: JOSE FRANCISCO ORTIZ RUIZ.
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Requerimiento: Derecho de peticion. Soy beneficiario de una pension de cuatro millones
trescientos mil pesos aproximadamente, en el mes de julio me sorprendi con un embargo de un
juez de paz al parecer de familia tengo 98 afios de edad convivo con mi hija Carmen Edith Ortiz
Giraldo y mi compariera permanente Vilma de la Cruz esa acta de conciliacion si existe es falsa
porque no salgo de mi casa por lo tanto necesito copia de esa acta de conciliacion de la cual no
tengo porque nunca la he firmado. Solicito que se abstengan de descontar dineros con destinos
a ese embargo la cual voy a formular una denuncia penal contra la persona que aparece en el
acta de conciliacidn ya que se me esta afectando mi minimo vital y tercera edad.

Respuesta: Bogotd D. C RAD. P202336222 Al contestar cite este nimero Sefior JOSE
FRANCISCO ORTIZ RUIZ carmen3linda@hotmail.com Asunto: Derecho de Peticion
Respetado Sefior Ortiz, En atencion a su peticion recibida el 14 de septiembre de 2023, nos
permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022, como actual administrador del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional, estd en la obligacion de dar cumplimiento a las
comunicaciones judiciales puestas en conocimiento por los diferentes despachos a nivel
nacional, razon por la cual, este pagador no puede de manera autonoma realizar la inactivacion
del descuento por conciliacién que actualmente pesa sobre su pension. Sin embargo, dada su
solicitud, los dineros seran retenidos en esta entidad hasta que se allegue la denuncia formulada
ante la fiscalia, donde se evidencie el inicio de la investigacion. Una vez allegado lo anterior,
los dineros le seran devueltos en su totalidad. Finalmente anexamos la conciliacion referida.
Cordialmente, NATALIA RAMIREZ ARIAS Abogada Consorcio FOPEP 2022.

Fecha de respuesta: 21/09/2023

Dias: 5.

Caso No. 2. (DENUNCIA).

Cadigo de Radicacion: P202336243

Fecha de Creacion: 14/09/2023

Nombre: RAFAEL VALENCIA SOLANILLA.

Requerimiento: Sefiores FOPEP Adjunto a la presente me permito enviarle cinco (5)
documentos soportes, de los cuales uno (1) es del compromiso ofrecido, uno (1) de la orden del
descuento del banco popular presentado al FOPEP y tres (3) comprobantes de pago de la
obligacion #049033360000776 efectuadas al banco popular, efectuadas asi: 1.- $137.600.000
el dia 25/08/2023 hecha en Ibagué 2.- $31.062.248 el dia 02/09/2023 hecha en Bogota 3.- $
223.755 el dia 08/09/2023 hecha en Bogotéa El total suma un valor de $168.886.003, suma muy
superior al valor aprobado de $164.600.00, habiéndose pagado tres cuotas de $3.501.553, de
los cuales segun el banco popular solamente ha habido cruce de dos cuotas. Esta informacion
que les envio es para que Uds. sefiores FOPEP se abstengan de pagar mas dinero a esta entidad
que, mediante engafios, mentiras, dilataciones, asalto a la buena fe ciudadana, informacion
sesgada y confusa, me sonsacaron o provocaron, como cliente, la salida de un banco que lleva
mis cuentas de la pension, para ese banco popular. Como gancho, y utilizando una asesora del
banco popular de nombre Katherine Aragonés con c.c 1073384470 me prometieron bajar la
cuota fija mensual en $347.000 y un ahorro de $41.000.000 de la suma total que pagaria. Esto
resulto se FALSO. Luego, con la misma asesora se llend el FORMATO PARA PRESELECTA
BANCO POPULAR LIBRANZA, en donde se estipulaba el monto total solicitado, el interés
del15.5%, el valor de la cuota fija $3.176.000, el monto total de la deuda durante los 10 afios de
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382.120.000. Esta informacion resulté ser FALSA. En repetidas ocasiones se le solicito a la
asesora, al director financiero, sefior Paul Quiroga, la informacién de la amortizacion del
compromiso adquirido con el banco popular que seria presentado al FOPEP, informacién que
nunca se me entrego, y solamente fue el mismo FOPEP, la que me la entrego, habiéndose hecho
el reclamo correspondiente, encontrandome sorpresa como las siguientes. 1.- La cuota es de
$3.501.533. Suma superior a la prometida 2.- No informan el interés que se va a cobrar. Esto
debe ser informado el deudor. 3.- El monto es de $420.186. 360. Suma superior a la prometida.
4.- En la orden de descuento de salarios, prestaciones sociales o mesadas pensionales a favor
del banco popular, que tanto les solicite me enviaran, figura mi firma y huella dactilar de algin
otro documento que firme en blanco, pero mi nimero de cedula fue puesto por otra persona y
no corresponde a mis nimeros que escribo. Este documento debi6 ser presentado y firmarlo en
original, que es el documento mas importante sobre este préstamo. Y tampoco entiendo que si
me prestan $164.600.000, me aparece en la lista de liquidacion de $174.460.999, es decir
$9.860.999. NO entiendo que matematica financiera utiliza el banco popular. Si me prestaron
$164.600.000, eso es lo que debia pagar. Espero con prontitud su respuesta, porque debo elevar
la queja ante los organismos colombianos encargados de darle solucién a esta marafias y
engafios a los pensionados de Colombia, como son la reclamacion directa al banco popular,
defensor del consumidor, la superintendencia financiera Cordialmente Rafael Valencia
Solanilla c.c. 19107590 correo valenciarafael@hotmail.com celular 3002170252.

Respuesta: Respetado sefior Valencia: En atencion a su peticion radicada mediante PQRSD
P202336243 el dia 14 de septiembre de 2023, de manera atenta le reiteramos que el Consorcio
FOPEP no interviene en la relacion comercial que usted establece con el originador de la
libranza (Banco, Cooperativa, Patrimonios Autonomos, Sociedades Andnimas, Simplificadas,
Limitadas, etc.). Asi las cosas y con el fin de atender de la mejor manera a su solicitud, le
indicamos que el descuento a favor de Banco Popular S.A. bajo Libranza No. 49360001114 se
encuentra inactivo a la fecha, debido a que la entidad efectud el reporte de la novedad de
inactivacidn ante esta pagaduria posterior al cierre de la ndmina de septiembre de 2023; por lo
tanto, dicha deduccién dejara de verse reflejada en su cupdn de pago a partir de la némina de
octubre del presente afio. En virtud de lo anterior, en caso de solicitar informacién adicional
acerca de las condiciones del descuento, es necesario que eleve su solicitud directamente ante
la entidad. Para efectos de lo anterior, le relacionamos los datos de contacto registrados en
nuestro sistema de informaciéon: Nombre Entidad: Banco Popular S.A Direccion: Calle 17 No
7- 43 Piso 4 (Bogota D.C.) Teléfono: 7560000 Correo Electronico:
algel_alba@bancopopular.com.co Por otro lado, es importante sefialar que, en caso de ser
victima o presentar alguna irregularidad o reclamo sobre la entidad que le otorg6 la obligacion,
es necesario que se acerque ante las autoridades competentes, las cuales podrd consultar
ingresando al siguiente link https://www.fopep.gov.co/descuentos/ (parte inferior). De igual
manera, le indicamos que, una vez validados los datos registrados en su solicitud, se evidencia
gue el namero telefénico presenta diferencias frente al nimero que se encuentra registrado en
el sistema de informacion; en tal sentido y en caso de ser procedente la actualizacion, le
recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pagina web www.fopep.gov.co, opcién
Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Finalmente, le recordamos que usted ya cuenta con
usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que, por este medio, puede
efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta de certificados de
descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pension y cupones de pago, entre otros. En
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caso de no recordar su contrasefia, ¢le invitamos a consultar el video tutorial y la Guia Olvido
su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. ES importante mencionar que dicho
proceso lo debe realizar directamente el pensionado. De esta manera, esperamos haber dado
respuesta clara y completa a su requerimiento. Cordialmente SONIA MARCELA VEGA
FIGUEREDO Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 21/09/2023

Dias: 5.

Caso No. 3. (DENUNCIA).

Cddigo de Radicacion: P202336443

Fecha de Creacion: 17/09/2023

Nombre: CARMEN LUCIA PASTRANA ORTEGA.

Requerimiento: La presente es con el fin de hacer una denuncia, porque parece ser que he sido
victima de una estafa, ya que segun libranza No. 000000070917 de la entidad Cooperativa
Multiactiva Integral de Profesionales-COOPROF (Barranquilla), me tramitaron un crédito por
$14?000.000 (catorce millones de pesos), con 10 descuentos de $1?400.000 (un millén
cuatrocientos mil pesos) cada uno. En el momento de firmarle al asesor comercial Luis Manuel
Povea, me entrego en efectivo la suma de $700.000 (setecientos mil pesos) y me pidi6 el nimero
de la cuenta de ahorros para consignarme el saldo del crédito, el cual hasta la presente fecha no
me ha sido consignado, y ya el descuento esta activo en mi colilla de pago. No me he podido
comunicar con la cooperativa porque la informacion que me suministraron es falsa, por todo lo
anterior les solicito: 1. No continuar con los descuentos de la referencia No. 000000070917
(libranza de descuentos de mi mesada adicional), hasta tanto COOPROF, no me desembolse el
valor del crédito o me suministre una cuenta oficial para hacerle la devolucién de los $700.000
(setecientos mil pesos) que me dieron y me generen la paz y salvo. 2. Me suministren los datos
reales de la cooperativa direccidn, correo electronico y numeros de teléfono, ya que parece ser
que es una entidad falsa porque no me he podido comunicar con ellos, sélo tengo comunicacion
con el asesor, anexo pantallazos de la comunicacion con el asesor y copia de mi cédula de
ciudadania y este requerimiento a manera de oficio.

Respuesta: Respetada sefiora Carmen Lucia: En atencidn a su solitud allegada por medio de
PQRSD P202336443 el dia 17 de septiembre de 2023; de manera atenta adjuntamos copia de
la respectiva carta de respuesta, la cual serd enviada a la direccion registrada mediante Radicado
No. 723011994. Esperamos de esta forma haber dado respuesta clara y completa a su
requerimiento. Cordialmente  PAULA ANDREA RODRIGUEZ HIGUERA Auxiliar
Operativo.

Fecha de respuesta: 20/09/2023.

Dias: 2.

Caso No. 4. (DENUNCIA).
Cddigo de Radicacion: P202338328

Fecha de Creaqién: 30/09/2023
Nombre: RUBEN GILBERTO CARMONA LARA.
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Requerimiento: Buenos dias, ASUNTO: DENUNCIA/QUEJA De la manera més cordial me
permito presentar ante Ustedes una denuncia, del atropello que como pensionado vengo
recibiendo de parte de SUMAS Y SOLUCIONES, y del BANCO UNION: HECHOS 1.
BANCO UNION: Yo Tenia un préstamo de libranza por valor inicial de $ 2.000.000,
identificado con el No. 00000020200035402, el cual les cancele el dia 7 de julio del 2023, con
expedicion del PAZ Y SALVO por parte de ellos el dia 21 de julio del 2023 y hasta la fecha
del dia de hoy (Mes de septiembre, Tres meses después) NO LES HAN INFORMADO A
USTEDES, para que no continten haciéndome los descuentos de la némina; Adjunto: a. Recibo
de pago-Consignacion cancelacion b. Paz y salvo ¢. Cupdn de pago mes de septiembre del 2023
2. SUMAS Y SOLUCIONES: El atropello por parte de esta gente es mas severo y creo que lo
que h estan haciendo conmigo lo estan haciendo con todos aquello que tiene préstamo con ellos.
Yo tenia un préstamo de libranza por valor inicial de $ 1.600.000, identificado con el No. 77386,
el cual llevo pagandoles mas de 5 afios (66 cuotas) y a esta fecha mes de septiembre del 2023,
solo les he abonado al capital $ 130.000 Lo que creo es un atraco, porque segun eso nunca les
voy a pagar dicha deuda), yo les cancele este préstamo el 6 de septiembre del 2023, con
expedicion del paz y salvo el 27 de septiembre del 2023, y me dicen que el descuento del mes
de octubre del 2023 también les corresponde a ellos, porque ya les informaron a ustedes del
descuento correspondiente a este mes; Adjunto: a. Certificacion de saldo y recibo de
cancelacién préstamo (consignacion) b. Paz y salvo ¢. Cupdn de pago mes de septiembre del
2023 Por favor su colaboracién y Dios les pague, Cordial saludo,

Respuesta: SIN RESPUESTA A LA FECHA DE AUDITORIA

Fecha de respuesta: -

Dias: -

Caso No. 5. (QUEJA).

Cddigo de Radicacion: P202334754

Fecha de Creacion: 5/09/2023

Nombre: RAMON MANUEL BUELVAS MERCADO.

Requerimiento: Favor, me estoy viendo perjudicado. Me siguen descontando un embargo en
mi mesada y ese proceso termind hace mucho tiempo. El soporte que ustedes suben en su pagina
donde se observa el nimero del proceso, comparado con el cargado en el Tyba, dan muestra de
gue ese proceso esta terminado por Pago Total. Incluso, embargos de remantes y demas que
también tuve en su momento. M estoy viendo perjudicado, por favor, revisen y les solicito que
radiquen mi solicitud y procedan a retirarme el embargo y asi poder cobrar los titulos de mas
cobrados y, sobre todo, que en mi pensién no siga viniendo el embargo. Gracias.

Respuesta: Bogota P202334754 Al contestar cite este numero Sefior RAMON MANUEL
BUELVAS MERCADO CL 25 12 20 ramonmanuelbuelvasmercadol9@gmail.com
COROZAL - SUCRE Asunto: Derecho de peticion Respetado Sefior Buelvas: En atencion a su
peticion recibida el 05 de septiembre de 2023, nos permitimos informar que, sobre su pension,
fue decretada una medida de embargo por el Juzgado Segundo Civil Municipal de Sincelejo
dentro del proceso N° 70001400300220170018500, a favor de la Cooperativa
COOCRESUCRE, la cual viene aplicando desde marzo del afio 2018. Es oportuno aclarar que,
a la fecha, no se ha recibido por parte del Juzgado oficio que decrete la terminacion del proceso
y el levantamiento del embargo, es por esto, que los descuentos se estan realizando conforme a
lo ordenado por el despacho judicial. Asi las cosas, no es posible atender lo solicitado por usted,
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toda vez que para ello se requiere oficio por parte del despacho judicial en donde ordenen el
levantamiento de la medida cautelar cumpliendo uno de los siguientes requisitos: Oficio
remitido en formato original y fisico, el cual debe allegarse a las instalaciones del Consorcio
FOPEP.? Oficio remitido a través del correo institucional del despacho judicial, enviado al
correo de notificaciones judiciales del Consorcio FOPEP.? Oficio remitido en documento PDF
que permita la validacion de firma electronica en la pagina de la Rama Judicial, el cual debe ser
enviado al correo de notificaciones judiciales del Consorcio FOPEP. Lo anterior se hace
imperioso, teniendo en cuenta que el Consorcio FOPEP 2022, en su calidad de administrador
fiduciario, tramita érdenes de aplicacion, modificacion y levantamiento de medidas de embargo
unicamente con oficios que permitan su verificacion y expedicion por parte de los despachos
judiciales. De acuerdo a lo anterior, le sugerimos remitir el documento al correo electrénico
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co, ¢indicando en el asunto? ¢Solicitud de
embargos? o se allegue a la direccion Carrera 7 No. 31-10 Piso 9 de la ciudad de Bogot, para
asi proceder de conformidad. Cordialmente, MAIRA ALEJANDRA CARDENAS PALACIOS
Abogada.

Fecha de respuesta: 13/09/2023.

Dias: 6.

Caso No. 6. (QUEJA)

Cddigo de Radicacion: P202335513

Fecha de Creacion: 11/09/2023

Nombre: SONIA AYDEE MONSALVE ARANGO.

Requerimiento: Con radicado 07638583 cologque una queja por tema del valor descontado de
un embargo. Ahora debido a este error de Proteccion que no hizo a tiempo los descuentos (la
entidad tuvo que colocar tutela a ustedes para estos descuentos), no pude hacer una compra de
cartera porque el monto que estan descontando no permite este nuevo tramite. La verdad voy a
mirar que entidad los regula a ustedes y llevar mi queja hasta esta instancia. Gracias

Respuesta: Bogotd P202335513 Al contestar cite este numero Sefiora SONIA AYDE
MONSALVE ARANGO CL 15 C Sur 52 D 124 variedadescolinasur@gmail.com ITAGUI -
ANTIOQUIA Asunto: Derecho de peticion Respetada Sefiora Sonia: En atencion a su
comunicacion recibida el 11 de septiembre 2023, le informamos que una vez verificada la base
de datos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP, se logro establecer que
usted no figura como pensionada de esta entidad. Cordialmente, MAIRA ALEJANDRA
CARDENAS PALACIOS Abogada.

Fecha de respuesta: 15/09/2023.

Dias: 4.

Caso No. 7. (QUEJA)

Cddigo de Radicacion: P202336277

Fecha de Creacion: 15/09/2023

Nombre: ESNEDA DE JESUS YEPES RIOS.

Requerimiento: Buenos dias sefiores Fopep. Por medio de la presente me dirijo a Ustedes para
interponer la queja que compete a que la entidad de Crédito Ban100 aln me sigue descontando
la cuota por el crédito que se les pago a ellos desde muy tempranos dias del mes pasado y a la
fecha me siguen descontando dinero. Lo que realmente me causa una molestia ya que esta
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entidad maneja tiempos arbitrarios con los clientes ya que para poder acceder al certificado de
la deuda se tomaron mas del tiempo que estipula la ley, ademas de los cobros exagerados. Por
lo tanto, solicito de que por favor me sea retirado dicho descuento y que me sea informado por
medio electronico que no me van a volver a descontar mas cuotas. En anexo les envio los
comprobantes de pago de la deuda y la paz y salvo. Agradezco su atencion.

Respuesta: Respetada sefiora Esneda de Jesus: En atencion a su solitud allegada por medio de
PQRSD P202336277 el dia 15 de septiembre de 2023; de manera atenta le informamos que,
una vez verificada la ndbmina de pensionados que administra el Consorcio FOPEP, se evidencia
que presentaba un descuento a favor del Bancien S.A por concepto de Libranza No.
2208025012, el cual se encuentra en estado inactivo, debido a que la entidad efectud el reporte
de la novedad de inactivacion ante esta pagaduria; por tanto, dicha deduccion dejara de verse
reflejada en su cupon de pago a partir de la némina de septiembre del presente afio. Por otra
parte, le recomendamos revisar con anterioridad las condiciones de los créditos que adquiere 0
tiene pensado adquirir con las entidades operadoras de libranza para aplicacion a traves de su
nomina, como valor total del crédito, tasa de interés, valor de cuota mensual, plazo, costo de
estudio de crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria, gastos administrativos,
comisiones de aval, de riesgo, entre otros; toda vez que el Consorcio FOPEP no interviene en
la relacion comercial que usted establece con el originador de la libranza (Banco, Cooperativa,
Patrimonios Auténomos, Sociedades Anonimas, Simplificadas, Limitadas, etc.) Finalmente, le
recordamos que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal Web.
Por este medio puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta
de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pension y cupones de
pago, entre otros. ¢En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video
tutorial y Ia? ¢Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho
proceso lo debe realizar directamente el pensionado. Esperamos de esta forma haber dado
respuesta claray completa a su requerimiento. Cordialmente PAULA ANDREA RODRIGUEZ
HIGUERA Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 19/09/2023.

Dias: 2.

Caso No. 8. (QUEJA)

Cddigo de Radicacion: P202338002

Fecha de Creacion: 28/09/2023

Nombre: NIDIA ESTHER BARRANCO FAQUEZA.

Requerimiento: Buen dia sefiores consorcio fopep mi motivo de queja es porque el pgrs del
dia 18 septiembre respondido por ustedes con sus respectivos soportes fue entregado a coosalud,
los cuales no encuentran ninguna justificacion en su respuesta porque se siguen reflejando
dichos pagos con fecha ultima del 12 de septiembre en el nimero de planilla 70845413, por
favor necesito me ayuden con este problema que llevo hace 2 afios y por mas soporte que envien
que estoy suspendida y no recibo pago aun se hace el aporte a la salud necesito por favor y
verifiquen esa parte porque aparezco aun recibiendo supuestamente esa pension, no sé de qué
otra forma me pueden solucionar. Ojald sea con un soporte en los pagos que ustedes hacen.
porque asi salgan en 0 mientras se refleje no me arreglan el problema del régimen. Que me esta
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perjudicando en todo. yo no puedo seguir pagando copagos sin tener pensién; ellos dicen que
en mi caso se presentd una glosa. No sé si mi hermano Robinson segundo Barranco con c.c
84450819 estara recibiendo dicha pension y eso me esta perjudicando a mi o si se me refleja.
Es porque era una pension compartida la cual yo deje de cobrar desde el 2014 por escolaridad.
necesito ayuda por parte suya porque el problema esta en las planillas de pago, coosalud no me
da solucion y ustedes deberian por favor colaborarme con ese inconveniente. gracias espero
inmediata respuesta a mi inconformidad.

Respuesta: SIN RESPUESTA A LA FECHA DE AUDITORIA

Fecha de respuesta: -

Dias: -

Caso No. 9. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202334145

Fecha de Creacion: 1/09/2023

Nombre: EUGENIO TERCERO FUENTES ONZALEZ.

Requerimiento: Buenos dias Sefiores FOPEP muy amablemente me dirijo a ustedes con el fin
me quiten ese descuento de embargo que tengo ya que desde el mismo juzgado mandaron la
notificacion del desembargo desde el dia 15 de marzo del afio 2022 y a un me siguen
descontando un embargo que ya no existe exijo me quiten ese desembargo ya me estan
perjudicado grandemente y no he podido hacer créditos por el embargo que ustedes a un no me
quitan quedo atenta a su respuesta y adjunto nuevamente la notificacion del desembargo que
me dio el juzgado. quedando atento a su respuesta, ATENTAMENTE, EUGENIO
FURNIELES GONZALEZ CC: 6879090.

Respuesta: Bogota P202334145 Al contestar cite este nimero Asunto: Desembargo Respetado
Sefior Fuentes: En atencion a su peticién recibida el 01 de septiembre de 2023, nos permitimos
informar que el embargo registrado sobre su pensién dentro del proceso con radicado
23162408900220160046100 ha sido levantado y dejara de aplicar a partir del mes de
septiembre del afio en curso. Cordialmente, ANGIE CAROLINA RUIZ Analista de Embargos.
Fecha de respuesta: 8/09/2023.

Dias: 5.

Caso No. 10. (RECLAMO)

Cddigo de Radicacion: P202336569

Fecha de Creacion: 18/09/2023

Nombre: ADELA ESTHER OSPINO BANOS.

Requerimiento: Eleve una peticion la cual FOPEP dio respuesta bajo el #. P202333208 la cual
firmo la funcionaria o analista de embargos. LAURA GINNETH GONZALES, siendo dicha
respuesta no es congruente, como tampoco es de fondo lo que solicite, pues bien, dicha
funcionaria me informa que efectivamente acataron el auto del 16 de febrero del 2023 en donde
se da por terminado el proceso que llevaba la COOPERATIVA COOLER y deja sin validez el
oficio que. Embargaba mi pension. Me sorprende que FOPEP me sugiera que debo seguir
siendo solidaria en una obligacion libremente contraida y que debe ser COOLER quien
INACTIVE los descuentos o libranza que tome con COOLER , desconociendo y desacatando

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 [MIPALGY
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio /
Audintegral
FOPEP

la orden de un juez de la republica donde se levanta dicho embargo , FOPEP siendo parcializado
y tomando decisiones que afectan mi minimo vital y sigue efectuando NO SOLAMENTE UNA
VEZ , DESCUENTA DOBLE Siendo lascivo y antijuridico ya que el demandante COOLER
perdio la demanda y por ende la oportunidad de que a su pin o a sus cuentas sigan abonando de
mi pension dineros que no le pertenecen. Ahora bien la ANALISTA DE EMBARGOS , al
indicarle que ya con COOLER no tengo nada pendiente , se extralimita y en vez de corregir es
redundante y dice , que mejor vaya a CREDITITULOS por qué son ellos quienes son los
liquidadores de COOLER, y que sean ellos quien me solucione, pues bien sefiorita LAURA
GINNETH GONZALES , si UD analiza la entidad que me sigue descontando es COOLER ,
asi me certifico la entidad BANCOLOMBIA QUE ES DONDE UDS ME ENVIAN MI
MESADA PENSIONAL ( ANEXO PDF DONDE SE EVIDENCIA LA ENTIDAD COOLER
COMO BENEFICIARIA NO SOLO DE UNO , SI NO DE DOS( 2 ) DESCUENTOS ) A
sabiendas que ya Uds. aplicaron el auto donde reconocen que el proceso desde enero del 2023
estd terminado y por tanto no siguen los descuentos , los cuales extrafiamente reanudaron a
partir del mes de marzo y por partida doble . Les dejo claro que COOLER se identifica con el
Nit 800222277-8 y sus agentes liquidadores son ZULLY CAMACHO PARDO Y NEIVER
JOSE OLAYA OLAYA. Nada tiene entonces que ver CREDITITULQOS con Nit 890116937-4
cuyo representante en lo juridico es el sefior JORGE MALDONADO GOMEZ con CC
72140226. Por lo tanto, es FOPEP el responsable directo ya que por ACCION U OMISION
estan dirigiendo unos descuentos a una entidad que no corresponden por haberse terminado el
proceso. Esto me da a pensar que FOPEP no estan cumpliendo el marco legal y constitucional
ya que el adecuado y debido proceso de ndmina esta siendo alterado por las sediciones erradas
anteriormente expuestas, Me permito entonces reiterar y solicitar que: 1.- NO SE EFECTUEN
MAS DESCUENTOS DE MI MESADA PENSIONAL A FAVOR DE COOLER Y MUCHO
MENOS DE CREDITITULOS. NO SOLO ME ESTAN VULNERANDO MIS DERECHOS
AL MINIMO VITAL, SOY UNA PERSONA CON UNA DISCAPACIDAD DE INVALIDEZ
Y ANTE ESTAN SITUACION ME HE ENFERMADO. hago observancia no solo en la ley
1755 del 2015 también en el art 23 de la constitucion nacional, art 8 # 7 ley 1266/2008 y la
sentencia T 814/2005 Recibo respuesta al siguiente correo: zulmarcolombia@gmail.com.
Cordialmente. ADELA ESTHER OSPINO BANOS C.C 32647992.

Respuesta: Respetada sefiora Adela Esther: En atencion a su solicitud radicada mediante
PQRSD P202336569 el dia 18 de septiembre de 2023; de manera atenta le informamos que en
cumplimiento del Articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, procedimos a realizar traslado por
competencia mediante correo electrénico a la Cooperativa Cooler en Liquidacion. Asi las cosas,
nos permitimos adjuntar la respuesta emitida por la entidad. Por otro lado, en caso de solicitar
la inactivacion de los descuentos, es necesario que eleve su solicitud a las entidades. Por
consiguiente, relacionamos los datos de contacto, para su respectiva validacion: Nombre
Entidad: Cooperativa Cooler en Liquidacion Direccion: Calle 37 No 43 - 91 Oficina 307
Ciudad: Barranquilla,  Atlantico  Teléfono: 3852802  Correo  Electronico:
analista.contabilidad@cooperativacooler.com Nombre Entidad: Cobramos su cartera S.A.S.
Correo  Electronico:  asistente.juridico@cobramossucartera.com Por otra parte, le
recomendamos revisar con anterioridad las condiciones de los créditos que adquiere o tiene
pensado adquirir con las entidades operadoras de libranza para aplicacion a través de su nébmina,
como valor total del crédito, tasa de interés, valor de cuota mensual, plazo, costo de estudio de
crédito, cobros adicionales por concepto de papeleria, gastos administrativos, comisiones de
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aval, de riesgo, entre otros; toda vez que el Consorcio FOPEP no interviene en la relacion
comercial que usted establece con el originador de la libranza (Banco, Cooperativa, Patrimonios
Auténomos, Sociedades Anonimas, Simplificadas, Limitadas, etc.). De igual manera, le
indicamos que, una vez validados los datos registrados en su solicitud, se evidencia que los
datos presentan diferencias frente a los datos que se encuentran registrados en el sistema de
informacidn; en tal sentido y en caso de ser procedente la actualizacion, le recomendamos
realizar el proceso a través de nuestra pagina web www.fopep.gov.co, opcion Otros Servicios
en Linea / Actualizar Datos. Finalmente, le recordamos que usted ya cuenta con usuario y
contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que, por este medio, puede efectuar
su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta de certificados de descuentos,
embargos, ingresos y retenciones, valor pension y cupones de pago, entre otros. En caso de no
recordar su contrasefia, ¢le invitamos a consultar el video tutorial y la Guia Olvidd su
Contraseiia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente  link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho
proceso lo debe realizar directamente el pensionado. De esta manera, esperamos haber dado
respuesta clara y completa a su requerimiento. Cordialmente, SONIA MARCELA VEGA
FIGUEREDO Auxiliar Operativo.

Fecha de respuesta: 27/09/2023.

Dias: 7.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Conforme lo establece el Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a
su vez por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho
de Peticion es un mecanismo mediante el cual las personas naturales y/o juridicas pueden
presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a
sus requerimientos y/o la prestacion de un servicio.

Para el mes de septiembre 2023, se presentaron: 4220 PQRDS siendo el 99.54% Derechos de
Peticion, diez (10) reclamos, cero (0) sugerencias, cinco (5) quejas y cuatro (4) denuncias.

Asi mismo, en la base de datos de PQRSD se evidencia la gestion realizada por el Consorcio
para atender los requerimientos y suministrar la respuesta de fondo a cada uno de los
requerimientos en los términos de ley.

Los términos para dar respuesta a las Peticiones recibidas por la Direccion Juridica del
Consorcio FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta auditoria,
las respuestas otorgadas por los Juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos
judiciales durante el mes de septiembre 2023 se encuentran acorde a los principios e intereses
delconsorcio FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas.
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El Consorcio Administrador allego el Informe de las PQRSD del mes de septiembre de 2023,
las cuales fueron interpuestas por los Pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen
verificadas por la Auditoria.

Esta Auditoria revisé el informe de PQRSD del mes de septiembre de 2023, identificando la
totalidad de las PQRSD del mes en analisis, se tomo la muestra de los Derechos de Peticion y
demas requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la
verificacion electronica de los expedientes de los derechos de peticién. Concluyendo, que las
PQRSD del mes de septiembre de 2023 fueron contestadas de fondo y en los términos
establecidos por la ley.

Se realizaron vistas de Auditoria al area de Atencion al Pensionado, con el &nimo de recoger
informacién sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacion puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion.

EMBARGOS

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento:

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcidn de Correspondencia los embargos
radicados durante el mes Auditado.

Identificacion de la totalidad de los Embargos del mes.

Seleccion de la muestra de los embargos del mes.

Verificacion de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente:

Tipo de Embargo.

Respuesta por parte del Consorcio.

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado.

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion
SNP el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la
informacién sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas
ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su
aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y administrando los
saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz
de Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,
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asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por
fallecimiento, asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica.

El médulo de Embargos del Sistema Informacién SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas
de los pensionados, cuyas Ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel
nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos
casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor
total.

En el mes de septiembre de 2023 para el Proceso de Novedades de embargos se recibieron 891
radicados, de los cuales generaron grabacion 445, que corresponden a 239 aplicaciones, 60
modificaciones y 146 desembargos, lo anterior fue entregado a la interventoria en el informe
mensual que se encuentra ubicado en la siguiente ruta
\\CFSRV03\Carpetas_Compartidas\Interventoria723\15.Informacion_Direccion_Juridica\202
3 de otra parte, por el médulo de PQRSD que se encuentra en la pagina web www.fopep.gov.co
se recibieron 116 peticiones las cuales se encuentran debidamente contestadas.

De los 8.775 embargos, de los cuales solo 18 generaron inconsistencia al momento del pago, lo
que corresponde a un 0,20%, las causales de las inconsistencias fueron cuatro, no coincide el
namero de proceso, numero del proceso no corresponde a la cuenta judicial, codigo de juzgado
no coincide con la tabla de juzgados y retenido por la direccion juridica.

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
septiembre de 2023 se enviaron para pago veintitrés (23), de las cuales tres (3) correspondian a
cuenta de ahorros, dieciocho (18) a depdsito a través del banco agrario y dos (2) a devoluciones
a pensionados mediante notas debito de acuerdo a lo ordenado por los despachos judiciales.

Clasificacion de Embargos por Tipo - septiembre 2023

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

TOTAL EMBARGOS

CONCILIACIONES

CIVILES I —
FAMILIA I —————
0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
mago-23 4723 3663 360 8746
msep-23 4707 3690 366 8763

H3Qg0-23 msep-23

Costo de Embargos por Tipo - septiembre 2023
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INFORME DE AUDITORIA

goagorcio I
integr
Audintegra INTEGRAL ESPECIALIZADA
COSTO POR TIPO DE EMBARGO
COMPARATIVO
10.000.000.000,00
9.000.000.000,00
8.000.000.000,00
7.000.000.000,00
6.000.000.000,00
5.000.000.000,00
4.000.000.000,00
3.000.000.000,00
2.000.000.000,00
| BT I I
' CONCILIACION TOTAL
FAMILIA CIVILES ES EMBARGOS
= Agosto 2.023 5.776.514.35024  2.271.369.274,62 500.194.706,00 8.548.078.330,86
m Septiembre 2.023  5.495.263.575,24 2.587.940.385,62 510.385.379,00 8.593.589.339,86

m Agosto 2.023  m Septiembre 2.023

Judiciales, pendientes por pagar al corte de septiembre 2023.

De acuerdo con el detalle de terceros, entregado como anexo de los estados financieros del
FOPEP al corte del mes de septiembre de 2023, se puede evidenciar 153 registros pendientes
de pago asi:

Detalle de los Embargos pendientes de pago — septiembre 2023.

GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO
$ 595.120.015,00

$ 530.000.371,00
$61.114.279,00
$4.005.365,00 1 26 153 120
e

2021 2022 2023 Total

B Valor B Registros

De acuerdo con lo informado por el Administrador Fiduciario, “El modulo de embargos del
sistema de informacién SNP permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y
consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados,
cuyas 6rdenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que
su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y administrando
los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total”.
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Esta Auditoria reviso el Modulo de Embargos del Sistema de informacion SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los
embargos que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas érdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el
porcentaje establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos
movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total.

El andlisis realizado por esta Auditoria de los embargos del mes de septiembre de 2023, permite
entre otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo
vital del pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha
de emisidn, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
embargo y el limite de la sancion. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite
de la medida no se sobrepasen. Esta interventoria, evidencié que el procedimiento juridico
realizado esta conforme a los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP
2022 cumple a cabalidad con estas obligaciones contractuales para el mes de septiembre de
2023.

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS
ACTUACIONES

La Interventoria realizé un seguimiento juridico en cual se logro evidenciar lo siguiente manera:

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado 08001310501520110027000

Proceso EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA.

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes:

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo.

Memorial 72 'y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022.

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca del
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RECURSO DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra
de la decision proferida el dia 2 de mayo de 2022.

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado
05EE202230000000045568, por parte de la Subdireccion de Pensiones contributivas.

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de
Pensiones Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante la
cual se da traslado por competencia.

Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminacion
del proceso por pago.

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios de
desembargo.

Es importante hacer mencidn, que la suma de $388 millones fueron desembargados de la cuenta
de ahorros de Bancolombia del FOPEP gque habia sido embargada por el caso ORLANDO
ARELLANA PADILLA.

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso.

PROCESO DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA

NuUmero de Proceso: 41001233100020110019402

Demandante: NACION-MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL
Demandado: DEPARTAMENTO DEL HUILA

Despacho: CONSEJO DE ESTADO SECCION TERCERA —Bogot4 D.C.
Magistrado Ponente: Alberto Montafia Plata

Proceso: Ordinario - Accion de reparacion directa (Apelacion de sentencia)

Este Proceso nace en el afio 2007 de un proceso coactivo iniciado por el Departamento del
Huila contra Cajanal EICE con el objeto de que cancelara el valor de las cuotas partes
pensionales correspondientes a trabajadores que hicieron sus aportes en las dos entidades y
cuyas pensiones fueron reconocidas por el Departamento. El Departamento del Huila y Cajanal
suscribieron un acuerdo de pago por las sumas adeudadas ($9.354.600.482) suma que incluia
capital e intereses con fecha de corte a 30 de agosto de 2007 y que fue acordada a pagarse en 3
cuotas a pagarse el 28 de febrero de 2008, 30 de marzo de 2008 y 30 de abril de 2008 cada una
por ($3.118.200.160).

Ante el incumplimiento por parte de Cajanal, el Departamento del Huila a través de un proceso
coactivo, mediante providencia del 5 de noviembre de 2008, ordend el embargo de las cuentas
del Consorcio FOPEP 2007 en todo el territorio nacional, limitando la medida a
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($17.000.000.000.00), comunicandose la medida a Bancolombia mediante oficio del 28 de
noviembre de 2008, poniendo los recursos a ordenes del Departamento del Huila generandose
un grave perjuicio al Consorcio FOPEP 2007 pues esos recursos iban destinados al pago de las
pensiones, afectando asi a un aproximado de 253.000 pensionados publicos del nivel nacional
de los diferentes fondos y cajas.

Tampoco fue posible pagar los aportes de salud al FOSY GA por valor de ($3.348.414. 029.00).

En Auto del 10 de agosto de 2009, el Departamento del Huila ordend terminar el proceso
coactivo por ser acumulado a la liquidacion de Cajanal.

FOPEP hizo todas las gestiones juridicas para desembargar los dineros y asi lo hizo, incluso la
Procuraduria sancion6 al funcionario que habia ordenado el embargo de esos dineros que eran
“inembargables”.

Con el proceso que ahora se audita el Ministerio del Trabajo quiso hacer una demanda por
dafios y perjuicios ante el Departamento del Huila, el cual ya fallé en primera instancia el 15
de junio de 2017 negando las pretensiones y desde esa fecha esta en espera del fallo de segunda
instancia tras la apelacion interpuesta por el Ministerio del Trabajo.

ULTIMAS ACTUACIONES

“Contenido de la radicacion: (60155) MP. EDGAR GUILLERMO CABRERA RAMOS.
RECURSO DE APELACIO EN CONTRA DE LA SENTENCIA DEL 15 DE JUNIO DE 2017,
PROFERIDA POR EL Tribunal administrativo de Arauca.”

Realizada la trazabilidad y la informacién allegada a esta Interventoria, se evidencié que el
expediente se encuentra “al Despacho para fallo”, es decir, para elaborar proyecto de
Sentencia desde el 06 de febrero del afio 2018.

La Oficina Juridica del Ministerio del Trabajo solicita el expediente digital por correo
electronico con anotaciones que van del 12 al 17 de mayo de 2023.

Para este caso también se concluye, que no existe embargo en contra del FOPEP vy la Accion
Administrativa es en favor del Ministerio del Trabajo. Aungue Si se encuentra una cuenta
contable como cuenta por cobrar con el &nimo de mantener la existencia contable de este
Proceso cuya recuperacién sera para el Ministerio mas no para el FOPEP.

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM.

NOMBRE DESPACH CONTRAT MODALIDA VALOR PTE POR FECHA CANTIDAD
PENSIONAD (0] (0] D DE PAGO RECUPERAR FALLECIMIENT MESADAS
o o COBRADAS

(DD/MM/AAAA) POSTERIOR AL
FALLECIMIENT
o
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MARIA PENDIENT Contrato 723 ABONO EN | $ 14.798.597,31 | 09 de septiembre de | 5
PERLA E CUENTA 2020
HINESTROZ
A DE ORTIZ

Para el mes de septiembre de 2023 se presentd una (1) denuncia penal por cobro de mesadas
pensionales post mortem, por valor de $14.798.597,31. Las denuncias de cobro posterior al
fallecimiento que surgieron en el mes de septiembre de 2023 corresponden a un caso que no
fue posible radicar en la Oficina de Asignaciones de la Fiscalia General de la Nacion debido a
las nuevas disposiciones de la Ley 2213 de 2022 por lo que se radicaron a través del correo
electronico hector.tinoco@fiscalia.gov.co y carolina.martin@fiscalia.gov.co en razén a que el
link que se encuentra en la pagina web de esa entidad, no permite radicar este tipo de denuncias
debido al tipo penal (delito) y a su vez, los datos del denunciado, son desconocidos para el
Consorcio FOPEP 2022.

Se procedi0 a realizar las respectivas denuncias asi:

Caso MARIA PERLA HINESTROZA DE ORTIZ - F.F. 09.09.2020- Cobro de 5 mesadas
por valor de: $ 14°798.597,31.

En el caso de MARIA PERLA HINESTROZA DE ORTIZ no figuraba como persona fallecida
en las bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio
FOPEP continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en
abono en cuenta.

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de
la Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 02/12/2020 como fecha de
fallecimiento de la sefiora MARIA PERLA HINESTROZA DE ORTIZ; el Consorcio FOPEP
suspendid el giro de las mesadas a favor de la pensionada y luego de una revisién detallada
detecto que los recursos correspondientes a 5 mesadas por valor total de $14°798.597,31. fueron
cobrados indebidamente, pues la causante ya habia fallecido.

A la fecha el FOPEP desconoce la identificacion de las personas que cobraron los recursos
indebidamente y si eran o0 no autorizadas por la sefiora MARIA PERLA HINESTROZA DE
ORTIZ para efectuar dicho trdmite.

REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL.

Para el mes de septiembre de 2023 se presentd un (1) requerimiento de Entes de Control, de la
Procuraduria General de la Nacion y sus delegadas.

Se hizo el analisis del Caso arrojando lo siguiente:

Requerimiento No. 1.

Entidad: : PROCURADURIA REGIONAL DE INSTRUCCION DEL MAGDALENA.
Nombre: En atencién al ejercicio de las funciones de seguimiento preventivo y control de

gestién que confiere el Decreto Ley 262 de 2000, modificado por el Decreto Ley 1851 de 2021
y la Resolucion N° 017 de 2000, surtidas dentro del proceso de la referencia, adelantado en la
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Procuraduria Regional del Magdalena, nos permitimos requerir se sirva (n) rendir informe
detallado sobre las acciones adoptadas en el marco de la solicitud incoada por la sefiora ANA
ELENA NUNEZ GARCIA, identificada con cédula de ciudadania No. 39.085.527 el dia 08 de
junio de 2023. (Por favor, revisar el documento anexo a esta comunicacion).

Requerimiento: A Dios gracias y a ustedes, por fallo a mi favor, en denuncio que presenté en
contra de FOPEP y MEDIMAS”. Me apena acudir a ustedes de nuevo, la dificil situacion que
vivo me obliga, ya que en el Magdalena los organismos judiciales trabajan arduamente. Laboré
como Auxiliar de Enfermeria y posteriormente pensionada por el Hospital Fray Luis De Ledn
de Plato Magdalena, por edad, tiempo laboral y aportes, mi jubilacion nacional quedé en dos
(2) salarios minimos. En el afio 2020, solicité al Banco Popular un crédito por $35.000.000. y
me lo concedieron, aval mi jubilacion de dos salarios minimos, a partir del afio 2022 FOPEP
hasta la fecha presente consigna a mi cuenta pensional. Envio colillas de consignaciones. Pedi
a FOPEP aclarar mis dudas si es correcta esta asignacion y la respuesta fue “si”, la respuesta
que ustedes me den la acepto, ademas envio documentos que prueban las injusticias a que somos
sometidos los viejitos pensionados que trabajaron exponiendo sus vidas ante enfermedades
infectocontagiosas, epidemias, pandemias, etc. Soy consciente que son infinitas los problemas
en el pais que ustedes deben resolver, pero he tocado varias puertas y ninguna se abre. Dios y
ustedes se apiaden de nosotros, ya que nos sentimos huérfanos. Agradeciéndoles de antemano
su amable atencion a la presente. Atentamente, ANA ELENA NUNEZ GARCIA C.C.
39.085.527 de Plato Magdalena Celular: 3142369378 Carrera 10 #10-37 Barrio La Concepcion
Plato — Magdalena.

Respuesta: En atencion a su comunicacion allegada a esta entidad el 18 de septiembre de 2023,
nos permitimos pronunciarnos sobre el caso de la sefiora Ana Elena Nufiez Garcia, de la
siguiente forma: Una vez verificada la base de datos que contiene la némina general del Fondo
de pensiones Publicas del Nivel Nacional — FOPEP, administrada por el Consorcio FOPEP
2022, se pudo establecer que la sefiora Ana Elena Nufiez Garcia, identificada con cédula de
ciudadania N° 39.085.527, se encuentra incluida desde diciembre del afio 2006, percibiendo
una pensién “JUBILACION” reconocida por la extinta CAJANAL, hoy a cargo de la UGPP.
En ese orden de ideas, comunicamos que, al revisar las bases de correspondencia de esta
pagaduria, se evidencié que el dia 01 de marzo de 2023, se recibid solicitud por parte de la
sefiora Ana, en donde inform6 no estar recibiendo los dos salarios minimos que le fueron
reconocidos por pension y, adicional a ello, solicito el envio de los cupones de pago. Por lo
anterior y, conforme a lo solicitado por la peticionaria, esta entidad precedid a remitir los
ultimos dos cupones de pago, es decir, enero y febrero de 2023 para sus fines pertinentes; no
obstante y, en vista que la inquietud sobre los valores reconocidos por pension solo podia ser
resuelta por la entidad reconocedora de la prestacion econdmica, el dia 03 de marzo se realizo
traslado de la solicitud a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscal — UGPP (Ver anexos),
quien asumi6 la competencia de la extinta CAJANAL conforme al Decreto Unico
Reglamentario 1833 de 2016, para que fuera esta quien diera tramite y respuesta de fondo a lo
requerido, en cumplimiento del articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 modificado por el articulo
1 de la Ley 1755 de 2015. “Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien
se dirige la peticion no es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actla
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obré por escrito.
Dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del oficio
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remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara.
Los términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la
Peticion por la autoridad competente.” Una vez realizado el traslado a la UGPP el cual quedd
con radicado 2023400300487042, se emitio respuesta a la sefiora Ana, la cual fue generada el
03 de marzo, en la cual se le inform6 que lo solicitado no podia ser resuelto por el Consorcio
FOPEP, ya que se encontraba fuera de nuestras competencias, sin embargo, se le adjuntaban
los cupones de pago de enero y febrero conforme a lo peticionado. Asi mismo, al verificar las
bases de correspondencia, se encontro que la sefiora Ana, radicé derecho de peticion el dia 17
de abril de 2023, reiterando la solicitud del 01 de marzo de la presente anualidad, en donde
nuevamente manifestd la inconformidad frente a los valores recibidos por pension, por lo que
dicha peticion también fue remitida por competencia a la UGPP el dia 18 de abril, con radicado
N° 2023400300830072.

Asi las cosas y como su despacho podré ver en los documentos adjuntos, en ningin momento
la sefiora Ana solicitd ante esta pagaduria confirmar si los valores pagados eran correctos y, que
en vista de ello esta pagaduria contestd con un “Si”; lo anterior, con el fin de contradecir lo que
afirma en el escrito allegado ante ustedes. No obstante, al revisar los documentos allegados por
su entidad, se observd que la UGPP atendid la solicitud trasladada por esta pagaduria,
informéandole a la sefiora Ana, que el valor devengado por mesada pensional es de $
1,872,521.04, y se le aclar6 que este, se encuentra ajustado conforme al Acto Administrativo
de reconocimiento prestacional. De igual manera, y sumado a lo anterior, consideramos
importante sefialar que, al verificar la base de datos, se logro evidenciar que sobre la pension
de la sefiora Ana Elena Nufiez Garcia, se encuentra registrado un (01) descuento por una
obligacion libremente contraida con la entidad financiera BANCO POPULAR S.A., con pagaré
N° 400360005060, el cual viene aplicando desde el mes de diciembre del afio 2021, como se
muestra a continuacion: (...)

En virtud de lo precedente, nos permitimos manifestar, que el Consorcio FOPEP se encuentra
obligado legal y contractualmente a aplicar los descuentos por obligaciones libremente
contraidas, a los pensionados que se encuentren incluidos en nébmina, so pena de ser responsable
por las sumas que se dejen de girar a las entidades operadoras de libranzas, esto en
cumplimiento del articulo 6 de la Ley 1527 del 2012 modificada por la Ley 1902 de 2018.
“ARTICULO 6. Obligaciones del empleador o entidad pagadora. Todo empleador o entidad
pagadora estard obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinero que haya de pagar a
sus asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, los valores que estos adeuden a la entidad
operadora para ser depositados a Ordenes de esta, previo consentimiento expreso, escrito e
irrevocable del asalariado, contratista, afiliado o pensionado en los términos técnicos
establecidos en el acuerdo que debera constituirse con la entidad operadora, en virtud a la
voluntad y decision que toma el beneficiario al momento de escoger libremente su operadora
de libranza y en el cual se estableceran las condiciones técnicas y operativas necesarias para la
transferencia de los descuentos. ElI empleador o entidad pagadora no podrd negarse
injustificadamente a la suscripcion de dicho acuerdo... ... PARAGRAFO lo. Si el empleador o
entidad pagadora no cumple con la obligacion sefialada en el presente articulo por motivos que
le sean imputables, sera solidariamente responsable por el pago de la obligacion adquirida por
el beneficiario del crédito.” (Subrayado fuera de texto) Por lo tanto, precisamos que esta entidad
no tiene ninguna injerencia en los negocios suscritos entre los pensionados y los operadores de
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libranzas, actuamos como un tercero ajeno a la relacion juridica que se origina con la
suscripcion del titulo valor, su participacion radica unica y exclusivamente en realizar el
descuento por ndmina. Igualmente, informamos que, sobre la pension de la sefiora Ana se estan
realizando descuentos por concepto de salud por un valor de $ 187,300.00 con destino a la EPS
MUTUAL SER, en donde se encuentra inscrita, ya que esta entidad pagadora esta en la
obligacion legal de descontar el aporte al Sistema General de Salud; frente a lo anterior,
recalcamos que los descuentos de los aportes a salud efectuados sobre mesadas pensionales son
de obligatorio pago y recaudo. En consecuencia, indicamos que no hay lugar a que el FOPEP o
su actual administrador fiduciario el Consorcio FOPEP 2022, realice algin ajuste sobre los
valores pagados a la sefiora Ana por mesada pensional, ya que los mismos se encuentren
conforme a ley y, Acto Administrativo de reconocimiento prestacional, tal como lo confirmo la
UGPP.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Conforme lo establece el Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a
su vez por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las
reclamaciones y requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el
cual las personas naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad
competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacion de un
servicio.

Para el mes de septiembre 2023, se presentdé un (1) requerimiento de Entes de Control en
defensa de los Ciudadanos/Pensionados.

Asi mismo, se evidencia la gestion realizada por el Consorcio para atender los requerimientos y
suministrarla respuesta de fondo a cada uno de los requerimientos en los términos de ley.

Los términos para dar respuesta a dichos requerimientos recibidos por la Direccion Juridica del
Consorcio FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta auditoria,
las respuestas otorgadas por los juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos
judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y en especialmente para el mes de septiembre
2023, se encuentran acorde a los principios e intereses del Consorcio FOPEP. Por lo anterior,
no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio Administrador allegé el Informe con corte al mes de septiembre de 2023, los
cuales fueron interpuestas por Pensionados y otros Peticionarios, para que estas fuesen
verificadas por la Auditoria.

Esta Auditoria revisé el Informe con corte al mes de septiembre de 2023, identificando la
totalidad de los requerimientos dentro del mes en anélisis y a lo largo del Contrato 723,
tomandose la muestra de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los
plazos de respuesta y su contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada
se efectud la verificacion electrénica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos
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con corte al mes de septiembre de 2023 fueron contestados de Fondo y en los términos
establecidos por la Ley.

CAPITULO VIII - AUDITORIA A LA ATENCION AL PENSIONADO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las obligaciones 5, 17, 19 y 24 contractuales del contrato 724 de 2022,
celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes areas como, atencion al
pensionado, coordinacion de ndémina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y
descuentos, administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y
tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la pension gracia
para los educadores, la pensién de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion
de quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los
mecanismos de control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel
nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el
Administrador Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los
aspectos de pago de ndmina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados
y demas relacionados con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los Procesos del
Administrador en las &reas de atencion al Pensionado del mes de abril de 2023, de conformidad
con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales o
complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de jubilacion
por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de
1988, en especial lo relativo a la calidad en el servicio y la satisfaccion de los ciudadanos y/o
terceros, realizando el seguimiento a todas las solicitudes y respuestas mediante la aplicacion
de indicadores de calidad y oportunidad, que permiten la implementacién de acciones para la
Mejora Continua.
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Conparels INFORME DE AUDITORIA
- L INTEGRAL ESPECIALIZADA

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo y verificacion de la Auditoria Integral, se verificd la puesta en préactica de los
Procedimientos, donde se interviene la Atencion al Ciudadano (Pensionad)

Atencion al Pensionado en la Sede del Consorcio - SEPTIEMBRE 2023

MES ATENCION ATENCION CORREO ELECTRONICO
PERSONAL TELEFONICA

ago-23 1,748 337 5,025

sep-23 1,035 168 4,496

Comparando los meses de agosto vs septiembre, la Atencion del Pensionado en la Sede del
Consorcio Fopep 2022, para el mes de septiembre disminuye en 1411 pensionados menos
atendidos, equivalente a un 19.84%.

Principales Solicitudes Atencion Personal en la Sede del Consorcio - SEPTIEMBRE 2023

MES CERTIFICACION VALOR PENSION CERTIFICADOS DIAN
ago-23 38 1,206
sep-23 43 488

Consolidado Call Center de Llamadas Contestadas - SEPTIEMBRE 2023

TOTAL SEMANA Agosto Septiembre
TOTAL SEMANA 1 1760 370
TOTAL SEMANA 2 2,258 2,201
TOTAL SEMANA 3 2,428 2,264
TOTAL SEMANA 4 2,675 2,117
TOTAL SEMANA 5 1,864 2,297
TOTAL MES 10,985 9,249

Comparando los meses de agosto vs septiembre, la Atencion del Pensionado por llamadas al
Call Center, para el mes de septiembre disminuye en 1.736 llamadas contestadas, equivalente
a un 15.80%.

Motivos por los Cuales el Beneficiario se Comunica Telefénicamente con el Call Center -
SEPTIEMBRE 2023

ITEM ACTIVIDAD ago-23 sep-23
TOTAL % TOTAL %
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Actualizacion datos Basicos

informacion para cambio de sitio de

pago

informacion relacionada con eps

informacion general de
fopep/fondos/terceros

informacion sobre inclusién en némina

y sitios de pago

97

98

202

786

2,056

0.88 72
0.89 164
1.84 178
7.16 853
18.72 1,524

INFORME DE AUDITORIA
INTEGRAL ESPECIALIZADA

0.78

177

9.22

16.48

Siendo que, para el mes de septiembre, el motivo mas frecuente de consulta telefénica es el de
informacion sobre inclusion en némina y sitios de pago; seguido por informacién general de
Fopep/fondos/terceros

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Luego del andlisis de Auditoria, a la Atencion al Pensionado en el mes de septiembre por parte
del Consorcio Fopep 2022, la Auditoria determina que existe conformidad sobre el proceso
Auditado y que no hay observaciones relevantes que determinen adelantar acciones de mejora

al mismo.
CONTROL DE CAMBIOS
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